
  

  

 
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ   КОМІТЕТ   УКРАЇНИ 
 

 

РІШЕННЯ 
 

29 травня 2025 р.                                              Київ                                                          № 226-р  

    

Про порушення законодавства 

про захист від недобросовісної 

конкуренції та накладення штрафу 
 

 

 

За результатами розгляду справи № 127-26.4/234-24 дії товариства з обмеженою 

відповідальністю «Аква-Поляна» (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 

доступ до якої обмежено») визнано порушенням, передбаченим статтею 151 Закону 

України «Про захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення інформації, 

що вводить в оману, шляхом повідомлення невизначеному колу споживачів на етикетках 

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська» місткістю пляшок  

0,5 л (cкло) та 1,5 л (ПЕТ) неправдивих відомостей щодо її медичних показань до 

застосування: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», 

«Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та 

дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без 

схильності до частих загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: 

ожиріння, подагра, оксалурія, фосфатурія». 

На порушника накладено штраф у розмірі 3 316 752  грн. 
 

Антимонопольний комітет України (далі – Комітет), розглянувши матеріали справи  

№ 127-26.4/234-24 про порушення товариством з обмеженою відповідальністю «Аква-Поляна» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

законодавства про захист від недобросовісної конкуренції та подання  

Управління розслідувань недобросовісної конкуренції Комітету від 29.04.2025  

№ 127-26.4/234-24/132-спр/кі, 

 

ВСТАНОВИВ: 
 

 

1.     ПРЕДМЕТ СПРАВИ 

(1) Вчинення товариством з обмеженою відповідальністю «Аква-Поляна» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

порушення, передбаченого статтею 151 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить в оману.  

2.    ВІДПОВІДАЧ 

(2) Відповідно до відомостей, які містяться в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, 

фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, товариство з обмеженою 

відповідальністю «Аква-Поляна» (далі – ТОВ «Аква-Поляна», Товариство) 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

зареєстровано «інформація, доступ до якої обмежено».  

(3) Видами господарської діяльності ТОВ «Аква-Поляна» згідно з класифікацією видів 

економічної діяльності (КВЕД) є «інформація, доступ до якої обмежено» (код КВЕД 

«інформація, доступ до якої обмежено»); «інформація, доступ до якої обмежено»  
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(код КВЕД «інформація, доступ до якої обмежено»); «інформація, доступ до якої 

обмежено» (код КВЕД «інформація, доступ до якої обмежено»); «інформація, доступ 

до якої обмежено» (код КВЕД «інформація, доступ до якої обмежено»); «інформація, 

доступ до якої обмежено» (код КВЕД «інформація, доступ до якої обмежено»); 

«інформація, доступ до якої обмежено» (код КВЕД «інформація, доступ до якої 

обмежено»). 

(4) Отже, ТОВ «Аква-Поляна» є суб’єктом господарювання в розумінні статті 1 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції». 

3. ПРОЦЕСУАЛЬНІ ДІЇ 

(5) На виконання доручення Голови Комітету від 22.02.2024  

№ 13-01/217 Комітет здійснює заходи контролю на предмет наявності або відсутності 

ознак порушення законодавства про захист від недобросовісної конкуренції у вигляді 

поширення інформації, що вводить в оману, у діях суб’єктів господарювання – 

виробників та/або реалізаторів та/або імпортерів води (далі – Заходи контролю). 

(6) Розпорядженням заступника Голови Комітету – державного уповноваженого  

від 11.12.2024 № 09/347-р (далі – Розпорядження № 09/347-р) розпочато розгляд справи 

№ 127-26.4/234-24 за ознаками вчинення ТОВ «Аква-Поляна» порушення, 

передбаченого статтею 151 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить в оману (далі – Справа). 

(7) Листом заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 11.12.2024  

№ 127-26.4/09-11913е Товариству направлено копію Розпорядження № 09/347-р,  

яку відповідно до рекомендованого повідомлення про вручення поштового відправлення                                       

№ 0600992669648 Товариство отримало 20.12.2024.  

(8) До матеріалів Справи долучено матеріали Заходів контролю, зазначені  

в пунктах 9–11, 40 цього рішення. 

(9) Державному некомерційному підприємству «Український науково-дослідний інститут 

реабілітації та курортології Міністерства охорони здоров’я України» (попередня назва 

Державна установа «Український науково-дослідний інститут медичної реабілітації та 

курортології Міністерства охорони здоров’я України») (далі – ДНП «УКР. НДІ Р ТА К 

МОЗ УКРАЇНИ», Інститут) (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 

доступ до якої обмежено») надіслано лист заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 15.03.2024 № 127-/09-2592е про надання інформації, відповідь на 

який ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало листом від 11.04.2024 № 01-11/231 

(вх. Комітету № 8-09/5251 від 15.04.2024) (далі – Відповідь 1 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К 

МОЗ УКРАЇНИ»). 

(10) Товариству надіслано вимогу заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 27.08.2024 № 127-26.4/09-8318е про надання інформації, відповідь 

на яку Товариство надало листом від 07.10.2024  № 301 (вх. Комітету № 8-09/12731  

від 08.10.2024) (далі – Відповідь 1 ТОВ «Аква-Поляна»). 

(11) До ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надіслано вимогу заступника Голови  

Комітету – державного уповноваженого від 29.10.2024 № 127-26.4/09-10486е  

про надання інформації, на яку ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало 

інформацію листом від 07.11.2024 № 01-12/694 (вх. Комітету № 8-09/14097  

від 07.11.2024) (далі – Відповідь 2 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ»). 

(12) До ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надіслано вимогу заступника Голови  

Комітету – державного уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-707е про надання 

інформації, на яку ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало інформацію листом 

від 28.01.2025 № 01-12/52 (вх. Комітету № 8-09/2051 від 11.02.2025) (далі – Відповідь 3 

ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ»). 
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(13) Товариству надіслано вимогу заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-710е про надання інформації, відповідь на 

яку Товариство надало листом від 14.02.2025 № 75 (вх. Комітету № 8-09/2407  

від 18.02.2025) (далі – Відповідь 2 ТОВ «Аква-Поляна»). 

(14) До ТОВ «Аква-Поляна» надіслано лист заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-711е про надання пропозицій до 

формування питань, які, на думку Товариства, потребують включення до анкет 

опитування (далі – Лист). Відповідно до рекомендованого повідомлення про вручення 

поштового відправлення № 0505241594577 Лист отримало Товариство 30.01.2025.         

(15) До товариства з обмеженою відповідальністю «ФУДКОМ» (далі – ТОВ «ФУДКОМ») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

направлено вимогу заступника Голови Комітету – державного уповноваженого  

від 22.01.2025 № 127-26.4/09-708е про надання інформації, на яку ТОВ «ФУДКОМ» 

надало відповідь листом від 04.02.2025 № 04/02 (вх. Комітету № 8-09/135-кі  

від 05.02.2025). 

(16) До товариства з обмеженою відповідальністю «СІЛЬПО-ФУД» (далі –  

ТОВ «СІЛЬПО-ФУД») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до 

якої обмежено») направлено вимогу заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-709е про надання інформації. 

(17) Листом від 30.01.2025 № ФР-483 (вх. Комітету № 8-09/1385 від 30.01.2025)  

ТОВ «СІЛЬПО-ФУД» звернулось із клопотанням про продовження строку надання 

відповіді на вимогу заступника Голови Комітету – державного уповноваженого  

від 22.01.2025 № 127-26.4/09-709е про надання інформації. 

(18) Листом заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 31.01.2025  

№ 127-26.4/09-1035е ТОВ «СІЛЬПО-ФУД» продовжено строк надання відповіді на 

вимогу заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 22.01.2025  

№ 127-26.4/09-709е про надання інформації. 

(19) Листом від 06.02.2025 № ФР-570 (вх. Комітету № 8-09/140-кі від 07.02.2025)  

ТОВ «СІЛЬПО-ФУД» надало інформацію та пояснення у відповідь на вимогу заступника 

Голови Комітету – державного уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-709е. 

(20) До товариства з обмеженою відповідальністю «ГАЛАТЕА» (далі – ТОВ «ГАЛАТЕА») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

направлено вимогу заступника Голови Комітету – державного уповноваженого  

від 10.02.2025 № 127-26.4/09-1389е про надання інформації, на яку ТОВ «ГАЛАТЕА» 

надало відповідь листом від 25.02.2025 № 203 (вх. Комітету № 8-09/3198 від 03.03.2025). 

(21) До товариства з обмеженою відповідальністю «АНТИП» (ідентифікаційний код 

юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») направлено вимогу 

заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 10.02.2025  

№ 127-26.4/09-1388е про надання інформації, яку відповідно до рекомендованого 

повідомлення № 0601111246827 повернено до Комітету з відміткою на конверті: «за 

закінченням терміну зберігання». 

(22) До товариства з обмеженою відповідальністю «ТОРГОВИЙ ДІМ СВІТ ВОДИ» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

направлено вимогу заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 

10.02.2025 № 127-26.4/09-1390е про надання інформації, яку відповідно до 

рекомендованого повідомлення № 0601111228993 повернено до Комітету з відміткою на 

конверті: «адресат відсутній за вказаною адресою». 

(23) Товариству надіслано вимогу заступника Голови Комітету – державного 



4 

уповноваженого від 21.02.2025 № 127-26.4/09-2010е про надання інформації, відповідь 

на яку Товариство надало листом від 07.03.2025 № 105 (вх. Комітету № 8-09/3583  

від 10.03.2025) (далі – Відповідь 3 ТОВ «Аква-Поляна»). Також таким листом  

ТОВ «Аква-Поляна» звернулося з клопотанням про продовження строку надання 

інформації на пункт 4 вимоги заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 21.02.2025 № 127-26.4/09-2010е про надання інформації. 

(24) Листом заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 11.03.2025  

№ 127-26.4/09-2611е ТОВ «Аква-Поляна» продовжено строк надання відповіді  

на пункт 4 вимоги заступника Голови Комітету – державного уповноваженого  

від 21.02.2025 про надання інформації. 

(25) Листом від 14.03.2025 № 116 (вх. Комітету № 8-09/4067 від 17.03.2025) Товариство 

надало інформацію та пояснення у відповідь на пункт 4 вимоги заступника Голови 

Комітету – державного уповноваженого від 21.02.2025 про надання інформації  

(далі – Відповідь 4 ТОВ «Аква-Поляна»). 

(26) Дорученням Голови Комітету від 06.03.2025 № 13-01/168 міжобласні територіальні 

відділення Комітету уповноважено на проведення опитування споживачів із метою 

отримання додаткових доказів для встановлення фактичних обставин Справи  

(далі – Доручення). 

(27) Західне міжобласне територіальне відділення Комітету листами від 12.03.2025  

№ 63-02/2091е (вх. Комітету № 63-01/1190 від 12.03.2025) та від 27.03.2025  

№ 63-02/2494е (вх. Комітету № 63-01/1456 від 27.03.2025) надало звіт про результати 

проведеного опитування споживачів. 

(28) Північне міжобласне територіальне відділення Комітету листом від 14.03.2025  

№ 60-02/2124е (вх. Комітету № 60-01/1221 від 14.03.2025) надало звіт про результати 

проведеного опитування споживачів. 

(29) Східне міжобласне територіальне відділення Комітету листами від 13.03.2025  

№ 70-02/1611е (вх. Комітету № 70-01/1194 від 13.03.2025) та від 31.03.2025  

№ 70-02/2057е (вх. Комітету № 70-01/1487 від 31.03.2025) надало звіт про результати 

проведеного опитування споживачів. 

(30) Південно-західне міжобласне територіальне відділення Комітету листом від 13.03.2025 

№ 72-02/1052е (вх. Комітету № 72-01/1197 від 13.03.2025) надало звіт про результати 

проведеного опитування споживачів. 

(31) Південне міжобласне територіальне відділення Комітету листом від 14.03.2025  

№ 65-02/1193е (вх. Комітету № 65-01/1217 від 14.03.2025) надало звіт про результати 

проведеного опитування споживачів. 

(32) Південно-східне міжобласне територіальне відділення Комітету листом від 13.03.2025  

№ 54-02/1037е (вх. Комітету № 54-01/1201 від 13.03.2025) надало результати опитування 

споживачів. 

(33) До Державної податкової служби України (далі – ДПС) надіслано вимогу заступника 

Голови Комітету – державного уповноваженого від 17.03.2025 № 127-26.4/09-2853е  

про надання інформації, на яку ДПС надала інформацію листом від 19.03.2025  

№ 3759/5/99-00-04-03-01-05 (вх. Комітету № 7-09/4261 від 19.03.2025). 

(34) До ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» направлено вимогу заступника Голови 

Комітету – державного уповноваженого від 02.04.2025 № 127-26.4/09-3618е про надання 

інформації, на яку ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало відповідь листом  

від 14.04.2025 № 01-12/311 (вх. Комітету № 8-09/5636 від 14.04.2025). 

(35) До товариства з обмеженою відповідальністю «КОНТИНІУМ-ТРЕЙД» (далі –  

ТОВ «КОНТИНІУМ-ТРЕЙД») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 
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доступ до якої обмежено») направлено вимогу заступника Голови Комітету – 

державного уповноваженого від 02.04.2025 № 127-26.4/09-3615е про надання інформації, 

на яку ТОВ «КОНТИНІУМ-ТРЕЙД» надало інформацію листом від 15.04.2025 № 48  

(вх. Комітету № 8-09/5779 від 16.04.2025). 

(36) До товариства з обмеженою відповідальністю «АНТИП-НК» (ідентифікаційний код 

юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») направлено вимогу 

заступника Голови Комітету – державного уповноваженого від 02.04.2025  

№ 127-26.4/09-3616е про надання інформації, яку відповідно до рекомендованого 

повідомлення № 0601131081336 повернено до Комітету з відміткою на конверті: «за 

закінченням терміну зберігання». 

(37) До товариства з обмеженою відповідальністю «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ» (далі –  

ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 

доступ до якої обмежено») направлено вимогу заступника Голови Комітету – 

державного уповноваженого від 02.04.2025 № 127-26.4/09-3617е про надання інформації, 

на яку ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ» надало відповідь листом від 07.04.2025 № 3  

(вх. Комітету 8-09/5345 від 08.04.2025) (далі – Відповідь ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА 

РІТЕЙЛ»). 

(38) До товариства з обмеженою відповідальністю «ЛОГО-ТРАНС» (далі – ТОВ «ЛОГО-

ТРАНС») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено») направлено вимогу заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 02.04.2025 № 127-26.4/09-3620е про надання інформації, на яку  

ТОВ «ЛОГО-ТРАНС» надало відповідь листом від 30.04.2025 № 30/04/25-1 (вх. Комітету 

№ 8-09/7337 від 14.05.2025). 

(39) За результатами проведеного опитування споживачів складено підсумковий звіт  

№ 1 від 03.04.2025. 

(40) До ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» направлено вимогу заступника Голови 

Комітету – державного уповноваженого від 04.04.2025 № 127-26.4/09-3704е про надання 

інформації, на яку ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало відповідь листом  

від 14.04.2025 № 01-12/308 (вх. Комітету № 8-09/5911 від 17.04.2025). 

(41) До ТОВ «Аква-Поляна» листом заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 29.04.2025 № 127-26.4/09-4731е направлено копію витягу з подання 

від 29.04.2025 № 127-26.4/234-24/132-спр/кі з попередніми висновками у Справі  

(далі – Подання з попередніми висновками). Відповідно до трекінгу1 № 0601140800930 

Товариство отримало Подання з попередніми висновками 13.05.2025. 

(42) До ТОВ «Аква-Поляна» надіслано лист заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 21.05.2025 № 127-26.4/09-5632е про участь у засіданні Комітету. 

(43) Товариство листом від 27.05.2025 № 186 (вх. Комітету № 8-09/8104 від 27.05.2025) 

звернулося з клопотанням про відкладення розгляду Справи. 

(44) ТОВ «Аква-Поляна» листом від 27.05.2025 № 186 (вх. Комітету № 8-09/8105  

від 27.05.2025) надало пояснення щодо обставин, викладених у Поданні з попередніми 

висновками.   

4. ОБСТАВИНИ СПРАВИ 

4.1.  Обставини, які повідомило ТОВ «Аква-Поляна» 
 

(45) ТОВ «Аква-Поляна» є виробником води мінеральної природної лікувально-столової 

фасованої «Шаянська», різної за місткостями пляшки [0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ)] (далі – 

Вода «Шаянська»). 

                                                           
1https://track.ukrposhta.ua/tracking_UA.html  

https://track.ukrposhta.ua/tracking_UA.html
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(46) Відповідно до інформації, зазначеної у Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна», виробництво 

Води «Шаянська» Товариство здійснює відповідно до таких документів:   

- Державного стандарту України 878-93 «Води мінеральні фасовані. Технічні 

умови» (зі змінами) (далі – ДСТУ 878-93);   

- Медичного (бальнеологічного) висновку від 23.12.2019 № 575, виданого  

ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ»; 

- Сертифікатів відповідності від 06.05.2010 № UA1.027.Х008140-10,  

від 22.05.2012 № UA1.027.Х004931-12, від 15.12.2017 № UA1.027.Х002685-17,  

від 02.01.2020 № UA.1О135.Х0438-20, від 06.01.2022 № UA.1О135.Х0858-22,  

від 13.04.2023 № UA.1О135.Х1089-23, від 01.01.2024 № UA.1О135.Х1260-24; 

- Експлуатаційного дозволу від 11.06.2010 № 89313/08/1 для потужностей 

(об’єктів) з виробництва, переробки або реалізації харчових продуктів; 

- наказу від 13.07.2016 № 18 про державну реєстрацію потужностей ТОВ «Аква-

Поляна», виданого Головним управлінням Держпродспоживслужби в Закарпатській 

області; 

- Протоколу випробувань від 03.10.2023 № 129, складеного ДНП «УКР. НДІ Р ТА 

К МОЗ УКРАЇНИ, об’єктом якого є Вода «Шаянська». 

(47) Як вбачається з Відповіді 2 ТОВ «Аква-Поляна», Товариство здійснювало виробництво 

та реалізацію Води «Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло) у період із 22.06.2021 по 

11.06.2024, місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) – у період із 22.06.2021 по 26.08.2024 в 

оформленні, наведеному на фотокопії 1. При цьому оформлення Води «Шаянська» 

місткістю пляшки 0,5 л (скло) та місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) містить ідентичну 

інформацію, за винятком вказівки щодо місткості пляшки. 
 

 

Фотокопія 1 

(48) Як вбачається з фотокопії 1, на етикетках Води «Шаянська» поширювалась інформація 

про такі медичні показання щодо застосування: 

- «Хронічні гастрити з нормальною та підвищеною секреторною функцією 

шлунку»; 

- «Неускладнена виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки»; 

- «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та 

дванадцятипалої кишки»; 

- «Хронічні коліти і ентероколіти»; 

- «Хронічні захворювання печінки та жовчовивідних шляхів»; 

- «Гепатити»; 

- «Дискинезія жовчних шляхів»; 

- «Холецистити»; 
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- «Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень»; 

- «Постхолецистектомічний синдром»; 

- «Хронічні панкреатити»; 

- «Хвороби обміну речовин: цукровий діабет, ожиріння, подагра, сечокислий 

діатез, оксалурія, фосфатурія». 

(49)  При цьому предметом справи № 127-26.4/234-24 є поширення Товариством на етикетках 

Води «Шаянська» інформації про такі медичні показання щодо її застосування: 

«Неускладнена виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби 

прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої 

кишки», «Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до 

частих загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, 

подагра, оксалурія, фосфатурія» (далі разом – Інформація про медичні показання). 

(50) Як повідомило Товариство, Інформація про медичні показання містилася виключно на 

етикетках пляшок місткістю пляшки 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ) Води «Шаянська».  

(51) За інформацією Товариства, елементи, розміщені на етикетках Води «Шаянська», мають 

правовий захист на території України відповідно до патенту на промисловий зразок  

№ 19055 від 10.06.2009 (див. фотокопії 2, 3). 

 
Фотокопія 2 

 

Фотокопія 3 

(52) У Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна» зазначено, що замовником та розробником етикеток 
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Води «Шаянська» є Товариство.  

(53) Виробником етикеток Води «Шаянська», розлитої у пляшки 1,5 л (ПЕТ), є товариство з 

обмеженою відповідальністю «Трелакс-Пак» (далі – ТОВ «Трелакс-Пак») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено»), а 

розлитої у пляшки 0,5 л (скло) – товариство з обмеженою відповідальністю 

«Поліграфічне підприємство «Фоліо Плюс» (далі – ТОВ «Поліграфічне підприємство 

«Фоліо Плюс») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено»), на підтвердження чого Товариство надало, зокрема, копії договору 

поставки від 02.02.2021 № 02/02-1, укладеного між Товариством та ТОВ «Трелакс-Пак», 

та договору поставки від 09.04.2015 № 090415, укладеного між Товариством та  

ТОВ «Поліграфічне підприємство «Фоліо Плюс». 

(54) Як вбачається з інформації, викладеної у Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна», етикетки  

Води «Шаянська» місткістю пляшок 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ), оформлення яких містило 

Інформацію про медичні показання, затверджені Товариством 02.06.2021.  

(55) У Відповіді 2 ТОВ «Аква-Поляна» зазначено, що Інформація про медичні показання 

зазначалася на етикетках Води «Шаянська» місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) з 11.06.2021 

та місткістю пляшки 0,5 л (скло) з 19.06.2021, на підтвердження чого Товариство надало 

копії видаткових накладних від 11.06.2021 № 561 та від 19.06.2021  

№ ф_2106-0289 щодо поставки ТОВ «Трелакс-Пак» та ТОВ «Поліграфічне підприємство 

«Фоліо Плюс» Товариству етикеток Води «Шаянська». 

(56) За інформацією, зазначеною у Відповіді 2 ТОВ «Аква-Поляна», Воду «Шаянська» 

місткістю пляшок 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ), оформлення етикеток якої містило 

Інформацію про медичні показання, вперше реалізувало Товариство 22.06.2021, що 

підтверджується копією видаткової накладної від 22.06.2021 № РН-0001514. 

(57) У Відповіді 2 ТОВ «Аква-Поляна» зазначено, що Товариство здійснювало виробництво 

та реалізацію Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило Інформацію про 

медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло) у період із 22.06.2021 по 11.06.2024, 

місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) – у період із 22.06.2021 по 26.08.2024.  

(58) Так, обсяги виробництва Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило 

Інформацію про медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло), у період з 22.06.2021 

по 11.06.2024 становлять 658 700 штук та місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) у період з 

22.06.2021 по 26.08.2024 – 950 714 штук. При цьому обсяги реалізації такої продукції в 

період із 22.06.2021 по 11.06.2024 становлять 658 820 штук на суму 7 524 518 грн (без 

ПДВ) [Води «Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло)] та в період з 22.06.2021 по 

26.08.2024 становлять 971 408 штук на суму 9 484 468,9 грн (без ПДВ) [Води 

«Шаянська» місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ)]. На підтвердження факту реалізації Води 

«Шаянська» Товариство надало копії договорів поставки та відповідні видаткові 

накладні, які долучені до Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна» та Відповіді 2                                           

ТОВ «Аква-Поляна». 

(59) У Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна» викладено перелік суб’єктів господарювання, яким 

Товариство здійснює реалізацію Води «Шаянська». При цьому Товариство зазначило, 

що не здійснює реалізацію такої продукції кінцевому споживачеві. 

(60) Відповідно до інформації, зазначеної у Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна», 

відповідальність за поширення інформації, яка міститься на етикетках Води «Шаянська», 

несе Товариство. 

(61) ТОВ «Аква-Поляна» на підтвердження Інформації про медичні показання надало копію 

медичного (бальнеологічного) висновку від 23.12.2019 № 575, виданого ДНП «УКР. НДІ 

Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» щодо мінеральної лікувально-столової води «Шаянська»  

(далі – Висновок № 575) на підставі Звітів про науково-дослідні роботи: «Медико-

біологічна оцінка підземних вод, що каптує свердловина № 242-р родовища «Шаян» 
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Закарпатської області (мінеральна лікувально-столова вода «Шаянська») та 

«Обґрунтування довідки про кондиції на мінеральні води свердловин № 4-к та № 242-p 

с. Шаян Хустського району Закарпатської області на етапі переоцінки експлуатаційних 

запасів ділянки Шаянського родовища. 

(62) При цьому ТОВ «Аква-Поляна» повідомило, що в Товариства відсутні результати 

досліджень, на підставі яких видано Висновок № 575. Такі дослідження наявні в 

ліцензіата свердловини № 242-р родовища «Шаян» – дочірнього підприємства 

«Санаторій «Шаян» приватного акціонерного товариства лікувально-оздоровчих 

закладів профспілок України «Укрпрофоздоровниця» (далі – ДП «Санаторій «Шаян») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено»), який 

здійснює відпуск Товариству Води «Шаянська» на підставі договору від 18.12.2023 № 

100 про відпуск мінеральної води «Шаянська «242». 

(63) Крім того, ТОВ «Аква-Поляна» зауважило, що етикетка Води «Шаянська» отримала 

висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010  

№ 05.03.02-06/32944. 

(64) За інформацією Товариства, етикетки Води «Шаянська» змінено. На підтвердження 

викладеного Товариство надало копії оригінал-макетів «оновлених етикеток» Води 

«Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ), затверджених 02.06.2024 [для 

пляшки 1,5 л (ПЕТ)] та 04.06.2024 [для пляшки 0,5 л (скло)], а також зразки таких 

етикеток (див. фотокопії 4, 5). 

 

Фотокопія 4 

 

    Фотокопія 5 

(65) Як вбачається з «оновлених етикеток» Води «Шаянська» (див. фотокопії 4, 5), на них не 

міститься інформації про такі медичні показання щодо застосування: «Неускладнена 

виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого 

шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», 

«Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих 

загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, 

оксалурія, фосфатурія». 
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(66) У Відповіді 2 ТОВ «Аква-Поляна» повідомлено, що Товариство вперше здійснило 

реалізацію Води «Шаянська» в «оновлених етикетках» 14.06.2024 [у пляшці місткістю 

0,5 л (скло)] та 29.08.2024 [у пляшці місткістю 1,5 л (ПЕТ)], що підтверджується копіями 

видаткових накладних від 14.06.2024 № РН-0001553 та від 29.08.2024 № РН-02879. 

4.2. Обставини, які повідомило ТОВ «СІЛЬПО-ФУД»  

(67) ТОВ «Аква-Поляна» повідомило, що реалізувало Воду «Шаянська», зокрема,  

ТОВ «СІЛЬПО-ФУД», на підтвердження чого Товариство надало копію договору 

поставки від 29.10.2018 № 168-ПС07/18, укладеного між ТОВ «Аква-Поляна» та  

ТОВ «СІЛЬПО-ФУД», та, зокрема, копію видаткової накладної від 05.12.2023  

№ РН-0003053. 

(68) Як зазначено у Відповіді ТОВ «СІЛЬПО-ФУД», «інформація, доступ до якої 

обмежено». 

4.3. Обставини, які повідомило ТОВ «ГАЛАТЕА» 

(69) За інформацією ТОВ «Аква-Поляна», реалізацію Води  «Шаянська» Товариство 

здійснювало, зокрема, ТОВ «ГАЛАТЕА», що підтверджується копією договору поставки 

від 01.04.2016 № 6/16, укладеного між ТОВ «Аква-Поляна» та ТОВ «ГАЛАТЕА», та 

копією видаткової накладної від 07.12.2023 № РН-0003091. 

(70) З Відповіді ТОВ «ГАЛАТЕА» вбачається, що реалізація Води «Шаянська» у період із 

січня 2022 року по травень 2024 року здійснювало ТОВ «ГАЛАТЕА», зокрема, 

товариству з обмеженою відповідальністю «МЕДИЧНИЙ ЦЕНТР «М.Т.К.» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

(«інформація, доступ до якої обмежено»), приватному підприємству «ІНФУЗІЯ» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

(«інформація, доступ до якої обмежено»), товариству з обмеженою відповідальністю 

«ЕКОКРОМ» (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено»), фізичній особі-підприємцю 

Павлійчуку Анатолію Ул’яновичу (реєстраційний номер облікової картки платника 

податків «інформація, доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до якої 

обмежено»), що підтверджується відповідними договорами та видатковими накладними 

до них. 

4.4. Обставини, які повідомило ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ» 

(71) Як повідомило ТОВ «Аква-Поляна», реалізацію Води «Шаянська» Товариство 

здійснювало, зокрема, ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ», що підтверджується копією 

договору поставки від 01.11.2021 № 333, укладеного між ТОВ «Аква-Поляна» та  

ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ», та копією видаткової накладної від 29.12.2023  

№ РН-0003297. 

(72) Як зазначено у відповіді ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ», у період із червня 2022 року 

по травень 2024 року ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ» здійснювало реалізацію  

Води «Шаянська» товариству з обмеженою відповідальністю «Фірма «ДІСНА» 

Харківська філія (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено») та товариству з обмеженою 

відповідальністю «НОВУС УКРАЇНА» (ідентифікаційний код юридичної особи 

«інформація, доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено»), що 

підтверджується відповідними договорами та видатковими накладними до них. 

4.5. Обставини, які повідомило ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» 

(73) Згідно з пунктом 3.1 Порядку здійснення медико-біологічної оцінки якості та цінності 

природних лікувальних ресурсів, визначення методів їх використання, затвердженого 

наказом Міністерства охорони здоров’я України від 02 червня 2003 року № 243 та 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 29 серпня 2003 року за № 752/8073  
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(далі – Порядок), організацію та здійснення комплексних медико-біологічних, 

кліматологічних, геолого-гідрологічних, курортологічних та інших дослідницьких робіт 

природних лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих засобів, надання 

медичного (бальнеологічного) висновку щодо медико-біологічної оцінки якості та 

цінності природних лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих засобів, які 

використовуються у санаторно-курортній мережі або позакурортно, у тому числі для 

промислового використання, за дорученням Міністерства охорони здоров’я України 

виконує ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ», яке атестоване та акредитоване в 

установленому порядку на право проведення досліджень природних лікувальних 

ресурсів та преформованих засобів. 

(74) Відповідно до Порядку: 

- медико-біологічна   оцінка   якості  та  цінності  природних лікувальних  ресурсів  –  

науково-експериментальне  обґрунтування ефективності та безпечності природних 

лікувальних ресурсів, у тому числі  преформованих  засобів,  можливості  їхнього 

використання з метою лікування, медичної реабілітації та профілактики 

захворювань; 

- медичний  (бальнеологічний) висновок – висновок на підставі комплексних медико-

біологічних та інших спеціальних досліджень складу та властивостей природних 

лікувальних  ресурсів, у тому числі преформованих засобів, щодо можливості 

використання з метою лікування, медичної реабілітації та профілактики 

захворювань; документ, який регламентує якість природних лікувальних ресурсів, 

а також кондиційний склад корисних і шкідливих для людини компонентів. 

(75) Відповідно до підпункту 10 пункту 4 Положення про Міністерство охорони здоров’я 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня  

2015 року № 267,  Міністерство охорони здоров’я України затверджує порядок 

проведення медико-біологічної оцінки якості та цінності природних лікувальних 

ресурсів, визначення методів їх використання. 

(76) У Відповіді 2 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» зазначено, що на підставі листа 

ДП «Санаторій «Шаян» Інститут виконав наукові клінічні випробування на тему 

«Дослідження динаміки клініко-функціональних показників у хворих з найбільш 

розповсюдженими захворюваннями внутрішніх органів під впливом внутрішнього 

застосування мінеральної води свр. № 242-д санаторію «Шаян» Закарпатської області». 

(77) Метою такого дослідження було вивчення потенційних терапевтичних ефектів від 

внутрішнього застосування мінеральної води свердловини № 242-д санаторію «Шаян» 

Закарпатської області. 

(78) Відповідно до програми досліджень було сформовано три групи хворих, однорідних за 

віком та статтю. При цьому: 

  І група – хворі на хронічний гастрит з підвищеною кислотоутворюючою 

функцією шлунку із супутнім хронічним пієлонефритом; 

  ІІ група – хворі на хронічний гастрит із збереженою кислотоутворюючою 

функцією шлунку із супутнім безкам’яним холециститом;  

  ІІІ група – хворі на хронічний гастрит із зниженою кислотоутворюючою 

функцією шлунку із супутнім хронічним колітом. 

(79) Доведені за результатами клінічних випробувань медичні показання до застосування 

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська» вказані у Висновку № 575. 

(80) Так, відповідно до Висновку № 575 медичними показаннями щодо застосування  

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська» є:  

- К29.3 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною кислотоутворювальною 

функцією шлунку у стадії загасаючого загострення, нестійкої та стійкої ремісії; 

- К29.3 Хронічний неатрофічний гастрит зі збереженою кислотоутворювальною 
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функцією шлунку у стадії загасаючого загострення, нестійкої та стійкої ремісії; 

- К29.3 Хронічний атрофічний гастрит з підвищеною кислотоутворюючою 

функцією шлунку у стадії загасаючого загострення, нестійкої та стійкої ремісії;  

- К29.3 Хронічний атрофічний гастрит зі збереженою кислотоутворюючою 

функцією шлунку у стадії загасаючого загострення, нестійкої та стійкої ремісії; 

- К30 Функціональні диспепсії; 

- К76.0 Неалкогольна жирова хвороба печінки на стадії стеатозу та стеатогепатиту 

мінімального ступеня активності; 

- К81.1 Хронічні захворювання жовчного міхура у стадії нестійкої та стійкої 

ремісії; 

- К82 Дисфункціональні розлади біліарного тракту; 

- К91 Постхолецистектомічний синдром; 

- К58 Синдром подразненого кишечника; 

- К52 Хронічний коліт, що супроводжується проносами або закрепами у стадії 

нестійкої та стійкої ремісії; 

- N11 Хронічні пієлонефрити у стадії стійкої ремісії; 

- N30 Хронічний цистит у стадії нестійкої та стійкої ремісії. 

- N20-N23 Сечокислий діатез; 

- Е11 Цукровий діабет 1 та 2 типу у фазі компенсації; 

- N20 Сечокам’яна хвороба без порушень прохідності сечовивідних шляхів. 

(81) Крім вказаного, Висновком № 575 передбачено основні протипоказання до застосування 

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська», підставою яких є такі 

стани: 

- К29.0-К29.2 Загострення запального процесу в шлунку та дванадцятипалої 

кишки;  

- К81.0 Загострення запального процесу в жовчному міхурі; 

- К80.0 Ускладнена жовчокам’яна хвороба; 

- К50-К52 Хронічні ентерити і коліти в стадії загострення важкої форми; 

- К50 Хвороба Крона; 

- К51 Неспецифічний виразковий коліт; 

- С15-С26 Злоякісні новоутворення органів травлення; 

- К22.0-K22.2, К31.1, К31.8 Порушення проходження харчових мас шлунково-

кишковим трактом (звуження стравоходу і воротаря, різко виражений 

гастроптоз); 

- К 76 Портальна гіпертензія; 

- N 17-18 Ниркова недостатність в стадії декомпенсації;  

- N20-N 23 Ускладнена сечокам’яна хвороба; 

- І 127 Різко виражена недостатність кровообігу. 

(82) У Відповіді 2 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» наведено перелік підтверджених 

за результатами клінічних випробувань медичних показань, які поширювались 2  у 

маркуванні етикетки Води «Шаянська»: «Хронічні гастрити з нормальною та 

підвищеною секреторною функцією шлунку», «Постхолецистектомічний синдром»,  

«Хронічні коліти і ентероколіти», «Хронічні захворювання печінки та жовчовивідних 

шляхів», «Дискинезія жовчних шляхів», «сечокислий діатез», «цукровий діабет». 

                                                           
2 Поширення Інформації про медичні показання на етикетках Води «Шаянська» здійснювалось у період  

із 22.06.2021 по 11.06.2024 [на етикетках місткістю пляшки 0,5 л (скло)] та в період із 22.06.2021 по 26.08.2024  

[на етикетках місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ)]. 
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(83) При цьому Інститут повідомив, що твердження:  «Неускладнена виразкова хвороба 

шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з 

виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», 

«Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», 

«Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, 

фосфатурія» (Інформація про медичні показання), які поширювались 3  у маркуванні 

етикетки Води «Шаянська», не досліджувалися під час відповідних клінічних 

випробувань та не були підтверджені. 

(84) У Відповіді 3 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» зазначено, що  

в Інституту наявний висновок санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010  

№ 05.03.02-06/32944 на етикетку Води «Шаянська», на якій поширено Інформацію про 

медичні показання.  

(85) За поясненнями Інституту, висновок санітарно-епідеміологічної експертизи  

від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944 втратив чинність у зв’язку зі змінами, внесеними до 

ДСТУ 878-93 (зміна № 33). Зміну № 33 до ДСТУ 878-93 прийнято та надано чинності 

наказом Державного підприємства «Український науково-дослідний і навчальний центр 

проблем стандартизації, сертифікації та якості» від 07 березня 2019 р. № 57 з  

01.05.2019. 

(86) Як зауважило ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ», згідно з вимогами чинного 

законодавства інформація на етикетці пляшки мінеральної води повинна бути 

достовірною та підтвердженою результатами наукових досліджень. Такою є інформація, 

яка наведена в медичному (бальнеологічному) висновку, який регламентує якість 

природних лікувальних ресурсів, а також кондиційний склад корисних і шкідливих для 

людини компонентів, обґрунтовує напрям і можливості практичного використання таких 

ресурсів. 

4.6. Обставини, встановлені за результатами проведеного Комітетом опитування   

споживачів 

(87) З метою отримання додаткових доказів для встановлення фактичних обставин Справи на 

підставі Доручення Східне, Південно-східне, Південно-західне, Західне, Північне та 

Південне міжобласні територіальні відділення Комітету провели опитування споживачів 

(далі – Опитування), зокрема, щодо впливу та/або можливості впливу Інформації про 

медичні показання на наміри споживачів щодо придбання Води «Шаянська».  

(88) Під час проведення Опитування в анкеті використано кольорове графічне зображення 

етикетки Води «Шаянська» (місткістю пляшки 1,5 л). 

(89) Кількість респондентів, залучених до Опитування, – 327 осіб. 

(90) За результатами Опитування встановлено таке: 

• 71 % респондентів звертають увагу на інформацію, яка поширюється на етикетках 

мінеральних природних лікувально-столових вод, зокрема відомості про медичні 

показання щодо застосування такої продукції, перед її придбанням, у той час як  

29 % респондентів не звертають уваги на таку інформацію; 
 

• інформація про медичні показання щодо застосування Води «Шаянська»: 

«Неускладнена виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби 

прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої 

кишки», «Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності 

до частих загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: 

ожиріння, подагра, сечокислий діатез, оксалурія, фосфатурія», яка поширюється на 
                                                           
3 Поширення Інформації про медичні показання на етикетках Води «Шаянська» здійснювалось у період  

із 22.06.2021 по 11.06.2024 [на етикетках місткістю пляшки 0,5 л (скло)] та в період із 22.06.2021 по 26.08.2024  

[на етикетках місткістю пляшки 1,5 л (ПЕT)]. 
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її етикетках, може вплинути на наміри 74 % респондентів щодо придбання 

мінеральної природної лікувально-столової води (різної за місткістю пляшки – 0,5 л 

та 1,5 л), у той час як на наміри 26 % респондентів придбати вказану продукцію така 

інформація не могла би вплинути. 
 

4.7. Вплив дій Товариства на конкуренцію в сегменті мінеральних природних  

лікувально-столових вод ринку фасованих вод 

(91) У Відповіді 3 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надало вичерпний перелік 

мінеральних природних лікувально-столових вод, які внесені до Реєстру мінеральних 

вод України, та суб’єктів господарювання – виробників цієї продукції.  

(92) За результатом аналізу повідомленої у Відповіді 3 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ 

УКРАЇНИ» інформації вбачається, що в Реєстрі мінеральних вод України4 містяться 

відомості про сорок одну мінеральну природну лікувально-столову воду (див. табл.). 

  Таблиця 

 

Номер 

п\п 

 

Назва суб’єкта 

господарювання 

 

Ідентифікаційний код 
Назва відповідної води 

мінеральної природної 

лікувально-столової 

1 ТОВ «А.М.В.-Карпати» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Крайна 

2 МПП «Алекс» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Шанська 

Поляна Квасова 

Поляна Купель 

Лужанська 4 

Поляна Квасова 8 

Поляна Квасова 5 

3 ТОВ «ТПФ «АВС-

Цитрус» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Аквавіта Плюс 

4 ПрАТ «Ерлан» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Знаменівська 

5 ТОВ «Завод 

«Березівські мінеральні 

води» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Березівська 

6 ДП ПрАТ «Оболонь» 

«Красилівське» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Збручанська 77 

7 Корпорація «Мінеральні 

води Надзбруччя» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Новозбручанська-1 

8 ТОВ «Мрія Голд» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Поляна Купель 

Поляна Квасова 

9 ТОВ «Рекреаційні 

Технології» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Поляна Купель 

Поляна Квасова 

Поляна Квасова лагідна 

10 ТДВ «Свалявські 

мінеральні води» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Лужанська 

Свалява 

Поляна Квасова 

11 ПП Фірма «Глобус» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Поляна Купель  

Поляна Квасова 

Лужанська 15 

12 ТОВ «Маргіт»  «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Лужанська 4 

Лужанська 7 

                                                           
4На 11.02.2025 – дата надання ДУ «УКР. НДІ МР ТА К МОЗ УКРАЇНИ» інформації на вимогу заступника Голови  

Комітету – державного уповноваженого від 22.01.2025 № 127-26.4/09-707е про надання інформації.  
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Поляна Квасова 

Преміум 

13 ТОВ «Плосківський 

Завод Мінеральних 

Вод» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Поляна Плосківська  

Плосківська 

14 СУПП ТзОВ «Етрус» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Карпатська Перлина 

15 ТОВ «Прогрес-С» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Квасова 

16 ТзОВ «Валетудо» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Солуки 

17 ТОВ «КП-Горизонт» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Гоголівська 

18 ТОВ «Агрофірма 

«Калина» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Брусницька 

19 ТОВ «Нептун» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Остреченська 

20 ТзОВ СП «Галпласт» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Рогатинська 

21 ТОВ «Сармат-Геологія» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Воронцовська 

22 ТОВ-підприємство 

«Ізумруд ЛТД» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Бювет 7       

23 ТОВ «Острозький Завод 

Мінеральної Води» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Острозька 

24 ПрАТ «Миргородський 

Завод Мінеральних 

Вод» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Миргородська 

25 ТДВ «Одеський завод 

Мінеральної води 

«Куяльник» 

«інформація, доступ до якої 

обмежено» 

Куяльник 

26 ТОВ «Аква Миргород» «інформація, доступ до якої 

обмежено» 

AQUA Миргород 

(93) За результатом аналізу наведених вище відомостей Комітет дійшов висновку, що ринок 

фасованих вод у сегменті мінеральних природних лікувально-столових вод є 

конкурентним. 

(94) Комітет встановив, що в сегменті природних мінеральних лікувально-столових вод 

ринку фасованих вод наявні суб’єкти господарювання – виробники такої продукції, які 

звернулися до ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» як до установи, яка атестована 

та акредитована в установленому порядку на право проведення, зокрема, комплексних  

медико-біологічних та інших дослідницьких робіт природних лікувальних ресурсів і 

преформованих засобів, надання медичного (бальнеологічного) висновку  щодо    

медико-біологічної  оцінки  якості  та  цінності природних   лікувальних   ресурсів  та 

преформованих засобів, з метою встановлення та підтвердження відомостей про медичні 

показання щодо застосування продукції, виробниками якої вони є. 

(95) Так, у Відповіді 1 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» надано копії медичних 

(бальнеологічних) висновків, виданих суб’єктам господарювання, які зазначені в 

таблиці, зокрема, щодо мінеральних природних лікувально-столових вод під назвами 

«Збручанська 77», «Бювет 7», «Крайна», «Лужанська», «Поляна Купель», «Поляна  

квасова 5», «Поляна Квасова 8»: 

1. Медичний (бальнеологічний) висновок від 13.01.2015 № 458 (далі – Висновок  

№ 458), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води  

під назвою «Збручанська 77» (далі – Вода «Збручанська») виробництва дочірнього 

підприємства приватного акціонерного товариства «ОБОЛОНЬ» «КРАСИЛІВСЬКЕ»  
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(далі – ДП ПРАТ «ОБОЛОНЬ» «КРАСИЛІВСЬКЕ») (ідентифікаційний код юридичної 

особи «інформація, доступ до якої обмежено»).  

 У Висновку № 458 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Збручанська 77»:  

- К 29.3* Хронічний неатрофічний гастрит зі збереженою 

кислоутворювальною функцією шлунку;  

- К 81.1 Хронічні захворювання жовчного міхура нестійкої та стійкої ремісії; 

- К 76.0 Жирова дегенерація печінки, що не класифікується в інших рубриках; 

- К 86.1 Хронічні панкреатити; 

- Е 11 Цукровий діабет; 

- N 11.0 Хронічний пієлонефрит у стадії нестійкої та стійкої ремісії; 

- Е 10 – Е 14 Сечокислий діатез; 

- F48.9 Неврози; 

- І 69 Астено-невротичні розлади. 
 

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Збручанська» (місткістю пляшки  

1,5 л, сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Збручанська»: «хронічний неатрофічний гастрит зі збереженою 

кислоутворювальною функцією шлунку; хронічні захворювання жовчного міхура 

нестійкої та стійкої ремісії; жирова дегенерація печінки, що не класифікується в інших 

рубриках; хронічні панкреатити; цукровий діабет; хронічний пієлонефрит у стадії 

нестійкої та стійкої ремісії; сечокислий діатез; неврози; астено-невротичні розлади». 

  Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Збручанська» та 

встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на етикетках цієї 

води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 458.  

 

2. Медичний (бальнеологічний) висновок від 05.11.2021 № 622 (далі – Висновок  

№ 622), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води  

під назвою «Бювет 7» (далі – Вода «Бювет 7») виробництва товариства з обмеженою 

відповідальністю – підприємства «Ізумруд ЛТД» (далі – ТОВ – підприємство «Ізумруд 

ЛТД»)  (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено»).  

 У Висновку № 622 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Бювет 7»:  

- К 29.3 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною кислоутворювальною 

функцією шлунку; 

- К 29.4 Хронічний атрофічний гастрит зі зниженою та збереженою 

кислоутворювальною функцією шлунку; 

- К 52 Хронічні коліти, що супроводжуються проносами або закрепами; 

- К 58 Синдром подразненого кишечника; 

- К 81.1 Хронічні захворювання жовчного міхура нестійкої та стійкої ремісії; 

- К 82 Дисфункціональні розлади біліарного тракту; 

- К 83 Інші хвороби жовчних шляхів різного походження нестійкої та стійкої 

ремісії; 

- К 58.0 Синдром подразненого кишечника з діареєю; 

- Е 10 - Е 14  Сечокислий діатез; 

- F 43 Стани, що супроводжуються порушеннями адаптаційних реакцій; 

- R 73.0 Порушення толерантності до глюкози; 

- Е 10 Цукровий діабет І типу у фазі компенсації; 

- Е 11 Цукровий діабет ІІ типу у фазі компенсації.                                                                      

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Бювет 7» (місткістю пляшки 1,7 л, 

сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Бювет 7»: «хронічний неатрофічний гастрит зі збереженою 
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кислоутворювальною функцією шлунку; хронічний атрофічний гастрит зі зниженою та 

збереженою кислоутворювальною функцією шлунку; хронічні коліти, що 

супроводжуються проносами або закрепами; синдром подразненого кишечника з 

діареєю; стани, що супроводжуються порушеннями адаптаційних реакцій». 

  Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Бювет 7» та 

встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на етикетках цієї 

води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 622.  

3. Медичний (бальнеологічний) висновок від 25.07.2023 № 542 (далі – Висновок  

№ 542), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води під назвою 

«Крайна» (далі – Вода «Крайна») виробництва товариства з обмеженою 

відповідальністю «А.М.В.-КАРПАТИ» (далі – ТОВ «А.М.В.-КАРПАТИ») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено»).  

 У Висновку № 542 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Крайна»:  

- DA 42 Хронічний гастрит; 

- DC 12.1 Хронічний холецистит; 

- DD 94-95 Функціональні розлади жовчного міхура та сфінктера Одді; 

- GB 55 Хронічний пієлонефрит; 

- GC00.Z Хронічний цистит. 
 

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Крайна» (місткістю пляшки 0,5 л, 

сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Крайна»: «хронічний гастрит; хронічний холецистит; 

функціональні розлади жовчного міхура та сфінктера Одді; хронічний пієлонефрит; 

хронічний цистит». 

  Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Крайна» 

та встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на етикетках цієї 

води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 542.   

4. Медичний (бальнеологічний) висновок від 20.10.2022 № 576 (далі – Висновок  

№ 576), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води під назвою 

«Поляна Купель» (далі – Вода «Поляна Купель») виробництва товариства з обмеженою 

відповідальністю «Рекреаційні технології» (далі – ТОВ «Рекреаційні технології») 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено»).  

 У Висновку № 576 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Поляна Купель»: 

- DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною та нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DA 60 Виразкова хвороба шлунку, не активна фаза; 

- DA 63 Виразкова хвороба дванадцятипалої кишки, не активна фаза; 

- DD 91.0 Синдром подразненого кишечника; 

- DB 94 Алкогольна хвороба печінки; 

- DB 95 Токсичне або медикаментозне ураження печінки; 

- DB 92 Неалкогольна жирова хвороба печінки; 

- DС 12.1 Хронічний полецистит; 

- DD 94-95 Функціональні розлади жовчного міхура та сфінктера Одді; 

- DС 31 Хронічний панкреатит; 

- DС 14.1 Післяхолецистектомічний синдром; 

- 1Е51 Хронічні вірусні гепатити; 

- GB 55 Хронічний пієлонефрит; 

- GB 70 Сечокам’яна хвороба; 

- GС 00.Z Хронічний цистит. 
 

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Поляна Купель» (місткістю пляшки  

1,5 л, сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 
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застосування Води «Поляна Купель»: «хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною 

та нормальної кислоутворюючою функцією шлунка; виразкова хвороба шлунку, не 

активна фаза; виразкова хвороба дванадцятипалої кишки, не активна фаза; синдром 

подразненого кишечника; алкогольна хвороба печінки; токсичне або медикаментозне 

ураження печінки; неалкогольна жирова хвороба печінки; хронічний полецистит; 

функціональні розлади жовчного міхура та сфінктера Одді; хронічний панкреатит; 

післяхолецистектомічний синдром; хронічні вірусні гепатити; хронічний пієлонефрит; 

сечокам’яна хвороба; хронічний цистит». 

  Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Поляна Купель» та 

встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на етикетках Води 

«Поляна Купель», відповідає тій, що зазначена у Висновку № 576.  

5. Медичний (бальнеологічний) висновок від 13.02.2024 № 610 (далі – Висновок  

№ 610), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води під назвою 

«Поляна Квасова 5» (далі – Вода «Поляна Квасова 5») виробництва малого приватного 

підприємства «Алекс» (далі – МПП «Алекс») (ідентифікаційний код юридичної особи 

«інформація, доступ до якої обмежено»). 

 У Висновку № 610 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Поляна Квасова 5»:  

- DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною та нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DA 60 Виразкова хвороба шлунку; 

- DA 63 Виразкова хвороба дванадцятипалої кишки;  

- DC 32 Хронічний панкреатит; 

- DD 91.00 Синдром подразненого кишечника з переважанням закрепів; 

- DD 91.01 Синдром подразненого кишечника з переважанням діареї; 

- DB 95 Токсичне ураження печінки; 

- 1E51 Хронічні вірусні гепатити; 

- 5A10 Цукровий діабет 1 типу; 

- 5A11 Цукровий діабет 2 типу. 

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Поляна Квасова 5» (місткістю пляшки 

1,5 л, сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Поляна Квасова 5»: «DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з 

підвищеною та нормальною кислоутворюючою функцією шлунка; DA 60 Виразкова 

хвороба шлунку; DA 63 Виразкова хвороба дванадцятипалої кишки; DB 95 Токсичне 

ураження печінки; DC 32 Хронічний панкреатит; 5A10 Цукровий діабет 1 типу;  

5A11 Цукровий діабет 2 типу; DD 91.00 Синдром подразненого кишечника з 

переважанням закрепів; DD 91.01 Синдром подразненого кишечника з переважанням 

діареї; 1E51 Хронічні вірусні гепатити». 
 

  Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Поляна                    

Квасова 5» та встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на 

етикетках цієї води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 610.   

6. Медичний (бальнеологічний) висновок від 11.04.2023 № 253 (далі – Висновок  

№ 253), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води під назвою 

«Поляна Квасова 8» (далі – Вода «Поляна Квасова 8») виробництва МПП «Алекс». 

 У Висновку № 253 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Поляна Квасова 8»:  

- DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною та нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DA 42 Хронічний атрофічний гастрит з підвищеною та нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DD 90.3 Функціональна дисплесія; 

- DC 32 Хронічний панкреатит; 
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- DD 91.0 Синдром подразненого кишечника; 

- 5A11 Цукровий діабет 2 типу; 

- 5A40.1 Порушення толерантності до глюкози; 

- 5A44 Синдром інсулінорезистентності; 

- GB 55 Хронічний пієлонефрит. 
 

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Поляна Квасова 8» (місткістю пляшки 

1,5 л, сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Поляна Квасова 8»: «DD 90.30 Функціональна дисплесія;  

DA 42 Хронічні неатрофічні та атрофічні гастрити з підвищеною та нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; DC 32 Хронічний панкреатит; GB 55 Хронічний 

пієлонефрит; DD 91.0 Синдром подразненого кишечника; 5A11 Цукровий діабет 2 типу; 

5A40.1 Порушення толерантності до глюкози; 5A44 Синдром інсулінорезистентності». 
 

 Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Поляна                      

Квасова 8» та встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на 

етикетках цієї води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 253.   

7. Медичний (бальнеологічний) висновок від 16.05.2023 № 331 (далі – Висновок  

№ 331), виданий щодо мінеральної природної лікувально-столової води під назвою 

«Лужанська» (далі – Вода «Лужанська») виробництва товариства з додатковою 

відповідальністю «Свалявські мінеральні води» (далі – ТДВ «Свалявські мінеральні 

води») (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої 

обмежено»).  

 У Висновку № 331 наведено доведені за результатами клінічних випробувань 

медичні показання до застосування Води «Лужанська»: 

- DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з підвищеною, нормальною чи 

зниженою кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DA 42 Хронічний атрофічний гастрит з підвищеною чи нормальною 

кислоутворюючою функцією шлунка; 

- DA 60 Виразкова хвороба шлунка; 

- DA 63 Виразкова хвороба дванадцятипалої кишки; 

- DD 91.01 Синдром подразненого кишечника з переважанням діареї; 

- DC 32 Хронічний панкреатит; 

- GB 55 Хронічний пієлонефрит; 

- DB 95 Токсичне або медикаментозне ураження печінки; 

- DB 92 Неалкогольна жирова хвороба печінки.     

 При цьому, як вбачається з етикеток Води «Лужанська» (місткістю пляшки  

1,5 л, сильногазована), на них поширюється така інформація про медичні показання до 

застосування Води «Лужанська»: «DA 42 Хронічний неатрофічний гастрит з 

підвищеною, нормальною чи зниженою кислоутворюючою функцією шлунка;  

DA 42 Хронічний атрофічний гастрит з підвищеною чи нормальною кислоутворюючою 

функцією шлунка; DA 60 Виразкова хвороба шлунку; DA 63 Виразкова хвороба 

дванадцятипалої кишки; DD 91.01 Синдром подразненого кишечника з переважанням 

діареї; DC 32 Хронічний панкреатит; GB 55 Хронічний пієлонефрит; DB 95 Токсичне 

або медикаментозне ураження печінки; DB 92 Неалкогольна жирова хвороба печінки». 

 Комітет проаналізував наведену вище інформацію щодо Води «Лужанська» та 

встановив, що інформація про медичні показання, яка поширюється на етикетках цієї 

води, відповідає тій, що зазначена у Висновку № 331.  

(96) Враховуючи наведене вище, Комітет встановив, що в сегменті природних мінеральних 

лікувально-столових вод ринку фасованих вод наявні суб’єкти господарювання – 

виробники цієї продукції, які поширюють на етикетках природних мінеральних 

лікувально-столових вод відомості про медичні показання щодо їх застосування, які 

ґрунтуються на медичних (бальнеологічних) висновках, виданих ДНП «УКР. НДІ Р ТА 

К МОЗ УКРАЇНИ» як установою, що атестована та акредитована в установленому 
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порядку на право проведення, зокрема, комплексних  медико-біологічних та інших 

дослідницьких робіт природних лікувальних ресурсів та преформованих засобів, 

надання медичного (бальнеологічного) висновку   щодо   медико-біологічної  оцінки  

якості  та  цінності природних   лікувальних   ресурсів  та преформованих засобів. 

5. КВАЛІФІКАЦІЯ ДІЙ ТОВАРИСТВА ТА ВИСНОВКИ У СПРАВІ 

(97) ТОВ «Аква-Поляна» є виробником Води «Шаянська», різної за місткостями пляшки  

[0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ)]. 

(98) При цьому оформлення Води «Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло) та місткістю 

пляшки 1,5 л (ПЕТ) містить ідентичну інформацію, за винятком вказівки на місткість 

пляшки. 

(99) Виробництво та реалізацію Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило 

Інформацію про медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло) здійснювало 

Товариство в період з 22.06.2021 по 11.06.2024, місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) – у період 

з 22.06.2021 по 26.08.2024.  

(100) Обсяги виробництва Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило Інформацію 

про медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло), у період з 22.06.2021 по 11.06.2024 

становлять 658 700 штук та місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) у період з 22.06.2021 по  

26.08.2024 – 950 714 штук. Обсяги реалізації такої продукції в період з 22.06.2021 по 

11.06.2024 становлять 658 820 штук на суму 7 524 518 грн (без ПДВ) [Води «Шаянська» 

місткістю пляшки 0,5 л (скло)] та в період з 22.06.2021 по 26.08.2024 становлять  

971 408 штук на суму 9 484 468,9 грн (без ПДВ) [Води «Шаянська» місткістю пляшки  

1,5 л (ПЕТ)].   

(101) Як вбачається з Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна», реалізацію Води «Шаянська» в 

оформленні етикеток, що містило Інформацію про медичні показання, Товариство 

здійснювало 192 суб’єктам господарювання. Так, ТОВ «Аква-Поляна» здійснювало 

реалізацію Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило Інформацію про 

медичні показання, зокрема, ТОВ «СІЛЬПО-ФУД», ТОВ «ГАЛАТЕА» та ТОВ «АКВА-

ПОЛЯНА РІТЕЙЛ». При цьому таку продукцію кінцевому споживачеві Товариство не 

реалізовувало. 

(102) За наданою ТОВ «СІЛЬПО-ФУД» інформацією, «інформація, доступ до якої 

обмежено». 

(103) У свою чергу, реалізація ТОВ «ГАЛАТЕА» Води «Шаянська» у період із січня 2022 року 

по травень 2024 року здійснювалася, зокрема, товариству з обмеженою відповідальністю 

«МЕДИЧНИЙ ЦЕНТР «М.Т.К.» (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 

доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено»), приватному 

підприємству «ІНФУЗІЯ» (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ 

до якої обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено»), товариству з обмеженою 

відповідальністю «ЕКОКРОМ» (ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, 

доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до якої обмежено»), фізичній особі-

підприємцю Павлійчуку Анатолію Ул’яновичу (реєстраційний номер облікової картки 

платника податків «інформація, доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до 

якої обмежено»). 

(104) Крім того, як повідомило ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ», реалізація Води «Шаянська»   

у період із червня 2022 року по травень 2024 року здійснювалася товариству з 

обмеженою відповідальністю «Фірма «ДІСНА» Харківська філія (ідентифікаційний код 

юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») («інформація, доступ до якої 

обмежено») та товариству з обмеженою відповідальністю «НОВУС УКРАЇНА» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») 

(«інформація, доступ до якої обмежено»). 
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5.1. Оцінка Інформації про медичні показання, яка поширювалася на етикетках  

Води «Шаянська» 

(105) Як вбачається з етикеток Води «Шаянська», виробництво такої продукції здійснюється 

відповідно до ДСТУ 878-93. 

(106) Відомості про Воду «Шаянська» містяться в Реєстрі мінеральних вод України5. 

(107) На етикетках Води «Шаянська» поширювалась інформація, зокрема, про такі медичні 

показання до її застосування: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку та 

дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою 

хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», 

«Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», «Хронічні 

панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, фосфатурія» 

(Інформація про медичні показання) (див. фотокопію 1). 

(108) Інформація про медичні показання поширювалася виключно на етикетках пляшок  

Води «Шаянська» місткістю 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ). 

(109) Як вбачається з Відповіді 1 ТОВ «Аква-Поляна», розробником етикеток Води 

«Шаянська» є Товариство.  

(110) Крім того, відповідно до договору поставки від 02.02.2021 № 02/02-1, укладеного між 

Товариством та  ТОВ «Трелакс-Пак», та договору поставки від 09.04.2015 № 090415, 

укладеного між Товариством та ТОВ «Поліграфічне підприємство «Фоліо Плюс»,  

ТОВ «Аква-Поляна» є замовником виробництва етикеток Води «Шаянська».  

(111) Отже, відповідальність за відомості, які поширюються на етикетках Води «Шаянська», 

несе ТОВ «Аква-Поляна». 

(112) Макети  етикеток Води «Шаянська» місткістю пляшок 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ), 

оформлення яких містило Інформацію про медичні показання, затверджені Товариством 

02.06.2021.  

(113) Реалізацію Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило Інформацію про 

медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло) здійснювало ТОВ «Аква-Поляна» у 

період із 22.06.2021 по 11.06.2024, місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ) – у період із 22.06.2021 

по 26.08.2024.  

(114) За інформацією Товариства, етикетки Води «Шаянська» змінено. Вперше реалізацію 

Води «Шаянська» в «оновлених етикетках» Товариство здійснило 14.06.2024 [у пляшці 

місткістю 0,5 л (скло)] та 29.08.2024 [у пляшці місткістю 1,5 л (ПЕТ)]. Як вбачається з 

«оновлених етикеток» Води «Шаянська», на них міститься інформація про медичні 

показання щодо її застосування, визначені у Висновку № 575. У той же час на 

«оновлених етикетках» Води «Шаянська» відсутня інформація про такі медичні 

показання щодо її застосування: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку та 

дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою 

хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», 

«Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», «Хронічні 

панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, фосфатурія» 

(Інформація про медичні показання). 

(115) ТОВ «Аква-Поляна» на підтвердження Інформації про медичні показання надало копію 

Висновку № 575, виданого ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» щодо мінеральної 

лікувально-столової води «Шаянська» на підставі Звітів про науково-дослідні роботи: 

«Медико-біологічна оцінка підземних вод, що каптує свердловина № 242-р родовища 

«Шаян» Закарпатської області (мінеральна лікувально-столова вода «Шаянська») та 

«Обґрунтування довідки про кондиції на мінеральні води свердловин № 4-к та № 242-p 

                                                           
5https://kurort.gov.ua/water/   

https://kurort.gov.ua/water/
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с. Шаян Хустського району Закарпатської області на етапі переоцінки експлуатаційних 

запасів ділянки Шаянського родовища».  

(116) Товариство також надало копію висновку державної санітарно-епідеміологічної 

експертизи від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944, додатком до якого є етикетка  

Води «Шаянська», погоджена комісією з державної санітарно-епідеміологічної 

експертизи при Головному державному санітарному лікареві України Українського НДІ 

медичної реабілітації та курортології, на якій міститься Інформація про медичні 

показання. 

(117) Інших доказів на підтвердження Інформації про медичні показання щодо  

Води «Шаянська» Товариство Комітету не надало. 

(118) Крім того, Порядком визначено послідовність та етапи проведення медико-біологічної 

оцінки якості та цінності природних лікувальних ресурсів та методів їх використання; 

умови видачі медичного (бальнеологічного) висновку за результатами комплексних 

медико-біологічних, кліматологічних, геолого-гідрологічних, курортологічних та інших 

дослідницьких робіт щодо медико-біологічної оцінки якості та цінності природних 

лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих засобів. 

(119) Відповідно до пункту 2 Порядку: 

- фасовані  природні  підземні  мінеральні (лікувально-столові, лікувальні) води – 

мінеральні води, які розлито в герметичну тару для реалізації; 

- фасовані природні підземні  мінеральні лікувально-столові води – природні підземні 

мінеральні води об’єктів (родовищ), які мають лікувальні властивості, 

характеризуються мінералізацією від 1,0  до  8,0  г/дм  куб., стабільністю фізико-

хімічного  складу, умістом  біологічно  активних  компонентів  та сполук, нижчим 

за прийняті   бальнеологічні  норми  відповідно  до  вимог кондицій, установлених  

для кожного об’єкта (родовища), які використовуються без  додаткової  обробки,  

що  може  вплинути на хімічний склад та мікробіологічні  властивості,  згідно з 

медичним (бальнеологічним) висновком; 

- мінеральні природні лікувально-столові води застосовуються як лікувальні за   

призначенням лікаря і як  столові напої при несистематичниму вживанні  на протязі 

не більше 30 днів  з інтервалом 3-6 місяців; 

- клінічні випробування природних лікувальних ресурсів, у тому числі 

преформованих  засобів, – вивчення на людині їх ефективності та  безпеки з метою 

виявлення або підтвердження бальнеологічних та інших властивостей, можливих 

побічних реакцій при застосуванні; 

- медико-біологічна   оцінка   якості  та  цінності  природних лікувальних  ресурсів  –  

науково-експериментальне  обґрунтування ефективності та безпечності природних 

лікувальних ресурсів, у тому числі  преформованих  засобів,  можливості  їхнього 

використання з метою лікування, медичної реабілітації та профілактики 

захворювань; 

- медичний  (бальнеологічний) висновок – висновок на підставі комплексних медико-

біологічних та інших спеціальних досліджень складу та властивостей природних 

лікувальних  ресурсів, у тому числі преформованих засобів, щодо можливості 

використання з метою лікування, медичної реабілітації та профілактики 

захворювань; документ, який регламентує якість природних лікувальних ресурсів, 

а також кондиційний склад корисних і шкідливих для людини компонентів. 

(120) Згідно з пунктом 3.1 Порядку організацію та здійснення комплексних медико-

біологічних, кліматологічних, геолого-гідрологічних, курортологічних та інших 

дослідницьких робіт природних лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих 

засобів, надання медичного (бальнеологічного) висновку щодо медико-біологічної 

оцінки якості та цінності природних лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих 
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засобів, які використовуються у санаторно-курортній мережі або позакурортно, у тому 

числі для промислового використання, за дорученням Міністерства охорони здоров’я 

України виконує ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ», яке атестоване та 

акредитоване в установленому порядку на право проведення досліджень природних 

лікувальних ресурсів та преформованих засобів. 

(121) Відповідно до підпункту 3.2.1 пункту 3.2 Порядку дослідження щодо медико-біологічної 

оцінки якості та цінності природних лікувальних ресурсів, у тому числі преформованих 

засобів, проводяться на підставі заяви, яка подається фізичними або юридичними 

особами до випробувальної установи.  

(122) Згідно з пунктом 3.3.5 пункту 3.5 Порядку Звіт про науково-дослідну роботу та медичний 

(бальнеологічний) висновок передаються заявнику для практичного використання. 

(123) Отже, Порядком визначено, що медичні показання до застосування, зокрема, природних 

мінеральних лікувально-столових вод, повинні бути підтверджені відповідними 

медичними (бальнеологічними) висновками, які видаються  ДНП «УКР. НДІ Р ТА К 

МОЗ УКРАЇНИ» за результатами проведення комплексних медико-біологічних та інших  

спеціальних досліджень складу та  властивостей  природних  лікувальних  ресурсів.  

(124) У Відповіді 2 ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» зазначено, що на підставі листа 

ДП «Санаторій «Шаян» Інститут виконав наукові клінічні випробування на тему 

«Дослідження динаміки клініко-функціональних показників у хворих з найбільш 

розповсюдженими захворюваннями внутрішніх органів під впливом внутрішнього 

застосування мінеральної води свр. № 242-д санаторію «Шаян» Закарпатської області». 

(125) Метою такого дослідження було вивчення потенційних терапевтичних ефектів від 

внутрішнього застосування мінеральної води свердловини № 242-д санаторію «Шаян» 

Закарпатської області. 

(126) Доведені за результатами клінічних випробувань медичні показання до застосування 

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська» вказані у Висновку № 575. 

(127) Так, як вбачається з Висновку № 575, у цьому документі відсутня Інформація про 

медичні показання. 

(128) За інформацією Інституту, медичні показання: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку 

та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою 

хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», 

«Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», «Хронічні 

панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, сечокислий діатез, 

оксалурія, фосфатурія» (Інформація про медичні показання), які поширювались у 

маркуванні етикеток Води «Шаянська», не досліджувалися під час відповідних клінічних 

випробувань та не були підтверджені. 

(129) Водночас щодо етикетки Води «Шаянська», оформлення якої містило Інформацію про 

медичні показання, наявний висновок санітарно-епідеміологічної експертизи  

від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944, на який, зокрема, посилається Товариство на 

підтвердження Інформації про медичні показання. 

(130) Абзацом чотирнадцятим статті 1 Закону України «Про забезпечення санітарного та 

епідемічного благополуччя населення» (чинного на дату висновку санітарно-

епідеміологічної експертизи від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944) визначено, що 

державна санітарно-епідеміологічна   експертиза – це вид професійної діяльності органів, 

установ і закладів державної санітарно-епідеміологічної служби, що полягає у 

комплексному вивченні об’єктів експертизи з метою виявлення можливих небезпечних  

факторів у цих об’єктах, встановленні відповідності об’єктів експертизи вимогам 

санітарного законодавства,  а у  разі відсутності відповідних санітарних норм – в 

обґрунтуванні медичних вимог щодо безпеки об’єкта для здоров’я та життя людини. 
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(131) Відповідно до абзацу п’ятнадцятого статті 1 Закону України «Про забезпечення 

санітарного та епідемічного благополуччя населення» (чинного на дату висновку 

санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944) висновок 

державної санітарно-епідеміологічної  експертизи – документ установленої форми, що 

засвідчує відповідність (невідповідність) об’єкта державної санітарно-епідеміологічної 

експертизи медичним вимогам безпеки для здоров’я і життя людини, затверджується 

відповідним головним державним санітарним лікарем і є обов’язковим для виконання 

власником об’єкта експертизи. 

(132) Згідно зі статтею 10 Закону України «Про забезпечення санітарного та епідемічного 

благополуччя населення» (чинного на дату висновку санітарно-епідеміологічної 

експертизи від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944) державна санітарно-епідеміологічна 

експертиза полягає у комплексному вивченні документів (проектів, технологічних 

регламентів, інвестиційних програм тощо), а також діючих об’єктів та пов’язаних з ними 

небезпечних факторів на відповідність вимогам санітарних норм. 

Державна санітарно-епідеміологічна експертиза передбачає: 

- визначення безпеки господарської та іншої діяльності, умов праці, навчання, 

виховання, побуту, що прямо чи побічно  негативно впливають або можуть 

вплинути на здоров’я населення; 

- встановлення відповідності об’єктів експертизи вимогам санітарних норм; 

- оцінку повноти та обґрунтованості санітарних і протиепідемічних (профілактичних)  

заходів;   

- оцінку можливого негативного впливу небезпечних факторів, пов’язаних з 

діяльністю об’єктів  експертизи,  визначення ступеня створюваного ними ризику 

для здоров’я населення.  

(133) Так, відповідно до висновку санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010  

№ 05.03.02-06/32944: 

- «за результатами державної санітарно-епідеміологічної експертизи етикетка на 

воду мінеральну природну лікувально-столову «Шаянська» сильногазовану 

відповідає вимогам діючого санітарного законодавства України і може бути 

погоджена (затверджена); 

- висновок дійсний на термін дії ДСТУ 878-93; 

- при внесенні змін до нормативного документа щодо сфери застосування, умови 

застосування об’єкта експертизи даний висновок втрачає силу». 

(134) Отже, висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010  

№ 05.03.02-06/32944 підтверджує відповідність відомостей, що містилися на етикетці 

Води «Шаянська», медичним вимогам до безпеки для здоров’я й життя людини, зокрема 

вимогам чинного санітарного законодавства України. 

(135) Крім того, за поясненнями Інституту, висновок санітарно-епідеміологічної експертизи  

від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944 втратив чинність у зв’язку зі змінами, внесеними до 

ДСТУ 878-93 (Зміна № 33). Так, наказом Державного підприємства «Український 

науково-дослідний і навчальний центр проблем стандартизації, сертифікації та якості» 

від 07 березня 2019 р. № 57 прийнято Зміну № 33 до ДСТУ 878-93, яка набрала чинності 

07.03.2019. 

(136) Враховуючи наведене вище, висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи 

від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944, на який посилається Товариство, не є належним 

доказом підтвердження наявності у Води «Шаянська» медичних показань, зокрема 

Інформації про медичні показання. 

(137) Отже, Товариство не надало належних доказів на підтвердження того, що Вода 

«Шаянська» має такі медичні показання до застосування: «Неускладнена виразкова 

хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку 



25 

з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», 

«Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», 

«Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, 

фосфатурія».  

(138) Враховуючи викладене вище, поширена Товариством на етикетках Води «Шаянська» 

Інформація про медичні показання є неправдивою. 

(139) Результатами Опитування встановлено, що 71 % респондентів звертають увагу на 

інформацію, яка поширюється на етикетках мінеральних природних лікувально-

столових вод, зокрема відомості про медичні показання щодо застосування такої 

продукції, перед її придбанням, у той час як 29 % респондентів не звертають уваги на 

таку інформацію. 

(140) Крім того, відповідно до результатів Опитування Інформація про медичні показання, 

поширена на  етикетках Води «Шаянська», може вплинути на наміри 74 % респондентів 

щодо придбання мінеральної природної лікувально-столової води [різної за місткістю  

пляшки – 0,5 л (скло) та 1,5 л (ПЕТ)], у той час як на наміри 26 % респондентів придбати 

вказану продукцію така інформація не могла би вплинути. 

(141) ТОВ «Аква-Поляна» могло отримати неправомірні конкурентні переваги перед 

суб’єктами господарювання – виробниками та/або реалізаторами мінеральної природної 

лікувально-столової води, щодо якої встановлено наявність у такої продукції медичних 

показань за результатами проведених наукових клінічних досліджень, які, у свою чергу, 

дозволяють правомірно поширювати інформацію про відповідні медичні показання до 

застосування води, зокрема, перед: ДП ПРАТ «ОБОЛОНЬ» «КРАСИЛІВСЬКЕ» 

(виробник Води «Збручанська»), ТОВ – підприємством «Ізумруд ЛТД» (виробник Води 

«Бювет 7»), ТОВ «А.М.В.-КАРПАТИ» (виробник Води «Крайна»), ТОВ «Рекреаційні 

технології» (виробник Води «Поляна Купель»), МПП «Алекс» (виробник Води «Поляна 

квасова 5» та Води «Поляна квасова 8»), ТДВ «Свалявські мінеральні води» (виробник 

Води «Лужанська»). 

(142) Отже, Комітет встановив, що поширення Товариством Інформації про медичні 

показання на етикетках Води «Шаянська» могло вплинути на наміри споживачів щодо 

придбання цієї продукції, що підтверджується результатами Опитування, у зв’язку із чим 

Товариство могло посилити конкурентну позицію та отримати перед суб’єктами 

господарювання, які здійснюють виробництво та/або реалізацію мінеральних природних 

лікувально-столових вод, неправомірні переваги в конкуренції не завдяки власним 

досягненням, а шляхом поширення неправдивих відомостей.  

(143) Стимулювання зацікавленості споживачів шляхом поширення неправдивої інформації 

про медичні показання щодо застосування Води «Шаянська»: «Неускладнена виразкова 

хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку 

з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», 

«Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», 

«Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, 

фосфатурія»  могло надати ТОВ «Аква-Поляна» неправомірних переваг у конкуренції 

порівняно з іншими суб’єктами господарювання, які здійснюють господарську 

діяльність з виробництва та/або реалізації мінеральних природних лікувально-столових 

вод та вказують правдиву інформацію про їх медичні показання до застосування. 

(144) Відповідно до статті 151 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції» 

поширенням інформації, що вводить в оману, є повідомлення суб’єктом 

господарювання, безпосередньо або через іншу особу, одній, кільком особам або 

невизначеному колу осіб, у тому числі в рекламі, неповних, неточних, неправдивих 

відомостей, зокрема внаслідок обраного способу їх викладення, замовчування окремих 

фактів чи нечіткості формулювань, що вплинули або можуть вплинуть на наміри цих 
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осіб щодо придбання (замовлення) чи реалізації (продажу, поставки, виконання, 

надання) товарів, робіт, послуг цього суб’єкта господарювання. 

(145) Інформацією, що вводить в оману, є, зокрема, відомості, які: 

- містять неповні, неточні або неправдиві дані про походження товару, виробника, 

продавця, спосіб виготовлення, джерела та спосіб придбання, реалізації, кількість, 

споживчі властивості, якість, комплектність, придатність до застосування, 

характеристики, особливості реалізації товарів, робіт, послуг, ціну і знижки на них, а 

також про істотні умови договору; 

- містять неповні, неточні або неправдиві дані про фінансовий стан чи 

господарську діяльність суб’єкта господарювання; 

- приписують повноваження та права, яких не мають, або відносини, в яких не 

перебувають; 

- містять посилання на обсяги виробництва, придбання, продажу чи поставки 

товарів, виконання робіт, надання послуг, яких фактично не було на день поширення 

інформації. 

(146) Отже, дії ТОВ «Аква-Поляна» щодо поширення на етикетках мінеральної природної 

лікувально-столової фасованої води «Шаянська», різної за місткостями пляшки [0,5 л 

(скло) та 1,5 л (ПЕТ)] інформації про медичні показання до застосування цієї продукції: 

«Неускладнена виразкова хвороба шлунку та дванадцятипалої кишки», «Хвороби 

прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою шлунку та дванадцятипалої 

кишки», «Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної етіології без схильності до 

частих загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, 

подагра, оксалурія, фосфатурія» є порушенням, передбаченим статтею 151 Закону 

України «Про захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення 

неправдивої інформації, що вводить в оману. 

6. ЗАУВАЖЕННЯ ТА ЗАПЕРЕЧЕННЯ НА ПОДАННЯ З ПОПЕРЕДНІМИ 

ВИСНОВКАМИ У СПРАВІ 

(147) До ТОВ «Аква-Поляна» листом заступника Голови Комітету – державного 

уповноваженого від 29.04.2025 № 127-26.4/09-4731е направлено копію витягу з Подання 

з попередніми висновками. Відповідно до трекінгу 6  № 0601140800930 Товариство 

отримало Подання з попередніми висновками 13.05.2025.  

(148) ТОВ «Аква-Поляна» листом від 27.05.2025 № 186 (вх. Комітету № 8-09/8105  

від 27.05.2025), у цілому погоджуючись з Поданням з попередніми висновками, надало 

пояснення щодо обставин, викладених у Поданні з попередніми висновками  

(далі – Пояснення).   

(149) Так, у Поясненнях  ТОВ «Аква-Поляна» просить врахувати, що інформація, яку 

повідомив Інститут  у пункті 131 Подання з попередніми висновками (пункт 135 цього 

рішення),  не відповідає дійсності, адже інформацію стосовно характеристик і показань 

щодо застосування Води «Шаянська» внесено до ДСТУ 878-93 зміною № 34, 

затвердженою наказом державного підприємства «Український науково-дослідний і 

навчальний центр проблем стандартизації, сертифікації та якості» від 23 травня                            

2022 року № 81, яка набрала чинності 01.08.2022 (далі – Зміна № 34). 

(150) Відтак Товариство визнає той факт, що з моменту набрання чинності Зміни № 34, а саме 

з 01.08.2022, інформація про медичні показання до застосування Води «Шаянська» 

підлягала коригуванню відповідно до ДСТУ 878-93. 

(151) У зв’язку із цим Товариство надало інформацію щодо обсягів реалізації Води 

«Шаянська» у період з 01.08.2022 (дата набрання чинності Зміною № 34) по 31.05.2024.  

Так, ТОВ «Аква-Поляна» повідомило, що загальні обсяги реалізації Води «Шаянська» за 
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вказаний період становлять 973 632 штуки на суму 9 748 393,5 грн (без ПДВ). 

(152) За поясненнями ТОВ «Аква-Поляна», внаслідок службової недбалості відповідальних 

працівників такі зміни до інформації на етикетках Води «Шаянська» не було внесено до 

14.06.2024 [для етикетки Води «Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло)] та до 

29.08.2024 [для етикетки Води «Шаянська» місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ)]. 

(153) Щодо вказаного Відповідачем Комітет зазначає таке. 

(154) Як зазначено в пункті 123 цього рішення, Порядком визначено, що медичні показання до 

застосування, зокрема, природних мінеральних лікувально-столових вод, повинні бути 

підтверджені відповідними медичними (бальнеологічними) висновками, які видаються  

ДНП «УКР. НДІ Р ТА К МОЗ УКРАЇНИ» за результатами проведення комплексних 

медико-біологічних та інших спеціальних досліджень складу та  властивостей  

природних  лікувальних  ресурсів.  

(155) Так, доведені за результатами клінічних випробувань медичні показання до застосування 

мінеральної природної лікувально-столової води «Шаянська» вказані у Висновку № 575. 

(156) Отже, належним підтвердженням наявності у Води «Шаянська» медичних показань до її 

застосування є Висновок № 575. 

(157) При цьому, як вбачається з Висновку № 575, у цьому документі відсутня Інформація про 

медичні показання. 

(158) За інформацією Інституту, медичні показання: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку 

та дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою 

хворобою шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», 

«Ангіохоліти різної етіології без схильності до частих загострень», «Хронічні 

панкреатити», «Хвороби обміну речовин: ожиріння, подагра, сечокислий діатез, 

оксалурія, фосфатурія» (Інформація про медичні показання), які поширювались у 

маркуванні етикеток Води «Шаянська», не досліджувалися під час відповідних клінічних 

випробувань та не були підтверджені. 

(159) Крім того, у пунктах 134 та 136 цього рішення зазначено, що висновок державної 

санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010 № 05.03.02-06/32944, на який 

посилається Товариство, не є належним доказом підтвердження наявності у  

Води «Шаянська» медичних показань, зокрема Інформації про медичні показання, 

оскільки цей висновок підтверджує відповідність відомостей, що містились на етикетці 

Води «Шаянська», медичним вимогам безпеки для здоров’я й життя людини, 

зокрема вимогам чинного санітарного законодавства України. 

(160) Отже, висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи від 18.05.2010  

№ 05.03.02-06/32944 не може розглядатися як належне підтвердження наявності у  

Води «Шаянська» медичних показань, зокрема Інформації про медичні показання. 

(161) Враховуючи наведене вище, інформація про медичні показання до застосування  

Води «Шаянська», поширена на етикетках такої води, підлягала приведенню у 

відповідність із відомостями, зазначеними саме у Висновку № 575, оскільки саме цей 

висновок є належним підтвердженням наявності в цієї продукції медичних показань до 

її застосування, зокрема Інформації про медичні показання. 

(162) До того ж щодо повідомлених Товариством у Поясненнях обсягів реалізації Води 

«Шаянська» у період з 01.08.2022 по 31.05.2024 зазначаємо, що під час визначення 

розміру штрафу слід враховувати обсяги реалізації цієї продукції за той період, протягом 

якого Інформація про медичні показання, поширена на етикетках Води «Шаянська», не 

відповідала Висновку № 575, а саме за періоди реалізації Води «Шаянська», зазначені в 

пункті 58 цього рішення. 

(163) Крім того, у Поясненнях Товариство просить Комітет врахувати, що не мало жодного 



28 

умислу щодо введення споживачів в оману, оскільки ТОВ «Аква-Поляна» припинило 

порушення   самостійно до початку розгляду Справи. 

(164) Також Товариство просить врахувати, що ТОВ «Аква-Поляна» надавало Комітету усю 

запитувану інформацію  та співпрацювало з ним протягом розгляду Справи. 

(165) У зв’язку із цим Товариство просить не застосовувати до нього відповідальності у 

вигляді штрафу. 

7. ОБҐРУНТУВАННЯ РОЗРАХУНКУ РОЗМІРУ ШТРАФУ 

(166) Відповідно до статті 20 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції» 

вчинення дій, визначених цим Законом як недобросовісна конкуренція, тягне за собою 

відповідальність, передбачену цим Законом. 

(167) Згідно зі статтею 30 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції» 

органи Комітету у справах про недобросовісну конкуренцію приймають обов’язкові для 

виконання рішення, зокрема, про визнання факту недобросовісної конкуренції; 

припинення недобросовісної конкуренції; накладання штрафів. 

(168) Відповідно до статті 21 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції» 

вчинення суб’єктами господарювання дій, визначених цим Законом як недобросовісна 

конкуренція, тягне за собою накладення штрафу у розмірі до п’яти відсотків доходу 

(виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) суб’єкта господарювання за 

останній звітний рік, що передував року, в якому накладається штраф. 

(169) Розрахунок розміру штрафу здійснюється  відповідно до Порядку визначення розміру 

штрафу, що накладається за порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції, затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України від 

14.12.2023 № 22-рп, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 25.01.2024 за 

№ 123/41468 (далі – Порядок визначення розміру штрафу). 

(170) Згідно з пунктом 11 розділу IV Порядку визначення розміру штрафу за вчинення 

порушення, передбаченого статтями 1, 4–19 Закону України «Про захист від 

недобросовісної конкуренції», у разі якщо можливо встановити розмір доходу (виручки), 

пов’язаного з порушенням, базовий розмір штрафу визначається в розмірі до 15 відсотків 

від розміру такого доходу (виручки) залежно від ступеня негативного впливу на 

конкуренцію, що встановлюється в кожному конкретному випадку вчинення порушення 

з урахуванням обставин справи та положень пункту 2 цього розділу Порядку визначення 

розміру штрафу. 

(171) Під час визначення розміру штрафу враховано таке. 

(172) Обсяги реалізації Води «Шаянська» в оформленні етикеток, що містило Інформацію про 

медичні показання, місткістю пляшки 0,5 л (скло) у період з 22.06.2021 по 11.06.2024 

становлять 658 820 штук на суму 7 524 518 грн (без ПДВ) та місткістю пляшки  

1,5 л (ПЕТ) у період з 22.06.2021 по 26.08.2024 становлять 971 408 штук на суму 

9 484 468,9 грн (без ПДВ). Отже, загальні обсяги реалізації Води «Шаянська» в 

оформленні етикеток, що містило Інформацію про медичні показання, становлять  

1 630 228 штук на суму 17 008 986,9 грн (без ПДВ). 

(173) Порушення статті 151 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції», 

вчинене Товариством,  охоплювало більше ніж два регіони України, що підтверджується 

листом ТОВ «Аква-Поляна» від 07.10.2024 № 301 (вх. Комітету № 8-09/12731  

від 08.10.2024), листом ТОВ «СІЛЬПО-ФУД» від 06.02.2025 № ФР-570 (вх. Комітету  

№ 8-09/140-кі від 07.02.2025), листом ТОВ «ГАЛАТЕА» від 25.02.2025 № 203  

(вх. Комітету № 8-09/3198 від 03.03.2025), листом ТОВ «АКВА-ПОЛЯНА РІТЕЙЛ  

від 07.04.2025 № 3 (вх. Комітету № 8-09/5345 від 08.04.2025), листом                                                 

ТОВ «КОНТИНІУМ-ТРЕЙД» від 15.04.2025 № 48 (вх. Комітету № 8-09/5779                                  

від 16.04.2025) та листом ТОВ «ЛОГО-ТРАНС» від 30.04.2025 № 30/04/25-1                               
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(вх. Комітету № 8-09/7337 від 14.05.2025). 

(174) 14.06.2024 Товариство припинило поширення Інформації про медичні показання на 

етикетках Води «Шаянська» місткістю пляшки 0,5 л (скло) та 29.08.2024 на етикетках 

Води «Шаянська» місткістю пляшки 1,5 л (ПЕТ), оскільки змінило етикетки такої 

продукції. Так, на «оновлених етикетках» Води «Шаянська» не міститься Інформації про 

медичні показання. Отже, ТОВ «Аква-Поляна» припинило порушення, передбачене 

статтею 151 Закону України «Про захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді 

поширення інформації, що вводить в оману, шляхом повідомлення неправдивих 

відомостей про медичні показання до застосування Води «Шаянська». 

(175) Згідно з пунктом 1 розділу VI Порядку визначення розміру штрафу розмір доходу 

(виручки) суб’єкта господарювання від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за  

останній звітний рік, що передував року, у якому накладається штраф, відповідно до 

якого визначається граничний розмір штрафу, визначається: 

- на підставі документально підтверджених відомостей, наданих відповідачем; 

- на підставі відомостей, визначених формою № 2 «Звіт про фінансові результати 

(Звіт про сукупний дохід)», наведеною в додатку 1 до Національного положення 

(стандарту) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності», 

затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 07.02.2013 

№ 73, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 28.02.2013 за № 336/22868. 

(176) Відповідно до інформації, наявної у Звіті про фінансовий результат за 2024 рік (код рядка 

2000) ТОВ «Аква-Поляна», яку надала ДПС листом від 19.03.2025 № 3759/5/99-00-04-

03-01-05 (вх. Комітету № 7-09/4261 від 19.03.2025), чистий дохід ТОВ «Аква-Поляна»  

від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за 2024 рік становить 153 886 800  

(сто п’ятдесят три мільйони вісімсот вісімдесят шість тисяч вісімсот) грн.  

Враховуючи викладене, керуючись статтею 7 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України», статтями 21, 27 та 30 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції», пунктом 4 розділу VIІI Порядку розгляду Антимонопольним комітетом України 

та його територіальними відділеннями заяв і справ про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету 

України від 19 квітня 1994 року № 5, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 6 травня 

1994 року за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету України                     

від 29 червня 1998 року № 169-р) (із змінами), пунктом 9 розділу ІІ, підпунктом 1 пункту 11 

розділу IV Порядку визначення розміру штрафу, що накладається за порушення законодавства 

про захист економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням Антимонопольного 

комітету України 14 грудня 2023 року № 22-рп, зареєстрованого в Міністерстві юстиції 

України 25.01.2024 за № 123/41468, Антимонопольний комітет України 

 ПОСТАНОВИВ: 

1. Визнати, що товариство з обмеженою відповідальністю «Аква-Поляна» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») вчинило 

порушення, передбачене статтею 151 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить в оману, шляхом повідомлення 

невизначеному колу споживачів на етикетках мінеральної природної лікувально-столової 

води «Шаянська» місткістю пляшок 0,5 л (cкло) та 1,5 л (ПЕТ) неправдивих відомостей щодо 

її медичних показань до застосування: «Неускладнена виразкова хвороба шлунку та 

дванадцятипалої кишки», «Хвороби прооперованого шлунку у зв’язку з виразковою хворобою 

шлунку та дванадцятипалої кишки», «Гепатити», «Холецистити», «Ангіохоліти різної 

етіології без схильності до частих загострень», «Хронічні панкреатити», «Хвороби обміну 

речовин: ожиріння, подагра, оксалурія, фосфатурія». 

2. Накласти на товариство з обмеженою відповідальністю «Аква-Поляна» 

(ідентифікаційний код юридичної особи «інформація, доступ до якої обмежено») штраф у 
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розмірі 3 316 752 (три мільйони триста шістнадцять тисяч сімсот п’ятдесят дві) гривні за 

порушення, зазначене в пункті 1 резолютивної частини цього рішення.  

Штраф підлягає сплаті у двомісячний строк з дня одержання рішення. 

Відповідно до частини тринадцятої статті 56 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» протягом п’яти днів з дня сплати штрафу суб’єкт господарювання зобов’язаний 

надіслати до Антимонопольного комітету України документи, що підтверджують сплату 

штрафу. 

У порядку, встановленому частиною шостою статті 56 Закону України «Про захист 

економічної конкуренції» та пунктом 6 розділу VIІI Порядку розгляду Антимонопольним 

комітетом України та його територіальними відділеннями заяв і справ про порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України від 19 квітня 1994 року № 5, зареєстрованого в 

Міністерстві юстиції України 6 травня 1994 року за № 90/299 (у редакції розпорядження 

Антимонопольного комітету України від 29 червня 1998 року № 169-р) (із змінами), протягом 

30 календарних днів із дня одержання рішення особа, на яку накладено штраф, може 

звернутися до органу Антимонопольного комітету України, яким прийнято рішення про 

накладення штрафу, із заявою про відстрочення або розстрочення сплати накладеного штрафу. 

Рішення може бути оскаржене до господарського суду міста Києва у двомісячний  

строк з дня його одержання. 

 

 

 

Голова Комітету             Павло КИРИЛЕНКО 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0471-98

