AHTUMOHOIIOJIbHUM KOMITET YKPAIHU
PIIHNEHHA

04 xBitHs 2017 p. Kuis Ne 133-p
I[1po 3akpuTTS MPOBaKEHHS Y CIpaBi

Po3rnsinyBuin marepianu cupasu Ne 27-26.4/48-11 npo mopyuieHHs IPUBATHUM aKI[IOHEPHUM
toBapuctBoM «MTC Ykpaina» (M. Kuis, kog €IPIIOY 14333937) 3akoHOAAaBCTBA MPO 3aXUCT Bij
HEJOOPOCOBICHOI KOHKYpEHIIi Ta TOoJaHHS 3 TomnepeaHiMu BuCHOBKamu Bim 27.03.2017
Ne 27-26.4/48-11-11/103 -crip, AHTHMOHOIIOJIBLHUM KOMITET YKpaiHu

BCTAHOBHB:

ITin gac 3miiicHEHHST AHTUMOHOIIOIBHUM KoMmiTeToM YKpainu (mami — Komirer) mepeBipku
JOTPUMAHHS Cy0’€KTaMH TOCIIOJIAPIOBAHHS 3aKOHOJABCTBA NP0 3aXHCT BiJ HEAOOPOCOBICHOI
KOHKYpEeHIIi mpH 3aiiicHeHH] cBOe€i misuibHOCTI, y ciuyHi 2011 poky B Mepexi IHTepHeT Ha caiiTi
NpUBATHOrO akiioHepHoro TtoBapucrBa «MTC Vkpaina» (Www.mts.com.ua) Oyia BusIBICHA
iHdopmaliss mpo TapudHi MIaHW, SKI MPOMOHYE MpPUBATHE akiioHepHe ToBapuctBo «MTC
VYkpaina» sk omepatop MoOuUTbHOTO 3B’si3Ky (mami — IIpAT «MTC VYkpaina», Bigmosimad,
Omneparop) (M. Kuis, kox €JIPTIOY 14333937).

Komitetom y wmepexi I[HtepHer Ha odimiitHomy caifti IIpAT «MTC Vkpaina» Oyna
BUsIBJIEHA 1H(popMallis po TapudHi miaHu, ki npononysano I[IpAT «MTC Ykpaina» sik oneparop
MOO1IBHOTO 3B’513KY, 30Kpema Taki, ak «MTC Cynep Binbauii», «cynep MTC OniMmiiicbkuii» Ta
«MTC Ilepmmuit». byna po3Mimiena Taka iHGopMallis Ipo BapTiCTh A3BIHKIB (BUXIJHUX BUKJIUKIB) 1
Tapudikaiio M>KHAPOIHUX JI3BIHKIB:

«JI3Binku Beepeauni mepexi MTC ta JEANS, rpu./xB, rpH./XB. - 0.25/0,70;

JI3BiHKM Ha MICBKI Ta 1HIII MOOLIBHI Mepexki B Mexax Ykpainu, rpu./xB. — 0.25/0,70;

100 XBUJIMH Ha Mics1lb, Tics X BukopucTtanusa — tapud 0,70 rpH/xB.»

Boanouac BumiesazHadeHuil TapuHUN IUIAaH MICTUTh TNPHUMITKY TakKoro 3MICTY:
«...Tapugixayis nocexyHoHa, noYUHaO4y 3 Nepuloi CeKYHOU ...»

3a3zHaueHa iH(pOpMAIIis HE J1a€ MOMJIMBOCTI YITKO BH3HAYUTH, SKUM YHHOM 3I1HMCHIOETHCA
orjiaTa BUXIJTHUX J3BIHKIB — O€3M0CEpeIHbO 32 BUKOPUCTAHI XBUJIMHU PO3MOBHM UM 33 CEKYHIH
pPO3MOBU Ta KO OyJe OCTaTOYHA BapTICTh M3BIHKA. Pa3oM 3 TuM, 3a3HadeHa iHdopMaIis €
KPUTUYHO BAKJIMBOIO, OCKUIBKM MO’KE BIUIMHYTH Ha HaMmip CHOXKMBauya 00 OOpaHHS TOTO YU
1HIIOTO TapU(HOTO IUIaHY.

3a pe3ynbTaTaMd MPOBEJCHOTO JOCTIDKEHHS IIOJO JOCTOBIPHOCTI MOLIMPEHOi Ha
odiniitnomy caifti [IpAT «MTC VYkpaina» iHopmarii moao Tapudikamii BUXIAHUX A3BIHKIB Y
BUIIE3raJlaHuX  TapupHUX  IUJIAHAaX,  PO3MOPSAPKEHHSAM  JIepXKABHOTO  YIIOBHOBAXXEHOT'O
AHTUMOHOTIOJIEHOTO KoMiTeTy Ykpaiam Big 23.02.2011 Ne 12/61-p Oyno po3modaTo po3TJIsa
CIIpaBH Ne 27-26.4/48-11 (mani — CnpaBa) 3a o3Hakamu BumHeHHs [IpAT «MTC VYkpaina»
nopymeHHs, nependadeHoro crarrero 15! 3akonmy Vkpaimm «[Ipo 3axmcT Big HemoOGpocoicHOT
KOHKYPEHIIii», Y BUTJISAII OMUpPEeHHs iH(opMallii, 10 BBOAUTH B OMaHy.

[Tix gac po3risiay cripaBu OyJ1o 3’sICOBAHO.
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I[IpAT «MTC VYkpaima» 3mailicHIOe Tapu@ikalliio A3BIHKIB MO YKpaiHi MOCEKYHIHO
Ta TOXBWJIMHHO 3aJI€KHO BiJ] YMOB OOpaHOro CHOXHBaueM Tapu(Horo miaHy. B 3a3HadyeHux y
po3mnopsikeHHI npo BiakputTs CripaBu TapudHEX IJIaHAX, HA TyMKY Bianosimava, 3aificHIOBaIach
nocexkyHaHa Tapudikamis. Boqnouac BianoBizay 3ayBakuB, 1m0 TelepOHHI POZMOBH TPUBATICTIO
OJlHAa CEKyH/a HE € MOIIMPEHUMH CepeJl CIOKHBadiB Ta BPaxOBYIOUH, 110 HAJAaHHA iHQopMalii
I0JI0 PO3MIPY OIUTATH 3a CEKYHAY PO3MOBH IOB’S3aHO 3 HEOOXIMHICTIO 3a3HAYCHHS IIHH 3a
oYacoBHil Tapu@ 3 JECATUMH Ta COTUMU YaCTKaMU IPOIIOBUX OJMHHULIG (3aJIE)KHO BiJl 3a3HAYEHHUX
tapuiB — y KOmiKax YW y TPUBHAX), HAJaHHS CIOXHMBayaM iHQopmarii y Takuil crmocid €
CKJIQJHIITUM, HIX 1H(OpMAaIlii Tpo BapTiCTh 3a XBHWJIMHY PO3MOBH.

[Tix wac poscmimyBanns Komiterom Oynu HampaBieHi JUCTH NMPO HagaHHA iH(opMarii 10
TakKMX TPOMAJAChKUX 00’emHaHb, K Bceykpainceka ®eneparis CnoxuauiB «[1YJIbC» Ta
I'pomazncbka opranizamis «HaykoBO-IOCHITHMI IIEHTP HE3AIEKHHUX CHOXKHBUMX EKCHEPTH3
«TECT».

Ha muranns Kowmitery: «SIk BH po3ymiere, 10 Take MOCEKyHIHA Tapudikallis BUXiTHHX
JI3BIHKIB?» Ta «SIK BH pO3yMi€Te, IO TaKe MOXBWJIMHHA TapuQikamis BHXIIHUX I3BIHKIB?»
Bceeykpainceka @egeparis CnoxusauiB «I[1YJIbCy 3a3naunna, mo:

MoceKyHHa Tapu(ikallisi MOXK€ 03HAYaTH TIIbKM HApaxXyBaHHs IUIATH 33 KOXHY CEKYHIY
PO3MOBH IiCIIS 3’ €THAHHS,

MOXBUJIMHHA Tapudikaiis oO3Haua€ MPU3HAYCHHS Tapudy 3a TOBHY XBUIHHY
PO3MOBH/3’ € THAHHS.

['pomanceka opranizanis «HaykoBo-JOCTIAHHUIA LIEHTP HE3AIEKHUX CIIOKHBUUX EKCIEPTU3
«TECT» na nuranas Komitery: «SIk BU po3yMieTe, IO Take MOXBUJIMHHA TapU(iKallis BUXiTHHX
I3BIHKIB?» 3a3Haumna. «OcyujecmeneHue 360HKA nompedumenem npoussooumcs npoyeoypHo
nOCIe008amenbHo, m.e. HAYUHAs ¢ HAbOpa cOOMBEEMCMEYIOUie20 HOMePa, 3amem Haxcamue KHONKU
8613064 aboHeHmMa (8 meueHue KOMopo2o ONepamop OCyWecmeaisien COeOuHeHUe C Bbl3bl8AeMblM
Homepom). Tapuguxayus ocywecmensiemcsi UMEHHO C MOMEHMA COeOUHEHUs U 00 NpPepbleaHus
coedunenus. Bce npoyeccvt MmooicHO  cuumamv 8  pPANIUUHBIX  BPEMEHHLIX — PeNCUMAXx,
00WEeNnPUHAMBIMU CHUMAIOMCA MUHYMbL U CeKYHObL. MunymHot mapugurayueii MO’CHO HA38aMb
noocyem @pemeHUu no omuouieHuro Kk oeHveam. Ilockonvky 6 munyme 60 cekyHO, mo MUHymMHAsA
mapugukayus OOIHCHA CUUMAMbC C Nepeoll  CeKYHObl BKaYUmensHo no 60 cexyHoy
gKIIOUUMeENnbHO. Mo  8pems (NoIHas MUHyma) OO0INCHO Oblmb NPUBA3AHO K QDUHAHCOBOMY
pacuemyy (MOBOIO OpPHTIHAITY).

Ha nurtanns Kowmitery: «Sk BM po3ymiere, 10 Take MOCEKYHIHA Tapugikaiis BHUX1IHUX
m3BiHKIB?» ['pomanceka opranizamis «HaykoBO-IOCHIIHUM TEHTP HE3AIEKHUX CIIOKUBUUX
excneptu3d «TECT» 3a3Haumna, 10 «ocywecmenenue 360HKA nompedoumenem npouzeooumcs
npoyedypHo NOCNe008aMeENbHO, M.e. HAYUHASL ¢ HAOOpa COOMEemcmeylowe20 Homepd, 3amem
Hadxcamue KHONKU 6613084 AOOHEeHMA (8 meyeHue Komopo2o onepamop oCywecmeisiem coeouHeHue
¢ gvi3vleaemuviM Homepom). Tapugukayus ocyuecmeniemecs UMEHHO ¢ MOMEHMA COeOUHEHUS U 00
npepuvisanusi coeouneHus. Bce npoyeccol MOdiCHO cuumamsv 6 paziuUduHbIX BPEMEHHbIX DPeNCUMAXx,
00WEeNnPUHAMBIMU  CYUMAIOMCA  MUHYMbL U  CeKYHObl. [locekynonot mapughuxayueii. MONCHO
HA36amb NOOCUEem 8peMeHU 8 CeKYHOaxX no OmHouleHuo Kk oenveam. Ilockonbky 30ecy He yKazaHa
NPUBA3KA K MUHYMAM, MO KOIUYECMB0 CeKVHO He ozcpanuyusaemcs 60, cekyHOHas mapugurayus
HauuHaemcsi ¢ nepeol 00 npexkpaujerus coeourenus. IlIpuuem 6ce ceKYHObL OONNHCHBI ObIMb
CAMOCMOAMENbHbIMU eOUHUYamu u He obveounamoca. llonyuennoe epems 6 ceKyHOAxX OOJIHCHO
ObIMb NPUBSAZAHO K PUHAHCOBOMY paciemy» (MOBOIO OpUTIHAIY).

BpaxoByroun HaBejieHe, MOXHA 3pOoOWTH BHCHOBOK, IO iHQOpMaIlis, 3a3HauyeHa B
npumitkax Tapuduux mnaHiB [IpAT «MTC VYkpaina» mogo Tapudikaiii BUXiTHUX I3BIHKIB, Ha
nyMmKky Beeykpaincekoi @enepariii Crioxxubauis «I1YJIBC» ta I'pomasacekoi opraunizamnii «Haykoso-
JOCTITHUM LEeHTp He3alekHUX crnoxuBuux excrnepTu3 «TECT», Moxe BBOAMTH CIIOXKHMBAYiB B
OMaHy.

OTxe, y crio’KuBaya Mpu NMPOYUTaHHI TBepKeHH: «Tapugikayis nocekyHona, NOYUHAaoyu 3
nepuioi’ CeKyHOu...» MOXKE CKJIACTUCS BPa)KEHHS, 10 NMPHU PO3paxyHKY 3a BUXIJHI JA3BIHKH OIUIaTa
3IHCHIOETBCS Oe3MocepeIHbO 32 BUKOPUCTAHI CEKYHIM PO3MOBH, IO HE BIJMOBiga€ TIHCHOCTI,
OCKIUTBKH B TIEPIITY CEKYH/IY PO3MOBH CTATYETHCS TUIaTa 32 MIOBHY XBHJIMHY PO3MOBH.
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Ockinbku Tapudui mianu Bignoeigmaua «MTC  Cymep  BimpHmiiy, «cymep MTC
Omimmiiicekuit» Ta «MTC [lepumii» € 3akpuTuMH Ui criokuBaviB, KomiTeT 3 METOI0 OTpUMAaHHs
onogienoi indopmariii Hanpasus 10 [IpAT «MTC VYkpaina» Bumoru Big 04.12.2015 Ne 127-26/09-
12117, Ne127-26/09-7812 Bim 22.07.2016 ta Ne 127-26/09-9424, Binm 07.09.2016, B skux
3aMmMTyBajlach, 30KpeMa, Taka iHhopmarris:

«1. Iepenik ycix Tapupuux mianiB [IpAT «MTC VYkpaina», 10 SKUX CTaHOM Ha MOMEHT
OTPUMAaHHS 1€ BUMOTH 31HCHIOETHCS T IKITFOYCHHS aOOHEHTIB.

2. Po3apykiBkM TakuxX TapU(PHHUX IUIaHIB, B TOMY YHCJi, MO KOXXHOMY 3 BHUIIEHa3BaHUX
tapuHUX TUIaHIB 1HGopMalio mpo Tapudikamiro (MOCEKYHIHY, IMOXBWIMHHY TOIIO), SKa
JIOHOCUTBCSL 10 CHOXKHMBaya. A TaKOX JETajJbHE MOSICHEHHS CTOCOBHO (PaKTHUYHOTO MOMEHTY
CIHCaHHS BapTOCTI 32 XBUJIMHY PO3MOBH 3 a0OHEHTA.

3. Komii Haka3iB mpo BBEACHHS TaKUX TapH(PHUX IJIaHIB B JiIO0.

4. Tadopmartito mpo A0XiJ (BUPYYKY) OTPUMAHHUI BiJ HaJaHHS MOCITYT MOOIJIBHOTO 3B S3KY
abonenram BiamoBigaya, 1m0 KOPUCTYIOTHCS (KOPUCTYBAIMCS) NIHCHUMH Tapu(HUMH IJIaHAMHU
Binnosigada, B IKMX BapTiCTh JI3BIHKIB BKa3aHO 3a MEPIIY CEKYHAY KOKHOI XBHWJIMHH PO3MOBH 32
BECh Mepioj iX Jii mo pokax.

5. Bkasatm, SKMUM YHHOM 3IIHCHIOETHCSA (3MIMCHIOBAJIOCH) IIOBIJIOMJICHHS a0OHCHTIB
[IpAT «MTC Vkpaina» mpo ymoBu Tapudikaiii BUXiIHUX I3BiHKIB Ha BeO-caiiTi, Oykierax,
PEKJIaMHHX JIUCTIBKaX, CTAPTOBHX MaKeTax Ta JIOBIAKOBOIO ciayx0Ooto Binmosinaua 3a Tapuduumu
[Tmanamu. BkazaTtu B sIKMX came po3aiiiax Ha BeO-caifTi (BKa3aTH IMOKPOKOBUH alTOPUTM Aii IS
nepexojly Ha BeO-CTOpiHKY 3 ymoBaMu Tapudikanii), Oykierax, peKJIaMHUX JHCTIBKax Ta
CTapTOBUX IMAKETax Ta sike (sKi) came (GOpPMYITIOBAHHS PO YMOBH TapUdiKaIlii BUXiTHUX T3BIHKIB
JIOBOJISITHCS 10 A0OHEHTIB, 3 HAJAHHSM ITiITBEPIHUX JIOKA31B».

Ha Bume3aznaueni Bumoru IIpAT «MTC Vkpaima» mnosimomuno mo 3 01.08.2016
BIJIKPUTHMU JUIs TMiJKIIOYCHHST a0OHEHTIB € TapudHi mianu ninidku Vodafone: «Vodafone Red
XS», «Vodafone Red S», «Vodafone Red M», «Vodafone Red L», «Vodafone Red Light+»,
«Cmaptdpon 3G», «Cmaprdon 3G Ilepmmii», «IIpocto cymep mnepmmii», «IIpocto cymep
yKpaiHChbKui», 1H(QOpMYyBaHHS aOOHEHTIB Mpo Tapu(ikamilo 3AiHCHIOETBCS Takow (pasoro:
«Bapmicmyb 036inKi6 6xazano 3a neputy ceKyHOy KONHCHOI XGUTUHU POZMOBUN.

VY gwmcti Big 12.07.2016 Ne 02/KHU-B/36 (Bx. Komitery Ne 8-127/802-ki) Biamoimau
NOBIAOMUB, WO Mig 4Yac 1H(GopmyBaHHd npo BiacHl Tapudu IIpAT «MTC Vkpaina»
BUKOPHCTOBYBAJIO Taki (OPMYJIIOBAHHS (3aJI€KHO BiJ] KOHTEKCTY): «...OmiaTa mepuioi cekyHIu
KOXXHOT XBWJIMHU BUXITHOTO J3BIHKA...» a00 «....Bapmicmb 036iHKI6 6KA3AHO 3a Nepuiy CeKyHoy
KOJICHOT X8UNUHU PO3MOBUY», D0 « ... Oniama 3a KOXHCHY CeKYHOY POZMOBU...»

[Tpu upomy Bianosigau cTBeppKye, 1m0 TapupHa OJAUHUIL Yacy NOCIYTH — OJJHAa CEKYyH/a,
T00TO TapudiKallisi BUXITHUX A3BIHKIB € MIOCEKYH/IHOIO.

Kpim Ttoro, 3a indopmamiero IIpAT «MTC Vkpaina», aboHeHTH Biamosigaua
MOBILAOMJISIIOTBCS. PO YMOBHM Tapu(ikaiii AeKiIbKoMa NIISXaMH: 3TIIHO 3 1H(pOpMaI€ Ha
odimiiiHomy BebO-caiiTi Binamosinaua, iHpopMali€l0 Ha CTapTOBMX MakeTax Ta jucTiBkax IIpAT
«MTC VkpaiHa» Ta HOUIIXOM 3BEpHEHHS 10 1H(OpMaIiitHO-OBIIKOBOI CIY>KOM JIsi aOOHEHTIB
Biamosinaua.

[ToxpokoBUi aNTOPUTM 3HAaXOKEHHs 1H(popMallli mpo Tapudikaiio BUX1IHUX A3BIHKIB Ha
odimiiiaux caiitax Bignosimaua vodafone.ua (mis Tapudpnux mnaniB «Vodafone Red XS»,
«Vodafone Red S», «Vodafone Red M», «Vodafone Red L», «Vodafone Red Light+») Ta mts.ua
(s TapupHux mnaHiB «Cmaprpon 3G», «Cmaprdon 3G Ilepmmit», «IIpocto cymep mepuuiiy,
«IIpocto cymep ykpaiHChKHI») HACTYITHH.

Jo 22 ceprust 2016 poky: anst tapudHoi miHiliku Vodafone (Be6-caiit vodafone.ua) aboneHT
3HaXOAUTh HEOOXIAHWN Tapu(HWI TUIaH, 3aBaHTAXKYE OO «YMOBU KOPHCTYBAaHHS JTaHHUMH
MaKkeTaMy IMOCIyr» Ta 0a4uTh TaM JpiOHUM TEKCTOM Taky iHpopMalio mpo aetaii Tapudikarii:
«...Bapmicmv 036iHKI6 6KA3aHO 3a Nepuiy CeKyHOy KOMICHOI Xeununu pomosuy. Jns TapupHUX
wianiB «Cmaptdon 3G», «Cmaptdon 3G Ilepumity, «IIpocro cymep neprmii», «IIpocto cymep
yKpaiHChbKui» (BeO-caliT MtS.Ua) aOOHEHT 3HAaXOIUTh HEOOXIAHMM TapudHUN MIaH, Jani
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3aBaHTAXXY€ OMINI0 «IeTalbHa 1H(OpMaIlis», 1€ 3HAXOAUTHCA TAKUKW CaMHUM TEKCT MPO yMOBH
tapudikaiii: «...Bapmicms 036iHKi6 6KA3AHO 3a NEPULY CEKYHOY KONUCHOI XeUurunu posmosuy. TooOTo,
a0OHEHTY IJIsi O3HAHOMJICHHS 3 BIANMOBIIHUM Tapu(HUM TUTAHOM HEOOXITHO 3pOOWTH OIUH
Ha/UTUIITKOBUM KPOK JUIS TOTO, 100 MOTPANUTH HA CTOPIHKY 3 JE€TaTbHUMHA YMOBaMH TapuQikarii.

3 22 cepmus 2016 poky: s tapuduoi miniiiku Vodafone (Be6-caiit vodafone.ua) ta 3 14
BepecHs 2016 g tapuduux mianiB «Cmaprdon 3G», «Cmaprdon 3G Ilepmmuit», «IIpocto cynep
nepmmwmiiy, «lIpocto cymep yKpalHCBKHiI» alrOpuTM Takui: aOOHEHT 3HAXOJIUTh HEOOXIITHHMA
Tapu(HUN TUIaH, MPOTOPTAE CTOPIHKY MOHM3Y, JI€ MICTHUTBbCA TEKCT NP0 YMOBH Tapuikarii:
«...Bapmicmov 036inkie 6xazamo 3a neputy CceKyHOY KON*CHOI Xeuaunu posmosu». Kpim Toro,
3Bepraemo ysary, mo I[IpAT «MTC VYxkpaiHa» BHECIIO 3MIiHM 1 Ha ChOTOJHI 3a3HAYCHUU TEKCT
PO3MIIICHO ApiOHKUM mprudTOM i Ha CTApPTOBHMX CTOpiHKaxX BeO-caiiTiB vodafone.ua ta mts.ua.

Ha craproBux mnakerax Tta pekiamuHux JjuctiBkax IIpAT «MTC Vkpaina» y po3aiii
«OcobmuBocti Tapudy» BiacyTHsa iHMoOpMallis mpo AeTanbHi yMoBH Tapudikarii. [Hdopmaris
«...Bapmicmo 036iHKi6 6KA3AHO 3a Neputy CeKyHOY KOMCHOI XGUIUHU pO3MO6U» BKa3aHa y CIOCIO,
10 MOK€ BBECTH B OMaHy CIIOKHBaya.

Jns orpumanHs iHpopmanii mpo aeranbHi yMoBH Tapupikamii y goBiakosii I[IpAT «MTC
Vkpaina» (111 — nus abonentiB Bigmosigaua ta 0800 400 111 — 1151 abOHEHTIB iHIIKX OIEPaTOPiB
Ta 3 OyIb-IKOTO MICBKOTO HOMEpa) aDOHEHT CIoYaTKy oOMpae MOBY JJisl OTpUMaHHS iH(opMarii —
HaOupae «l», micias UBOro MPOCIyXOBye iHQopMmarllito, nam HaOupae «0» ang 3’e€qHaHHS 3
OTIepPaTOPOM 1 MICIIA IIBOTO MOKE Ji3HATHCA MPO JeTanbHi yMoBH Tapudikamii B onepatopa [IpAT
«MTC VYkpaina». 3Bakarouu Ha Nepe3aBaHTAKEHICTh MEpeXi, Taka JAO0BiJIKa 3a0upae HAATUIIKOBY
KUTBKICTB Yacy, KpiM TOTO, ITI0 JOBIJKY MOKHA OTPUMATH 3 MOOUTEHOTO TeNe(OHY BHKIIFOUHO MICIIs
aKTUBalii CIM-KapTH, LI0 CymnepeuuTh NyHKTYy 15, mianmynktam 8 Ta 9 I[lpaBun HaganHs Ta
OTPUMAaHHS TEJICKOMYHIKAI[IMHAX TIOCIYT, 3aTBEpP/KEHHX TocTaHoBow Kabinery MiHicTpiB
VYkpainu Big 11.04.2012 Ne 295 (nani — [Ipasuia).

B indopmarii mogo meranpaux ymoB Tapudikarii Bigmosimada Ha BeO-caiiTax, cTapTOBHUX
Makerax Ta PeKJIaMHHX JIMCTIBKAaX 3a3HA4YC€HO, 10 BapTiCTh A3BIHKIB YKa3aHO 3a MEPILY CEKYHIY
KO>KHOT XBHUJIMHU PO3MOBH, a SIKUM YHHOM Tapu(iKyIOThCS CEKyH U 3 2 110 60 — He 3a3HaueHO.

AOOHEHT He Mae€ MOXJIHUBOCTI 0 YKJIAQJECHHS JOrOBOPY O3HAWOMMTHUCS 3 JETaJIbHUMHU
ymoBamu Tapudikauii [IpAT «MTC VYkpaina» Buxonsuu 3 iHpopmalii Ha CTapTOBUX MaKeTax,
pEeKJIaMHHX JIMCTiIBKaxX BinmoBigaya Ta iHIINUX JHKEpeT.

3rigno 3 nmyHkroMm 3 [lpaBun TapudHoro oauuunero (oauHHULS Tapudikaiii) HOCAYTH €
OMHUI 00cATy MOCIyru (TPUBAJICTh 4acy (CEeKyHJa, XBWUJIMHA), oOCAr AaHuX (Ku100aiT,
MerabaiT), KiTbKICTh ITOB1IOMIIEHB, CEAHCIB 3B 43KY), 3a KO0 3/[IHCHIOETHCS TapH]ikallis.

BinnosigHo no nyHkty 3 crarti 39 3akony Ykpainu «IIpo TenexomyHIKamii» y pasi SKIIo
oreparop, MpoBaiiiep TeIEeKOMYHIKaIliil BCTAHOBIIIOE IJIaTy 3a TE€JIEKOMYHIKaliiHI MOCIYrH 3TiIHO
3 MOYacoBUMHM Tapudamu, TO MpH po3paxyHKax 31 CHOKMBadaMH BiH 3000B’si3aHUN BpaxyBaTu
JMIIE TTOBHI Tapu(HI OMHMIIL Hacy.

3rigHo 3 nyHkToM 65 IlpaBuin, aG3aunu Tperi Ta uyerBepTuif, OOCAr HaAaHUX MOCIYT
BCTAHOBJIIOETHCS HA MiJICTaBl TPUBAJIOCTI X HaJaHHA Ta/abo oOcAry HajiciaHoi Ta/abo oTpuMaHOl
cnoxkuBayeM iHpopmanii. [y BeaeHHs 00JiKy 0OCSITy HaJaHMX HOCIYT 3aCTOCOBYIOTHCS TUIbKH
NOBHI Tapu(HI OAMHUII B MeXax OKPEMOro ceaHCy 3B’s3Ky. HemoBHi TapudHi OJUHHUII
TapuQikalii He MiAIAraTh.

BinnoBinHo crokuBau Mae BCi OOIPYHTOBaHI MiJICTABH BBaXKATH, 110 SIKIIO ONEpaTop o0paB
Tapu(HOIO OIMHHUICIO TIOCIYTH XBHIMHY, TO OOCST HaJaHUX IOCIYT PaxyeThCs XBHIMHAMU
(moBHUMHM Tapu(HUMH OJUHUILIMU Tapudikallii), a K10 00paB CEKYHAY — TO CEKYHaMHU.

3rigHo 3 myHKToM 66 IlpaBumi, aG3all mepmuii, oOCST rojJ0CcOBOI MOCIYTM BHU3HAYAETHCS 3
MOMEHTY (ikcalii TeXHIYHUMM 3aco0aMH TEeJEKOMYHIKallii CUrHally BIJMOBIIi CTOPOHH, sKa
BHUKJIMKAETHCA, 10 MOMEHTY (iKcallii CUTHaIy BiI0OOI0 3’€IHAHHS OJIHI€T 13 CTOPIH BIAMOBIIHO O
JTAHUX aBTOMAaTU30BAaHUX CHCTEM PO3PaXyHKIB 32 OCIYTH.

Bume3zasnaueHi HOpMHM JarOTh MIiJICTABU CIOKHMBauy BIPUTH, IO NpPHU BUIICHABEIEHIN
KOMYHIKAaI[il OrJjIaTa 3a MOCIyTHd PyXoMoro (MOOLIBHOT0) 3B’ SI3KY 3/A1MCHIOETHCS 32 KOXKHY CEKYHIY
PO3MOBH, OCKUIbKHM TapuHa OAMHMI 4Yacy mociayr BiamoBimaua - cexkyHna, a (OpMYJIIOBAHHS
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010 JETaIbHUX yMOB Tapudikamii Ha BeO- caliTax, CTapTOBUX  IaKeTaX, PEKIAMHHUX
muctiBkax Ta Oykierax [IpAT «MTC VkpaiHa» HEMOBHI Ta HEUITKi 1 BKa3yIOTh TIIbKH BapTiCTh
KOKHOT IEPIIOi CEKYHAN PO3MOBH BUX1THOTO JI3BiHKA.

OT1xe, 3a3Ha4eHI POPMYITIOBAHHS € HETTIOBHUMU, HCUITKHUMH 1 TaKHMH, 1[0 MOXYTh BBECTHU B
OMaHy CITO>KMBAYiB 100 ACTAIBHUX YMOB Tapudikallii mocayr MmoouisHOTO 3B 13Ky [IpAT «MTC
Ykpaina».

Binnosiaro g0 crarri 15% 3akony Ykpainu «IIpo 3axuct Bij HemOOPOCOBICHOT KOHKYPEHIIIT»
NOLIMPEHHSIM iH(OpMaIlii, 0 BBOJUTh B OMaHy, € TOBIJOMJIECHHSI Cy0 €KTOM TOCHOJapIOBAaHHS,
Oe3rocepeIHpO abo uepes iHIy 0coly, OJIHIN, KUIBKOM ocob0am abo HEeBH3HAYEHOMY KOJy OCi0, Y
TOMY YHCJII B pEKJIaMi, HEMOBHHMX, HETOYHHUX, HENPAaBIUBUX BIiJIOMOCTEH, 30KpeMa BHACIIIOK
o0paHoro croco0y iX BHKJIAJCHHS, 3aMOBUYBAaHHS OKpeMHUX (DaKTiB UM HEUITKOCTI (JOPMYIIIOBAHb,
10 BIUTMHYJIM a00 MOXYTh BIUIMHYTh Ha HaMipu mux oci® mono mpuadaHHs (3aMOBICHHS) 4Yd
peamizanii (pojaxy, MOCTaBKH, BUKOHAHHS, HAJaHHs) TOBapiB, poOIT, MOCIYr HBOro CyO’ €KTa
rOCHOJapIOBAHHS.

Indopmariiero, 1m0 BBOAUTH B OMaHy, €, 30KpeMa, BIJIOMOCTI, SIKi: MICTSTh HETIOBHI, HETOYHI
abo HempaBIWBI aHi MPO IOXO/KEHHS TOBapy, BUPOOHWKA, MPOAABLS, CHOCIO BUTOTOBJICHHS,
JoKepena Ta crmoci®d mpuadaHHS, peami3amii, KUIBKICTb, CIOXXHBYI  BJIACTUBOCTI, SKICTb,
KOMIUIEKTHICTh, MPHUIATHICT O 3aCTOCYBaHHS, CTaHAAPTH, XapaKTEPUCTUKH, OCOOIMBOCTI
pearnizaiii ToBapiB, poOIT, MOCIYT, I[iHY 1 3HUKKU HA HUX, a TAKOXK MPO 1CTOTHI YMOBH JI0TOBOPY;

MICTSITh HETIOBHI, HETOYHI a0o HempaBIWBiI MaHi NMpo (iHAHCOBUI CTaH YU TOCTOAAPCHKY
TiSUTBHICTH Cy0'€KTa rOCIOIapIOBAHHS;

NPUMTUCYIOTh TIOBHOBO)KEHHS Ta IMpaBa, SKUX HE MaloTh, a00 BIJHOCHHH, B SKHUX HE
nepe0yBaroTh;

MICTSITh TIOCHJIAaHHS Ha 00CATH BUPOOHUIITBA, MPHUIOAHHS, MPOJAXY UM TIOCTaBKH TOBAapiB,
BUKOHAHHS poOIT, HalaHHS TOCIYT, SKUX (PaKTUYHO He OyJo Ha JAeHb MOMIMPEHHS iHPOpMaIlii.

Otxe, npii TIpAT «MTC Vkpaina» € NOOpymIEHHSM 3aKOHOJABCTBA MpPO 3aXHCT Bif
He00POCOBICHOT KOHKypeHIii, nepenbauenuM crarreto 151 3axony Vkpainm «IIpo 3axucT Bin
HEe10OpPOCOBICHOT KOHKYPEHIII1», y BUIIIAAI TOMHUPEHHS iH(QOpMaIlii, 0 BBOAUTH B OMaHYy, HIISTXOM
MIOB1JIOMJICHHS. HEBU3HAUEHOMY KOJIy OCi0 HETOBHHMX, HETOUHHUX, HEMPABAMBHUX BiJJOMOCTEH 1110710
Tapudikalli A3BIHKIB Ha MOCIYrH OIepaTropa MOOUIBHOIO 3B’A3KY, 11O BIUIMHYJIU ab0 MOXYThb
BIUIMHYTHU Ha Hamipu 1ux oci6 moo npuadanus nocayr [IpAT «MTC Vkpaina».

BpaxoBytoun HaBeneHe, 3 METOI MNPUIUHEHHS i, [KI MICTATh O3HAKU MOPYLIEHHS
3aKOHOJIAaBCTBA PO 3aXMCT BiJl HEAOOPOCOBICHOT KOHKYPEHIii, YCYHEHHs X MPUYUH 1 YMOB, 110 iM
CIpPUSIIOTh, Kepyrouuch ctarreto 46 3akoHy Ykpainu «lIpo 3aXxucT eKOHOMIYHOI KOHKYPEHIII» Ta
crarrero 27 3akoHy Ykpainu «lIpo 3axuct Bix He1oOpPOCOBICHOT KOHKYPEHII1», AHTUMOHONOJIBHUN
koMmiTeT Ykpainu 22.12.2016 3a Ne 28-pk nHamaB [IpAT «MTC VYkpaina» Taki 000B’SI3KOBI IS
PO3IIIAy pEeKOMEH 1Al

InpopmyBaHHs crHokuBadiB Ta AOOHEHTIB CTOCOBHO Tapudikalli BHXIJHUX J3BIHKIB
3IMCHIOBAaTH y CTPOK, BCTAHOBJICHUN 3aKOHOJABCTBOM, y UITKIA ¢opMi Ta y cmocid, 1o He
BBOJIUTUME B OMaHY CIIO’KMBAyiB Ta A0OHEHTIB TEJIEKOMYHIKAIlIHHUX MTOCIYT.

[Ipo pe3ymbTaTH poO3risAy LMX pekoMeHAalid moBinoMuTH KowmiTeT y TpUALATHACHHUI
CTPOK 3 JHA 1X OTPUMAaHHs.

Ha Bukonanns pexomenpariii ymctoM Big 02.02.2017 Ne 02/KU-B/01 (Bx. Komitery Ne 8-
01/73-KI Bim 06.02.2017) IIpAT «MTC VYkpaina» moBioMuio, 1o BiimoBigaueM NpUHHATO
pilIeHHs [Tpo O0e3yMOBHE Ta HEYXUJIbHE BUKOHAHHS peKOMEHalliil y TOBHOMY 00Cs31.

OTxe, CTPOK MOBIIOMJIEHHS NpO pe3ynbTaTH po3risay pekomenpanid I[IpAT «MTC
VYkpaina» He OpyIIeHi.

BignosizaueM yXMTO 3ax0JliB, CHPSIMOBAHHMX HAa YCYHEHHSI HEOJHO3HAYHOI'O CHPUHHATTS
CHOKMBayaMH 1HQOpMaIIl Ipo MOCIYTH PyXOMOro (MOOUIBHOIO) 3B 3Ky Ta MOPSAOK Tapudikarii
BiJIMOBITHUX TIOCIYT, a came:
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- YTOUYHEHO  (OPMYIIOBAaHHS, 3a JTOTIOMOT 010 SKOTO
3abe3neuyeThesi 1H(GOPMYBAHHS CHOXKHBAdiB TOCIYT MPO TapUPHY OAUHUIIO
MTOCITYTH pyXOMOTo (MOOUJIBHOTO) 3B’ SI3KY;
- PO3MIUPEHO MEPEeTiK HOCIIB, 32 IOTIOMOTOI0 SIKHX 3A1MCHIOEThCS 1HOOPMYBAaHHS PO
BIIMOBIIHY Tapu(pHY OJUHUITIO.

3 meror BukoHaHHs pekomeHpaanii Komitery IIpAT «MTC VYkpaina» npuiHsUIO pillleHHS
npo iH(GOpPMYBaHHS CHOXHBA4iB TOCIYT PYXOMOro (MOOUIBHOTO) 3B’SI3KY MpPO OJWHUIIIO
tapudikaiii, BUKOPUCTOBYIOUH Take (OPMYITIOBaHHS: «Bapmicmb 036iHKIE 6KA3AHO 34 nepuLy
CEKYHOY KOJCHOI XBUMUHU PO3MOBU, 00 6APMOCMI KOMPOI 6KIIOYUEHO KOINCHY HACMYNH) CEKVHOY
3a3HayeHoi Xeununu 8 medxcax pozmosu. Tapugikayis 8i00ysaemvcsa y neputy ceKyHoy KOMCHOI
XGUIUHU POZMOBUY.

3a3HaueHe iHpopMyBaHHs 3MIMCHIOETHCS HA/y TaKUX HOCIAX Binmosinaya:

- otiniitnomy Beo-caiiti [IpAT «MTC VYkpaina» ta «\Vodafone Ukraine»;

- oOxmanuHI BCiX craptoBux makeTiB nocuyr [IpAT «MTC VYkpaina», mo MicTITh

MOCIYTH TOJIOCOBOT TeIe(oHii 3 BIAMOBIAHOIO TapH]iKaIli€o;
- pEKJIaMHHUX JUCTIBKAX, iHGOpMaliiHUX MaTepianax, IHIIN APyKOBaHIM MpoOAyKIii
BiJITIOBITHOTO XapaKTepy Ta COPSIMYBaHHS;

- BinnoBigHOMY po3aini IVR-indopmyBaHHS.

Kpim Toro, BHeceHo 3MmiHu 110 3Mmicty iHpopmaniiHux CMC-noBizomiieHb, 3a0e3meqnBITN
iH(QOpMYBaHHS PO BapTICTh MOCIYr Ta MOPSAOK Tapudikamii HUISIXOM MOCHJIAHHS Ha BeO-caiTu
[MpAT «<MTC VYkpaina», «Vodafone Ukraine» ta IVR-indopmyBanHs.

Ha minTBepmxenns BuiesasHaueHoro I[IpAT «MTC Vkpaima» nHagano Komitery komito
posnopsypkenns Big 17.01.2017 Ne OZ1/P-008.1 mpo 3miny komynikanii [IpAT «MTC Ykpaina».

Jlucrom Ne 02/KH-b/03 Bim 01.03.2017 (3apeectpoBanumii y Komiteri 02.03.2017 3a Ne 8-
01/1891) IIpAT «MTC VYkpaina» namicinano KomiteTy Komii HOBHX pEKJIIAaMHUX MaTepiaiiB, y SKUX
MICTUTBCS Take (popmynroBaHHS Ui iHGOPMYBAHHS CHOXKUBAYiB MOCIYT PYXOMOTO (MOOLIBHOIO)
3B’SI3KY PO OMUHUINO Tapudikamii: «Bapmicmb 036iHKI6 6KA3AHO 3a Neputy CeKYHOY KONCHOI
XGUIIUHU PO3MOBU, 00 8APMOCHE KOMPOT 8KIIOUEHO KOINCHY HACMYNHY CeKVHOY 3A3HAYEHOT XUTUHU 8
medxnrcax posmosu. Tapughixayis 6i00ysacmuvcsi y neputy CekyHOy KOHCHOI XBUNUHU POZMOBUY.

3a3HaueHe (GOPMYINIOBaHHS TaKOXK MICTHThCs Ha odimiiiHux Beb-caiitax Biamosimaua
www.mts.ua Ta Www.vodafone.ua Ta BUKOPHUCTOBYETHCS B TOJOCOBOMY iH(GOpPMYBaHHI 3a
nomnomoroto IVR.

Orxe, [IpAT «MTC VYkpaina» Bukonano pekomenaaunii Komirery Big 22.12.2016 Ne 28-pk
y NOBHOMY 00cs31 Ta y BcTaHoBieHI KomiTeToM cTpoku, a came, y pe3ysbTaTi BUKOHAHHS
pexkoMeHaiii iHGpopMyBaHHS CIIOKUBAYIB Ta aDOHEHTIB CTOCOBHO Tapu(ikailii BUXITHUX I3BIHKIB
3IHCHIOETBCS Yy CTPOK, BCTAHOBJIEHMH 3aKOHOAABCTBOM, y 4YiTKii ¢opmi Ta y cmocid, 1o He
BBOJIUTHME B OMaHy CIIOKMBa4iB Ta a0OHEHTIB TEJIEKOMYHIKAI[IHHUX TIOCIYT.

JIuctom Kowmitery Big 24.03.2017 Ne 127-26/09-3256 Biamosigady HajicaaHO MOJAHHS PO
nornepenHi BUCHOBKH y cripaBi Ne 27-26.4/48-11/103-cnp (57). ¥V BianoBiap Ha 3a3HaYCHE MMOJIAHHS
[TpAT «MTC VYkpaina» e Hanano KomiteTy 3ayBa’keHb UM 3arepeyeHb.

BinnoBigHo 10 4yacTuHU TpeTboi ctarTi 46 3akoHy VYkpaiHu «IIpo 3axUCT €KOHOMIYHOi
KOHKYPEHILlii», 32 YMOBHM BHUKOHAaHHS IOJIO)KEHb PEKOMEHIAlid y pasi, SKIIO MOpPYLUICHHS He
MPU3BEJO 10 CYTTEBOTO OOMEXEHHS UM CIOTBOPEHHS KOHKYPEHIll, HE 3aB/ajo 3HAYHMUX 30UTKIB
OKpeMHUM o0co0aM Y CYCHUJIBCTBY Ta BXKUTO BIJMOBITHMX 3aXOIB JUIsl YCYHEHHsS HACIiJIKiB
MOPYIICHHS, PO3MOYaTe IMPOBA/PKEHHS Y CHpaBi MpO MOPYHNICHHS 3aKOHOAABCTBA IPO 3aXHCT
€KOHOMIYHO1 KOHKYPEHIIii 3aKPUBAETHCA.

BpaxoByroun BUKIaZeHE, KEPYIOUHCH CTaTTEI0 7 3akoHy YKpainu «IIpo AHTUMOHOMOJBHMI
KoMiTeT YKpainu», crartsamu 46, 48 1 49 3akony Ykpainu «IIpo 3axuct ekoHOMIYHOT KOHKYPEHIIIT»
ta nyHkToM 36 IlpaBuia posrisay 3adB 1 COpaB IpoO MOPYIIEHHS 3aKOHOJABCTBA PO 3aXMCT
€KOHOMIYHOI KOHKYpEHIIil, 3aTBEpPKEHHUX PpO3MOPSKEHHSAM AHTUMOHOIOJBHOTO KOMITETY
Vkpainu Big 19 kBitHa 1994 poky Ne 5, 3apeectpoBanux y MiHicTepcTBl OCTHILIT YKpaiHH


http://www.mts.ua/
http://www.vodafone.ua/
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6 TpaBHs 1994 poky 3a Ne 90/299 (y penmakiii po3nmopsKeHHS AHTHUMOHOIIOJIBHOTO KOMITETY
VYkpainu Big 29 yepBHs 1998 poky Ne 169-p (i3 3mMiHamMu), AHTUMOHOIIOJIBHUH KOMITET YKpaiHu

[NIOCTAHOBUB:

3akpuTH MPOBaKCHHS Y cripaBi Ne 27-26.4/48-11.

['onosa Komitety 0. TEPEHTHEB



