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ВИМОГА  
про надання інформації 

 
 

Антимонопольним комітетом України (далі – Комітет) розглядається справа                            
№ 130-26.13/44-25, розпочата за ознаками вчинення ТОВ «Універсальні платіжні рішення» 
(далі – ТОВ «УПР») порушення, передбаченого пунктом 1 частини другої статті 13, пунктом 
2 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді зловживання 
монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг із прийому платежів від платників 
і подальшого переказу коштів через інформаційно-комунікаційну систему «Платформа 
цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» (далі – ПЦМС «Київ цифровий»), складовою 
частиною якої є мобільний застосунок «Київ цифровий» (далі – Застосунок), у випадку 
повернення тимчасово затриманого транспортного засобу, шляхом встановлення таких цін 
реалізації товару, які неможливо було б встановити за умов існування значної конкуренції на 
ринку. 
 

Відповідно до інформації, наявної в Комітеті, ТОВ «Діджитал Сіті» забезпечує 
інформаційно- технологічне адміністрування ПЦМС «Київ Цифровий». Між ТОВ «Діджитал 
Сіті» і ТОВ «УПР» укладено договір № П1/050121 від 05.01.2021 про надання послуг 
технічної підтримки програмного забезпечення для забезпечення інформаційно-
технологічної взаємодії інформаційної системи ТОВ «УПР»1 з метою отримання та передачі 
ТОВ «УПР» інформації про нарахування, зокрема оплати за паркування, послуги евакуації та 
штрафів за порушення правил дорожнього руху (далі – ПДР) (далі – Договір про надання 
послуг технічної підтримки програмного забезпечення). 
 

 
1 Інформаційна система ТОВ «УПР» – сукупність комп’ютерних програм та їх модулів, за допомогою яких                                                  
ТОВ «УПР» здійснюється інформаційно-технологічна взаємодія з ПЦМС «Київ цифровий» з метою отримання 
та передачі ТОВ «УПР» інформації про нарахування оплати, зокрема за паркування, послуги евакуації та 
штрафів за порушення ПДР. 
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Відповідно до інформації, розміщеної на Опендатабот за посиланням 
https://opendatabot.ua/c/43780003 оприлюднено інформацію про зміну реєстраційних даних, 
зокрема назви ТОВ «Діджитал Сіті» на ТОВ «ТОМОКОМП». 

З метою всебічного, повного та об’єктивного розгляду зазначеної справи необхідним є 
отримання інформації від ТОВ «ТОМОКОМП». 

Враховуючи викладене, керуючись статтями 3, 7, 16, 22 та 221 Закону України «Про 
Антимонопольний комітет України», вимагаю у ТОВ «ТОМОКОМП» у 20-денний термін з 
дня отримання цієї вимоги надати в Комітет наступну інформацію: 

1. Чи є ТОВ «ТОМОКОМП» правонаступником усіх прав та обов’язків                            
ТОВ «Діджитал Сіті» за Договором про надання послуг технічної підтримки програмного 
забезпечення? Відповідь обґрунтуйте та підтвердіть копіями відповідних документів. 

2. Сукупні витрати, дохід та прибуток ТОВ «Діджитал Сіті»/ ТОВ «ТОМОКОМП», 
у тому числі за послугою з технічної взаємодії інформаційної системи ТОВ «УПР» з ПЦМС 
«Київ цифровий» за успішну передачу інформації до ПЦМС «Київ цифровий» про кожен 
платіж платника в якості оплати за послугу «евакуації»2 за період із 23.04.2021 до 31.12.2021, 
2022 – 2024 років та за І квартал 2025 року (за кожен рік окремо). Відповідь прошу надати за 
такою табличною формою. 
№ з/п Найменування показника Період 

  23.04.2021 - 
31.12.2021 

2022 рік 2023 рік 2024 рік І кв. 2025 
року 

1. Витрати (тис. грн), з них:      
1.1. за послугою з технічної взаємодії 

інформаційної системи                       
ТОВ «УПР» з ПЦМС «Київ 
цифровий» за успішну передачу 
інформації до ПЦМС «Київ 
цифровий» про кожен платіж 
платника в якості оплати за 
послугу «евакуації» 

     

2. Доходи (тис. грн), з них:      
2.1. за послугою з технічної взаємодії 

інформаційної системи                        
ТОВ «УПР» з ПЦМС «Київ 
цифровий» за успішну передачу 
інформації до ПЦМС «Київ 
цифровий» про кожен платіж 
платника в якості оплати за 
послугу «евакуації» 

     

3. Прибуток (тис. грн), з нього:      
3.1. за послугою з технічної взаємодії 

інформаційної системи                       
ТОВ «УПР» з ПЦМС «Київ 
цифровий» за успішну передачу 
інформації до ПЦМС «Київ 
цифровий» про кожен платіж 
платника в якості оплати за 
послугу «евакуації» 

     

 

 
2 Згідно з умовами Договору про надання послуг технічної підтримки програмного забезпечення оплата штрафу за 
порушення ПДР, евакуацію автомобіля та за збереження транспортного засобу на спеціальному майданчику включаються в 
єдину послугу «евакуація». 
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3. Перелік осіб, що були залучені ТОВ «Діджитал Сіті»/ТОВ «ТОМОКОМП» для 
виконання обов’язків за Договором про надання послуг технічної підтримки та приймали 
участь у наданні послуг з технічної взаємодії інформаційної системи ТОВ «УПР» з ПЦМС 
«Київ цифровий», за успішну передачу інформації до ПЦМС «Київ цифровий» про кожен 
платіж платника в якості оплати за послугу «евакуації» за період із 23.04.2021 по 31.12.2021, 
2022 – 2024 років та у І кварталі 2025 року (за кожен рік окремо). 

Відповідь підтвердіть копіями відповідних договорів (з усіма додатками, змінами та 
доповненнями, які є їх невід’ємними частинами). 

4. Суми витрат ТОВ «Діджитал Сіті»/ТОВ «ТОМОКОМП», сплачені за послуги третіх 
осіб, що були залучені для виконання обов’язків за Договором про надання послуг технічної 
підтримки та приймали участь у наданні послуг з технічної взаємодії інформаційної системи 
ТОВ «УПР» з ПЦМС «Київ цифровий», за успішну передачу інформації до ПЦМС «Київ 
цифровий» про кожен платіж платника в якості оплати за послугу «евакуації» за період                        
із 23.04.2021 по 31.12.2021, 2022 – 2024 років та у І кварталі 2025 року (за кожен рік окремо).  

Відповідь прошу надати за табличною формою, що додається та підтвердити копіями 
відповідних документів.  
 

Крім того, ТОВ «ТОМОКОМП» може надати будь-яку іншу інформацію, яка може 
сприяти повному, всебічному та об’єктивному встановленню обставин предмету вимоги.  

Інформацію прошу надати засобами поштового зв’язку або в електронній формі 
засобами інформаційно-комунікаційних систем та надіслати на електронну адресу: 
chalkova@amcu.gov.ua. 

Задля уникнення дублювання інформації при наданні відповіді на будь-яке із питань, 
зазначених у вимозі, у разі, якщо запитувана інформація вже була надана при відповіді на 
інше питання цієї вимоги чи під час надання інформації на іншу вимогу органу Комітету, 
чітко зазначити про це та вказати нумерацію відповідного пункту цієї вимоги або ж 
реквізити іншої вимоги органу Комітету та відповідного її пункту, на який надавалася 
інформація. 

Інформацію на кожен пункт необхідно надати окремо відповідно до нумерації. 
Копії усіх документів повинні бути завірені належним чином. 
Усі документи та додатки до них подані до Комітету в електронній формі, зокрема за 

допомогою електронних носіїв інформації, повинні бути засвідчені кваліфікованим 
електронним підписом керівника ТОВ «ТОМОКОМП» або уповноваженої особи.  

У разі підписання відповіді уповноваженою особою, яка не є керівником, до відповіді 
має бути долучено копію довіреності або іншого документа, який належним чином посвідчує 
повноваження особи-підписанта. 

У разі відсутності відповідних документів – обґрунтовано зазначити про це у 
відповіді. 

Згідно зі статтею 22 Закону України «Про Антимонопольний комітет України»  
вимоги органу Антимонопольного комітету України є обов’язковими для виконання у 
визначені ним строки. 

Відповідно до статті 22¹ зазначеного Закону суб'єкти господарювання зобов’язані на 
вимогу органу Антимонопольного комітету України подавати документи, предмети чи інші 
носії інформації, пояснення, іншу інформацію, в тому числі з обмеженим доступом, 
банківську, нотаріальну таємницю, податкову, статистичну звітність незалежно від її 
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місцезнаходження, що перебуває у їх володінні та/або користуванні або доступна їм, 
необхідну для виконання Антимонопольним комітетом України завдань, передбачених 
законодавством про захист економічної конкуренції. Інформація, що становить банківську 
таємницю, надається у порядку та обсязі, визначених Законом України «Про банки і 
банківську діяльність». 

 
У разі надання інформації з обмеженим доступом (зокрема, конфіденційної 

інформації) необхідно: 1) зазначити, яка саме інформація має обмежений доступ, у тому 
числі які саме документи або частини документів містять інформацію з обмеженим 
доступом; та 2) надати обґрунтування щодо віднесення інформації до інформації із 
обмеженим доступом. 

Крім того, Комітету надається неконфіденційна версія документів чи іншої 
інформації, зокрема з виключеною, зачорненою чи в інший спосіб зміненою інформацією, 
яка забезпечує достатній її захист та досягнення цілей, передбачених пунктами 2 та 3 
частини шостої статті 221 Закону України «Про Антимонопольний комітет України». 

У разі відсутності можливості надання запитуваної інформації у визначений вимогою 
строк не пізніше кінцевої дати на надання відповіді, визначеної у цій вимозі,                                   
ТОВ «ТОМОКОМП» може звернутися до Комітету з окремим обґрунтованим клопотанням 
про подовження строку на надання інформації на вимогу, із поясненням причин 
неможливості надання запитуваної інформації у визначений у вимозі строк. 

Контактна особа Комітету – Олена Юріївна Чалкова, головний спеціаліст; 
телефон – (044) 251-62-25 вн. 61-22, chalkova@amcu.gov.ua. 

Згідно із пунктами 13, 14 та 15 статті 50 та статтею 52 Закону України «Про захист 
економічної конкуренції» неподання органу Антимонопольного комітету України інформації 
в установлені строки, подання інформації в неповному обсязі у встановлені строки, подання 
недостовірної інформації визнаються порушенням законодавства про захист економічної 
конкуренції і тягнуть за собою відповідальність у вигляді штрафу у розмірі до одного 
відсотка доходу (виручки) суб’єкта господарювання від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) за останній звітний рік, що передував року, в якому накладається штраф.  

 
Державний уповноважений застерігає ТОВ «ТОМОКОМП» від знищення інформації, 

яка використовується під час підготовки відповідей на запитання цієї вимоги. Оскільки 
державний уповноважений може запитувати додаткову або уточнюючу інформацію у межах 
розгляду справи, ТОВ «ТОМОКОМП» повинно запобігати знищенню інформації у будь-
якому вигляді, яка має відношення до розгляду справи та до відповідей на поставлені у 
вимозі питання. 

 
 Додаток: на 1 арк в 1 прим. 
 
 
 
Перший заступник Голови Комітету –  
державний уповноважений                                                             Ольга МУЗИЧЕНКО 
 
 
 
 
 
 
Олена Чалкова 251-62-25 вн. 61-22 
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