
Інформація щодо актуальних питань, порушених у зверненнях громадян 

з початку 2024 року 

 

Актуальні питання Роз’яснення Комітету 

Щодо додаткових 

нарахувань за послугу 

розподілу та постачання 

природного газу 

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України 

органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи, зобов’язані діяти лише 

на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України. 

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України» Антимонопольний комітет України (далі – 

Комітет) є державним органом із спеціальним статусом, 

метою діяльності якого є забезпечення державного захисту 

конкуренції у підприємницькій діяльності та у сфері 

публічних закупівель. 

Основним завданням Комітету відповідно до статті 3 Закону 

України «Про Антимонопольний комітет України» є участь 

у формуванні та реалізації конкурентної політики, зокрема, 

в частині здійснення державного контролю за дотриманням 

законодавства про захист економічної конкуренції на 

засадах рівності суб’єктів господарювання перед законом та 

пріоритету прав споживачів, запобігання, виявлення і 

припинення порушень законодавства про захист 

економічної конкуренції, сприяння розвитку добросовісної 

конкуренції. 

Згідно зі статтею 7 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України» до повноважень Комітету, зокрема, 

відносяться: 

- у сфері здійснення контролю за дотриманням 

законодавства про захист економічної конкуренції – розгляд 

заяв і справ про порушення законодавстві про захист 

економічної конкуренції та проведення розслідування за 

цими заявами і справами; 

- у сфері формування та реалізації конкурентної політики, 

сприяння розвитку конкуренції, нормативного і 

методичного забезпечення діяльності 

Комітету та застосування законодавства про захист 

економічної конкуренції – здійснення офіційного 

тлумачення власних нормативно-правових актів. 

Правові засади функціонування ринку природного газу 

України, заснованого на принципах вільної конкуренції, 

належного захисту прав споживачів та безпеки постачання 

природного газу, визначаються Законом України «Про 

ринок природного газу». 

Разом з тим Комітет у межах компетенції сприяє 

формуванню прозорого механізму функціонування ринку 

природного газу та вживає передбачених законодавством 

заходів у разі виявлення в діях учасників ринку природного 

газу ознак порушень саме законодавства про захист 

економічної конкуренції. 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, є постійно 
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діючим центральним органом виконавчої влади зі 

спеціальним статусом, який утворюється Кабінетом 

Міністрів України та здійснює державне регулювання, 

моніторинг та контроль за діяльністю суб’єктів 

господарювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг (далі – Регулятор, НКРЕКП). 

Відповідно до статті 17 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» Регулятор: 

- встановлює державні регульовані ціни і тарифи на товари 

(послуги) суб’єктів природних монополій та інших суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність на ринках у 

сферах енергетики та комунальних послуг; - контролює 

додержання ліцензіатами законодавства у відповідній сфері 

регулювання і ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності та вживає заходів до запобігання порушенням 

ліцензійних умов; 

- розробляє та затверджує кодекси систем передачі та 

розподілу електричної енергії, газотранспортної та 

газорозподільних систем, кодекси газосховищ та установки 

LNG, підготовлені операторами, та ініціює внесення змін до 

них; - бере участь у регулюванні платіжно-розрахункових 

відносин на ринках у сферах енергетики та комунальних 

послуг у випадках, визначених законом; - забезпечує захист 

прав та законних інтересів споживачів товарів (послуг), які 

виробляються (надаються) суб’єктами господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, розгляд звернень таких споживачів та врегулювання 

спорів, надання роз’яснень з питань застосування 

нормативно-правових актів Регулятора; - виконує інші 

функції та повноваження, визначені цим законом. 

При цьому Комітет не наділений повноваженнями щодо 

здійснення контролю за виконанням рішень інших органів 

влади стосовно дотримання положень інших галузей 

законодавства, крім законодавства про захист економічної 

конкуренції. 

Враховуючи зазначене, зазначаємо, що питання, викладене 

в зверненні, не відноситься до компетенції Комітету, а 

знаходиться у компетенції НКРЕКП. 

 

Разом з тим, у разі наявності документів та інших доказів, 

що можуть вказувати на ознаки порушення законодавства 

про захист економічної конкуренції в діях суб’єктів 

господарювання, що здійснюють діяльність на ринку 

природного газу, громадяни можуть звернутись до органів 

Антимонопольного комітету України із відповідною 

заявою. 

При цьому заява про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції має бути оформлена відповідно до 

пункту 2 розділу VI Порядку розгляду Антимонопольним 

комітетом України та його територіальними відділеннями 

заяв і справ про порушення законодавства про захист 
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економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України від 19.04.1994 № 5, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 06.05.1994 

за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного 

комітету України від 29.06.1998 № 169-р) (зі змінами). 

У разі надходження заяви про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції вона буде розглянута в 

установленому законодавством порядку. 

 

Щодо питань з 

врегулювання платіжно-

розрахункових відносин за 

постачання природного 

газу 

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України 

органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи, зобов’язані діяти лише 

на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України. 

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України» (далі – Закон) Комітет є державним 

органом із спеціальним статусом, метою діяльності якого є 

забезпечення державного захисту конкуренції у 

підприємницькій діяльності та у сфері публічних закупівель. 

Основним завданням Комітету відповідно до статті 3 Закону 

є участь у формуванні та реалізації конкурентної політики, 

зокрема, в частині здійснення державного контролю за 

дотриманням законодавства про захист економічної 

конкуренції на засадах рівності суб’єктів господарювання 

перед законом та пріоритету прав споживачів, запобігання, 

виявлення і припинення порушень законодавства про захист 

економічної конкуренції, сприяння розвитку добросовісної 

конкуренції. 

Згідно зі статтею 7 Закону до повноважень Комітету, 

зокрема, відносяться: 

- у сфері здійснення контролю за дотриманням 

законодавства про захист економічної конкуренції – розгляд 

заяв і справ про порушення законодавстві про захист 

економічної конкуренції та проведення розслідування за 

цими заявами і справами; 

- у сфері формування та реалізації конкурентної політики, 

сприяння розвитку конкуренції, нормативного і 

методичного забезпечення діяльності Комітету та 

застосування законодавства про захист економічної 

конкуренції – здійснення офіційного тлумачення власних 

нормативно-правових актів. 

Правові засади функціонування ринку природного газу 

України, заснованого на принципах вільної конкуренції, 

належного захисту прав споживачів та безпеки постачання 

природного газу, визначаються Законом України «Про 

ринок природного газу». 

Разом з тим Комітет у межах компетенції сприяє 

формуванню прозорого механізму функціонування ринку 

природного газу та вживає передбачених законодавством 

заходів у разі виявлення в діях учасників ринку природного 

газу ознак порушень саме законодавства про захист 

економічної конкуренції. 
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Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, є постійно 

діючим центральним органом виконавчої влади зі 

спеціальним статусом, який утворюється Кабінетом 

Міністрів України та здійснює державне регулювання, 

моніторинг та контроль за діяльністю суб’єктів 

господарювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг (далі – Регулятор, НКРЕКП). 

Відповідно до статті 17 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» Регулятор: 

- встановлює державні регульовані ціни і тарифи на товари 

(послуги) суб’єктів природних монополій та інших суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність на ринках у 

сферах енергетики та комунальних послуг; 

- контролює додержання ліцензіатами законодавства у 

відповідній сфері регулювання і ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності та вживає заходів до 

запобігання порушенням ліцензійних умов; 

- розробляє та затверджує кодекси систем передачі та 

розподілу електричної енергії, газотранспортної та 

газорозподільних систем, кодекси газосховищ та установки 

LNG, підготовлені операторами, та ініціює внесення змін до 

них; 

- бере участь у регулюванні платіжно-розрахункових 

відносин на ринках у сферах енергетики та комунальних 

послуг у випадках, визначених законом; 

- забезпечує захист прав та законних інтересів споживачів 

товарів (послуг), які виробляються (надаються) суб’єктами 

господарювання, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, розгляд звернень таких 

споживачів та врегулювання спорів, надання роз’яснень з 

питань застосування нормативно-правових актів 

Регулятора; 

- виконує інші функції та повноваження, визначені цим 

законом. 

При цьому Комітет не наділений повноваженнями щодо 

здійснення контролю за виконанням рішень інших органів 

влади стосовно дотримання положень інших галузей 

законодавства, крім законодавства про захист економічної 

конкуренції. 

Враховуючи викладене, зазначаємо, що питання звернення 

не відноситься до компетенції Комітету, а знаходиться у 

компетенції НКРЕКП. 

 

Разом з тим, у разі наявності документів та інших доказів, 

що можуть вказувати на ознаки порушення законодавства 

про захист економічної конкуренції в діях суб’єктів 

господарювання, що здійснюють діяльність на ринку 

природного газу, громадяни можуть звернутись до органів 

Антимонопольного комітету України із відповідною 

заявою. 
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При цьому заява про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції має бути оформлена відповідно до 

пункту 2 розділу VI Порядку розгляду Антимонопольним 

комітетом України та його територіальними відділеннями 

заяв і справ про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України від 19.04.1994 № 5, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 06.05.1994 

за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного 

комітету України від 29.06.1998 № 169-р) (зі змінами). 

У разі надходження заяви про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції вона буде розглянута в 

установленому законодавством порядку. 

 

Щодо сприяння в 

укладанні договору про 

постачання електричної 

енергії 

Відповідно до статті 19 Конституції України визначено, що 

органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на 

підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 

Конституцією та законами України. 

У відповідності до статті 1 Закону України «Про 

Антимонопольний комітет України» Комітет є державним 

органом із спеціальним статусом, метою діяльності якого є 

забезпечення державного захисту конкуренції у 

підприємницькій діяльності та у сфері публічних закупівель. 

Згідно з частиною першою статті 3 Закону України «Про 

захист економічної конкуренції» законодавство про захист 

економічної конкуренції ґрунтується на нормах, 

установлених Конституцією України, і складається із цього 

Закону, законів України «Про Антимонопольний комітет 

України», «Про захист від недобросовісної конкуренції», 

інших нормативно-правових актів, прийнятих відповідно до 

цих законів. 

При цьому, органи Комітету не наділені повноваженнями 

щодо здійснення контролю за дотриманням положень інших 

галузей законодавства, крім законодавства про захист 

економічної конкуренції. 

Враховуючи викладене, у разі наявності підтверджуючих 

документів та інших доказів, що можуть вказувати на ознаки 

порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції, що можуть міститись в діях 

електропостачальника, та такі дії мали або мають 

безпосередній та негативний вплив на права, пропонуємо 

звернутись до органів Комітету із заявою, оформленою 

відповідно до вимог пункту 2 розділу VI Порядку розгляду 

Антимонопольним комітетом України та його 

територіальними відділеннями заяв і справ про порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції, 

затвердженому розпорядженням Антимонопольного 

комітету України від 19.04.1994 № 5, зареєстрованому у 

Міністерстві юстиції України 06.05.1994 за № 90/299 (у 

редакції розпорядження Антимонопольного комітету 

України від 29.06.1998 № 169-р від 29.06.1998). 
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У разі надходження заяви про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції її буде розглянуто у 

встановленому законодавством порядку. 

Щодо завищення цін на 

паливно-мастильні 

матеріали 

Основним завданням Комітету згідно зі статтею 3 Закону 

України «Про Антимонопольний комітет України» є участь 

у формуванні та реалізації конкурентної політики, зокрема в 

частині здійснення державного контролю за дотриманням 

законодавства про захист економічної конкуренції на 

засадах рівності суб'єктів господарювання перед законом та 

пріоритету прав споживачів, запобігання, виявлення і 

припинення порушень законодавства про захист 

економічної конкуренції. 

Перелік повноважень Комітету визначено у статті 7 Закону 

України «Про Антимонопольний комітет України». 

Слід зазначити, що до повноважень Комітету не належить 

здійснення моніторингу ринків пального, зокрема щодо 

вартості пального. 

Органи Комітету здійснюють дослідження ринків пального 

виключно у сфері застосування законодавства про захист 

економічної конкуренції, зокрема, з метою виявлення та 

припинення в діях учасників цих ринків порушення 

законодавства у вигляді зловживання монопольним 

(домінуючим) становищем або антиконкурентними 

узгодженими діями з іншими учасниками ринку. 

У разі наявності документів та інших доказів, що можуть 

вказувати на ознаки порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції в діях суб’єктів господарювання, 

що здійснюють діяльність на ринках роздрібної реалізації 

палива, та наявність негативного впливу на конкуренцію на 

товарних ринках внаслідок таких дій, можна звернутись до 

органів Комітету із відповідною заявою. 

При цьому заява про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції має бути оформлена відповідно до 

вимог пункту 2 розділу VI Порядку розгляду 

Антимонопольним комітетом України та його 

територіальними відділеннями заяв і справ про порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції, 

затвердженому розпорядженням Антимонопольного 

комітету України від 19.04.1994 № 5, зареєстрованому у 

Міністерстві юстиції України 06.05.1994 за № 90/299 (у 

редакції розпорядження Антимонопольного комітету 

України від 29.06.1998 № 169-р від 29.06.1998). 

У разі надходження заяви про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції вона буде розглянута в 

установленому законодавством порядку. 

 


