
 
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ 

СХІДНЕ МІЖОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ 
 

ВИТЯГ З РІШЕННЯ 
 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ СХІДНОГО МІЖОБЛАСНОГО 

ТЕРИТОРІАЛЬНОГО ВІДДІЛЕННЯ  
 

18.06.2026  № 70/105-р/к                                                                    Справа № 1/02-82-26 

м. Харків 

 

 

Про порушення законодавства про 

захист економічної конкуренції  

та накладення штрафу 

 

КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА» (далі – КП «ЧУГУЇВВОДА») за 

результатами діяльності протягом періоду 2021 - 2025 років, січня – травня 2026 року та станом 

на червень 2026 року займає монопольне (домінуюче) становище на ринку послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення в межах території                    

інформація, доступ до якої обмежений, на якій розташовані системи централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що перебувають в оперативному 

управлінні та господарському відданні КП «ЧУГУЇВВОДА», із часткою 100%, оскільки у нього 

на цьому ринку немає конкурентів. 

КП «ЧУГУЇВВОДА», здійснюючи діяльність на ринку послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, встановило для споживачів вимоги щодо 

отримання: 

- дозволу на підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання і 

стягнення зі споживачів коштів за їх видачу; 

- дозволу на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж і стягнення 

зі споживачів коштів за їх видачу. 

За результатами розгляду справи № 1/02-82-26 такі дії КП «ЧУГУЇВВОДА» визнано 

порушеннями законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченими пунктом 2 

статті 50, частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у 

вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що призвели до 

ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування значної 

конкуренції на ринку. 

На КП «ЧУГУЇВВОДА» накладено штраф у загальному розмірі 20 620  (двадцять тисяч 

шістсот двадцять) гривень. 

Адміністративна колегія Східного міжобласного територіального відділення 

Антимонопольного комітету України (далі - Відділення), розглянувши матеріали справи                       

№ 1/02-82-26 про порушення КП «ЧУГУЇВВОДА» законодавства про захист економічної 

конкуренції, передбачене пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 Закону України «Про 

захист економічної конкуренції», та подання Першого відділу досліджень і розслідувань від 
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26.05.2026 № 70-03/347-П 

ВСТАНОВИЛА: 

1. ПРОЦЕСУАЛЬНІ ДІЇ 

(1) Розпорядженням адміністративної колегії Відділення від 03.04.2026 № 70/91-рп/к (далі – 

Розпорядження № 70/91-рп/к) розпочато розгляд справи № 1/02-82-26 за ознаками 

вчинення КП «ЧУГУЇВВОДА» порушень законодавства про захист економічної 

конкуренції, передбачених пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді зловживання монопольним 

(домінуючим) становищем на ринках послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, що може призвести до ущемлення інтересів споживачів, 

які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку (далі – Справа). 

(2) Копія Розпорядження № 70/91-рп/к направлена Відділенням супровідним листом від 

03.04.2026 № 70-02/2455е (рекомендоване поштове відправлення № 067139619568) за 

місцезнаходженням КП «ЧУГУЇВВОДА» (станом на дату направлення листа):                               

інформація, доступ до якої обмежений. Рекомендоване поштове відправлення № 

067139619568 було вручене Підприємству 06.04.2026, що підтверджується повідомленням 

про вручення поштового відправлення № 068080038910. 

(3) Відділенням до КП «ЧУГУЇВВОДА» була надіслана вимога від 29.04.2026 № 70-02/3207е 

про надання інформації, відповідь на яку надана листом КП «ЧУГУЇВВОДА» від 

07.05.2026 № 01-23/432 (вх. від 08.05.2026 №70-01/2064). 

(4) Відділення рекомендованим поштовим відправленням R067183848620 за 

місцезнаходженням КП «ЧУГУЇВВОДА»: інформація, доступ до якої обмежений листом 

від 27.05.2026 № 70-02/3955е направило копію подання від 26.05.2026 № 70-03/347-П з 

попередніми висновками у Справі та інформацію щодо дати, часу та місця розгляду 

Справи. Копія подання від 26.05.2026 № 70-03/347-П з попередніми висновками у Справі 

отримана КП «ЧУГУЇВВОДА» 02.06.2026, що підтверджується повідомленням про 

вручення поштового відправлення № 068103313558. 

2. ВІДПОВІДАЧ У СПРАВІ 

(5) Згідно з відомостями, які містяться в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, 

фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, КП «ЧУГУЇВВОДА» є юридичної 

особою, дата державної реєстрації 01.09.2009. Ідентифікаційний код юридичної особи 

інформація, доступ до якої обмежений. Місцезнаходження: інформація, доступ до якої 

обмежений. 

(6) Основним видом діяльності КП «ЧУГУЇВВОДА» є Інформація, доступ до якої обмежено. 

(7) Відповідно до нової редакції Статуту Підприємства, затвердженого наказом Чугуївської 

міської військової адміністрації Чугуївського району Харківської області від 25.08.2025  

№ 822, власником та одноосібним Засновником Підприємства є Чугуївська міська рада 

Харківської області. Підприємство є юридичною особою, створеною у формі 

комунального унітарного підприємства, має відокремлене майно, передане йому на праві 

господарського віддання, оперативного управління або у безоплатне користування, 

самостійний баланс, розрахункові рахунки в установах банків, круглу печатку зі своїм 

найменуванням, кутові штампи та інші реквізити. Підприємство створено з метою 

отримання прибутку від здійснення господарської діяльності, яка спрямована на 

досягнення потреб споживачів у отримання якісних послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, належної експлуатації об’єктів, 

водопостачання, водовідведення, що належить до комунальної власності Чугуївської 

міської територіальної громади. Основним предметом діяльності Підприємства є: надання 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення населенню 
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та юридичним особам з комунального водопроводу та артезіанських свердловин, які 

належать Засновнику, а також за допомогою пунктів розливу води (у тому числі 

пересувні), застосування установок, інших засобів нецентралізованого водопостачання за 

тарифами, встановленими відповідно до законодавства. Водопостачання населенню та 

юридичним особам здійснюється за рахунок як покупної, так і власної питної води.  

(8) КП «ЧУГУЇВВОДА» є суб’єктом господарювання у розумінні статті 1 Закону України 

«Про захист економічної конкуренції».  

3. ВИЗНАЧЕННЯ МОНОПОЛЬНОГО (ДОМІНУЮЧОГО) СТАНОВИЩА 

СУБ’ЄКТА ГОСПОДАРЮВАННЯ 

(9) Відповідно до Методики визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єктів 

господарювання на ринку, затвердженої розпорядженням Антимонопольного комітету 

України від 05.03.2002 № 49-р, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 01.04.2002 

за № 317/6605 (далі – Методика), з урахуванням пункту 2.2 Методики проведено 

дослідження становища КП «ЧУГУЇВВОДА» на ринку послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, за результатами якого встановлено 

наступне. 

3.1. Об’єкт аналізу щодо визначення монопольного (домінуючого) становища 

(10) Відповідно до пункту 3.1 Методики об’єктами аналізу щодо визначення монопольного 

(домінуючого) становища є: суб’єкт господарювання; група суб’єктів господарювання; 

конкретний товар (продукція, роботи, послуги), який випускається, постачається, 

продається, придбавається (використовується, споживається) цим (цими) суб’єктом 

(суб’єктами) господарювання. 

3.1.1 Суб’єкт господарювання. 

(11) У відповідності до пункту 3.3 Методики визначення складу суб'єкта господарювання, що 

випускає, постачає, продає, придбаває (споживає, використовує) конкретний товар 

(продукцію, роботи, послуги), здійснюється шляхом установлення переліку суб'єктів 

господарювання (юридичних та фізичних осіб), які здійснюють діяльність з виробництва, 

реалізації, придбання товарів чи іншу господарську діяльність, у тому числі контроль над 

іншою юридичною чи фізичною особою, і які пов'язані відносинами, що забезпечують 

контроль господарської діяльності одного суб'єкта господарювання іншим (іншими) 

суб'єктом (суб'єктами) господарювання. 

(12) Об’єктами аналізу щодо визначення монопольного (домінуючого) становища є  

КП «ЧУГУЇВВОДА» - суб'єкт господарювання, що здійснює діяльність на ринку послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

3.1.2 Конкретний товар (продукція, роботи, послуги), який випускається, постачається, 

продається, придбавається (використовується, споживається) цим суб’єктом 

господарювання. 

(13) Об’єктами аналізу є послуги з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення (далі - Послуги). 

(14) Відповідно до статті 1 Закону України «Про природні монополії» природна монополія – 

стан товарного ринку, при якому задоволення попиту на цьому ринку є більш ефективним 

за умови відсутності конкуренції внаслідок технологічних особливостей виробництва (у 

зв’язку з істотним зменшенням витрат виробництва на одиницю товару в міру збільшення 

обсягів виробництва), а товари (послуги), що виробляються суб’єктами природних 

монополій, не можуть бути замінені у споживанні іншими товарами (послугами), у зв’язку 

з чим попит на цьому товарному ринку менше залежить від зміни цін на ці товари 

(послуги), ніж попит на інші товари (послуги). 
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(15) Послуга з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення 

надається із застосуванням певних інженерних мереж та згідно зі статтею 5 Закону 

України «Про природні монополії» віднесена до сфери діяльності суб’єктів природної 

монополії. 

(16) Згідно з пунктом 28 частини першої статті 7 Закону України «Про ліцензування видів 

господарської діяльності», зокрема, господарська діяльність з надання послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення підлягає 

ліцензуванню. 

(17) КП «ЧУГУЇВВОДА» діє на підставі ліцензії серії АЕ № 287969 на централізоване 

водопостачання та водовідведення, виданої Національною комісією, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 23.10.2014 № 165. 

(18) КП «ЧУГУЇВВОДА», здійснюючи діяльність, зокрема, з централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення, є суб'єктом природної монополії та відповідно 

внесене до Зведеного переліку природних монополій, розміщеному на офіційному сайті 

Антимонопольного комітету України www.amcu.gov.ua. 

(19) Статтею 1 Закону України «Про природні монополії», визначено, що суб'єкт природної 

монополії - суб'єкт господарювання (юридична особа) будь-якої форми власності, який 

виробляє (реалізує) товари на ринку, що перебуває у стані природної монополії. 

(20) Отже, КП «ЧУГУЇВВОДА» у розумінні статті 1 Закону України «Про природні 

монополії» є суб’єктом природної монополії. 

3.2. Визначення переліку товарів та основних продавців, покупців цих товарів, щодо 

яких має визначатися монопольне (домінуюче) становище 

3.2.1.Перелік товарів, щодо яких має визначатися монопольне (домінуюче) становище 

суб’єкта господарювання 

(21) Відповідно до пунктів 4.1 - 4.2 Методики, перелік товарів, щодо яких має визначатися 

монопольне (домінуюче) становище суб’єкта господарювання, складається з товарів 

(товарних груп), які обертаються в Україні чи на відповідній частині її території і які 

мають для продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, користувачів) 

ознаки одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи). 

(22) Товаром, щодо якого визначається монопольне (домінуюче) становище                                           

КП «ЧУГУЇВВОДА», є послуги з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, які надаються Підприємством на платній основі. 

(23) Визначення ознак одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи) здійснюється 

виходячи з подібності, зокрема: споживчих характеристик, умов споживання, умов 

реалізації та цін. 

3.2.1.1 Споживчі характеристики 

(24) Відповідно до пункту 4.2.1 Методики споживчі характеристики товару визначаються за 

функціональним призначенням, фізичними, технічними та експлуатаційними 

характеристиками, ступенем новизни товару. 

(25) Згідно з пунктом 5 частини першої статті 1 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» житлово - комунальні послуги – це результат господарської діяльності, 

спрямованої на забезпечення умов проживання та/або перебування осіб у житлових і 

нежитлових приміщеннях, будинках і спорудах, комплексах будинків і споруд відповідно 

до нормативів, норм, стандартів, порядків і правил, що здійснюється на підставі 

відповідних договорів про надання житлово-комунальних послуг.  

(26) Згідно з пунктом 2 частини першої статті 5 Закону України «Про житлово-комунальні 

http://www.amcu.gov.ua/
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послуги» послуга з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення 

віднесені до комунальних послуг. 

(27) Відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про питну воду та питне 

водопостачання» (до 07.08.2023 – Закон України «Про питну воду, питне водопостачання 

та водовідведення») централізоване питне водопостачання - господарська діяльність із 

забезпечення споживачів питною водою за допомогою комплексу об'єктів, споруд, 

розподільних водопровідних мереж, пов'язаних єдиним технологічним процесом 

виробництва та транспортування питної води. 

(28) У відповідності до частини першої статті 1 Закону України «Про питну воду, питне 

водопостачання та водовідведення» (у редакції, що діяла до 07.08.2023) централізоване 

водовідведення – господарська діяльність із відведення та очищення стічних вод за 

допомогою системи централізованого водовідведення.  

(29) Статтею 1 Закону України «Про водовідведення та очищення стічних вод» (набрав 

чинності з 07.08.2023) визначено, що централізоване водовідведення – господарська 

діяльність у сфері збирання, транспортування, очищення та скидання стічних вод за 

допомогою системи централізованого водовідведення. 

(30) Відповідно до статті 23 Закону України «Про питну воду та питне водопостачання» 

правами та обов’язками підприємств питного водопостачання є видача дозволів і 

технічних умов на підключення споживачів до систем централізованого питного 

водопостачання. 

(31) Основною споживчою властивістю послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення є їх надання суб’єктами господарювання, які мають 

діючі водопровідно-каналізаційні мережі, що їм належать або ними використовуються 

(експлуатуються). 

3.2.1.2. Умови споживання 

(32) Відповідно до Закону України «Про житлово-комунальні послуги» надання житлово-

комунальних здійснюється виключно на договірних засадах. Послуги відповідно до норм 

діючого законодавства України надаються споживачеві згідно з умовами договору, що 

укладається відповідно до типових договорів про надання послуг згідно зі статтею 12 

Закону України «Про житлово-комунальні послуги». 

(33) Згідно з частиною другою статті 23 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» 

виконавець Послуги з централізованого водопостачання повинен забезпечити її 

постачання безперервно, з гарантованим рівнем безпеки та величини тиску. 

(34) Згідно з частиною третьою статті 24 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» 

послуга з централізованого водовідведення надається згідно з умовами договору, що 

укладається з урахуванням особливостей, визначених цим Законом, та вимогами правил 

надання послуг з централізованого водовідведення, що затверджуються Кабінетом 

Міністрів України, якщо інше не передбачено законом. 

(35) Таким чином, головною умовою споживання Послуг є укладання договорів між 

виконавцем та споживачем послуг. 

3.2.1.3. Умови реалізації 

(36) Відповідно до частини другої статті 12 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» договори про надання комунальних послуг можуть затверджуватися окремо для 

різних моделей організації договірних відносин (індивідуальний договір, індивідуальний 

договір з обслуговуванням внутрішньо будинкових систем, колективний договір) та для 

різних категорій споживачів (індивідуальний споживач (співвласник багатоквартирного 

будинку, власник будівлі, у тому числі власник індивідуального садибного житлового 
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будинку), колективний споживач). 

(37) Виконавець Послуг зобов'язаний готувати, укладати та переукладати із споживачами 

договори відповідно до обраної співвласниками моделі договірних відносин. 

(38) Відносини, що виникають у процесі приєднання/підключення до водопровідно-

каналізаційних мереж, регулюються Правилами користування системами 

централізованого питного водопостачання та водовідведення в населених пунктах 

України, затвердженими наказом Міністерства з питань житлово-комунального 

господарства України 27.06.2008 № 190, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

07.10.2008 за № 936/15627 (зі змінами). 

(39) Визначення ознак одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи) здійснюється 

виходячи з подібності, зокрема: споживчих характеристик, умов споживання, умов 

реалізації та цін. 

(40) Основною споживчою властивістю Послуг є їх надання суб’єктом господарювання, який 

надає послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

тобто КП «ЧУГУЇВВОДА». 

3.2.1.4. Ціна 

(41) Частиною першою статті 10 Закону України «Про житлово – комунальні послуги» 

передбачено, що ціни (тарифи) на житлово-комунальні послуги встановлюються за 

домовленістю сторін, крім випадків, коли відповідно до закону ціни (тарифи) є 

регульованими. У такому разі ціни (тарифи) встановлюються уповноваженими законом 

державними органами або органами місцевого самоврядування відповідно до закону. 

(42) Відповідно до інформації, наданої КП «ЧУГУЇВВОДА» листом від 20.01.2026  

№ 01-23/119 (вх. від 21.01.2026 № 70-01/241), рішенням Чугуївської міської військової 

адміністрації Чугуївського району Харківської області від 13.02.2025 № 84 «Про 

встановлення шляхом коригування тарифів на послуги з централізованого водопостачання 

Комунальному підприємству «ЧУГУЇВВОДА» для всіх категорій споживачів» 

встановлено тариф на послугу з централізованого водопостачання на рівні: 

- для бюджетних установ та організацій – 82,15 грн/м³ (без ПДВ), 98,58 грн/м³ (з ПДВ); 

-для інших споживачів – 82,15 грн/м³ (без ПДВ), 98,58 грн/м³ (з ПДВ); 

- для споживачів населення – 26,35 грн/м³ (без ПДВ), 31,62 грн/м³ (з ПДВ). 

(43) Рішенням Чугуївської міської військової адміністрації Чугуївського району Харківської 

області від 25.09.2024 № 1273 «Про встановлення тарифів на послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення Комунальному підприємству 

«ЧУГУЇВВОДА» для всіх категорій споживачів» встановлено тариф на послугу з 

централізованого водовідведення на рівні: 

- для бюджетних установ та організацій – 74,60 грн/м³ (без ПДВ), 89,52 грн/м³ (з ПДВ); 

-для інших споживачів – 74,60 грн/м³ (без ПДВ), 89,52 грн/м³ (з ПДВ); 

- для споживачів населення – 18,85 грн/м³ (без ПДВ), 22,62 грн/м³ (з ПДВ). 

(44) Зазначені тарифи на Послуги наразі є діючими. 

(45) Отже, кінцеві споживачі Послуг не мають можливості впливу на ціну такої послуги, у 

тому числі під час врегулювання договірних відносин щодо надання відповідних послуг, 

оскільки тарифи на такі послуги затверджує відповідний орган місцевого самоврядування. 

(46) Таким чином, Послуги надаються на платній основі, а отже, є товаром, щодо якого 

визначається монопольне (домінуюче) становище КП «ЧУГУЇВВОДА». 

3.2.2. Перелік основних продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, 
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користувачів). 

(47) Учасниками ринку Послуг є: 

- надавач (виконавець) послуги – суб’єкт господарювання, який надає Послуги; 

- споживачі Послуг – фізичні або юридичні особи, які отримують або мають намір 

отримати такі Послуги. 

3.3 Визначення товарних меж ринку 

(48) Відповідно до пунктів 5.1 – 5.3. Методики товарні межі ринку визначаються шляхом 

формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп), у межах якої споживач за 

звичайних умов може легко перейти від споживання одного товару до споживання іншого. 

(49) Формування групи взаємозамінних товарів (товарних груп) здійснюється із переліку 

товарів, які мають для продавців (постачальників, виробників), покупців (споживачів, 

користувачів) ознаки одного (подібного, аналогічного) товару (товарної групи), за 

показниками взаємозамінності, якими, зокрема, є: 

подібність призначення, споживчих властивостей, умов використання, тощо; 

подібність фізичних, технічних, експлуатаційних властивостей і характеристик, якісних 

показників, тощо; 

наявність спільної групи споживачів товару (товарної групи); 

відсутність суттєвої різниці в цінах; 

взаємозамінність товарів (товарної групи) з точки зору їх виробництва, тобто здатності 

виробників запропонувати нові товари на заміну існуючих. 

(50) При проведенні дослідження необхідно враховувати, що взаємозамінні товари належать 

до групи однорідних товарів (товарних груп), які розглядаються споживачем як один і той 

же товар (товарна група), і які можуть бути стандартизовані або диференційовані. 

(51) Стандартизованими товарами (товарними групами) можуть розглядатися товари, які 

мають єдину систему показників, параметрів, що характеризують товар, і у виробництві 

яких використовуються єдині чи однакові технічні стандарти, технічні умови, стандарти 

застосування, тощо. 

(52) Послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за 

споживчими властивостями, умовами користування, технічними характеристиками тощо 

не мають товарів – замінників.  

(53) Споживач може отримати Послуги лише у суб’єкта господарювання, який здійснює 

діяльність з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення на 

території інформація, доступ до якої обмежений, на якій розташована система 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, яка перебуває в 

оперативному управлінні та господарському відданні КП «ЧУГУЇВВОДА».  

(54) При цьому, враховуючи, що необхідною умовою отримання послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення є приєднання водопровідних та 

каналізаційних мереж об’єктів споживачів до систем водопостачання та водовідведення 

Підприємства, споживач за звичайних умов не може легко перейти від споживання цього 

товару до споживання іншого. 

(55) Отже, за показниками взаємозамінності, зокрема, за: подібністю призначення, 

споживчими властивостями, умовами використання, подібністю технічних, 

експлуатаційних властивостей і характеристик, якісних показників тощо, послуги з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що надаються 

Підприємством, внаслідок технологічних особливостей їх надання не має товарів 
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замінників. 

(56) Оскільки, послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення 

є Послугами, які не мають замінників, відтак у споживачів цих Послуг відсутня 

альтернатива в їх отриманні.  

(57) Отже, за таких умов, товарними межами ринку є послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення. 

3.4 Визначення територіальних (географічних) меж ринку 

(58) Відповідно до пункту 1.3. Методики територіальні (географічні) межі ринку - територія зі 

сферою взаємовідносин купівлі-продажу товару (групи товарів), в межах якої за 

звичайних умов споживач може легко задовольнити свій попит на певний товар і яка може 

бути, як правило, територією держави, області, району, міста тощо або їхніми частинами. 

(59) Відповідно до пункту 6.1. Методики територіальні (географічні) межі ринку визначаються 

шляхом установлення мінімальної території, за межами якої з точки зору споживача 

придбання товарів є неможливим або недоцільним. 

(60) Характерною особливістю послуг з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення є неможливість переміщення попиту географічно, оскільки необхідною 

умовою отримання даних послуг є наявність діючих систем централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення.  

(61) Особливістю Послуг є їх отримання безпосередньо у суб’єкта господарювання, який 

провадить діяльність з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення за місцем знаходження діючих водопостачальних мереж.  

(62) Згідно з рішенням Виконавчого комітету Чугуївської міської ради Харківської області від 

11.04.2014 № 131 «Про визначення виробника, постачальника та виконавця послуг з 

централізованого водопостачання та водовідведення» визначено КП «ЧУГУЇВВОДА» 

виробником, постачальником та виконавцем послуг централізованого водопостачання та 

водовідведення до житлових будинків, підприємств і організацій м. Чугуєва. 

(63) Згідно з наказом Чугуївської міської військової адміністрації Чугуївського району 

Харківської області від 27.01.2023 № 22 «Про визначення виробника та виконавця 

комунальних послуг з централізованого водопостачання у інформація, доступ до якої 

обмежений» визначено КП «ЧУГУЇВВОДА» виробником та виконавцем комунальних 

послуг з централізованого водопостачання у інформація, доступ до якої обмежений. 

(64) Згідно з інформацією КП «ЧУГУЇВВОДА», наданою листом від 20.01.2026 № 01-23/119 

(вх. від 21.01.2026 № 70-01/241), Підприємство надає Послуги в інформація, доступ до 

якої обмежений. 

(65) Отже, територіальними (географічними) межами ринку Послуг є територія інформація, 

доступ до якої обмежений, на якій розташовані системи централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що перебувають в оперативному 

управлінні та господарському відданні  

КП «ЧУГУЇВВОДА» (далі – Територіальні межі). 

3.5 Проміжок часу, стосовно якого має визначатися становище суб’єктів 

господарювання на ринку – часові межі ринку 

(66) Відповідно до пункту 1.3. Методики часові межі ринку - час стабільності ринку, тобто 

період, протягом якого структура ринку, співвідношення попиту та пропозиції на ньому 

істотно не змінюються. 

(67) Відповідно до пункту 7.1  Методики часові межі ринку визначаються як проміжок часу (як 

правило, рік), протягом якого відповідна сукупність товарно-грошових відносин між 
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продавцями (постачальниками, виробниками) і споживачами утворює ринок товару зі 

сталою структурою. 

(68) Підприємство протягом 2021 – 2025 років та січня – травня 2026 року у визначених 

територіальних межах було єдиним суб'єктом господарювання, яке надавало Послуги. 

(69) Протягом періоду 2021 – 2025 років, січня – травня 2026 року та станом на червень 2026 

року склад продавців (виконавців) Послуги не змінювався, тобто структура даного ринку 

є сталою.  

(70) Отже, часовими межами ринку Послуг визначено період 2021 – 2025 років та січень – 

травень 2026 року, протягом якого незмінними залишались структура ринку Послуг, 

співвідношення попиту та пропозиції на ньому. 

3.6 Визначення потенційних конкурентів 

(71) Відповідно до пункту 9.1. Методики, потенційними конкурентами вважаються такі 

суб’єкти господарювання: які мають матеріально-технічну базу, кадри, технології тощо, 

але з різних причин не реалізують ці можливості; які виготовляють товари (товарні 

групи), що складають товарні межі ринку, але не реалізують їх на відповідному ринку; 

нові суб’єкти господарювання, які можуть вступити на ринок. 

(72) Відповідно до статті 1 Закону України «Про природні монополії», природна монополія – 

стан товарного ринку, при якому задоволення попиту на цьому ринку є більш ефективним 

за умови відсутності конкуренції внаслідок технологічних особливостей виробництва (у 

зв’язку з істотним зменшенням витрат виробництва на одиницю товару в міру збільшення 

обсягів виробництва), а товари (послуги), що виробляються суб’єктами природних 

монополій, не можуть бути замінені у споживанні іншими товарами (послугами), у зв’язку 

з чим попит на цьому ринку менше залежить від зміни цін на ці товари (послуги), ніж 

попит на інші товари (послуги).   

(73) Відповідно до частини другої статті 6 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги», виконавцями комунальних послуг, зокрема, послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення є суб’єкти господарювання, що 

провадять господарську діяльність з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення. 

(74) Отже, внаслідок технологічних особливостей Послуг, а також враховуючи те, що 

зазначений ринок перебуває в стані природної монополії, конкуренція на ньому відсутня. 

3.7 Визначення бар’єрів для вступу на ринок 

(75) У пункті 1.3 Методики визначено, що бар’єри вступу на ринок – обставини, які 

перешкоджають новим суб’єктам господарювання почати конкурувати на рівних із 

суб’єктами господарювання, що вже діють на певному товарному ринку. 

(76) Відповідно до пункту 9.2. Методики бар'єрами для вступу потенційних конкурентів на 

відповідний ринок є: обмеження за попитом, пов'язані з високою насиченістю ринку 

товарами (товарними групами) та низькою платоспроможністю покупців; адміністративні 

обмеження; економічні та організаційні обмеження; екологічні обмеження; 

нерозвиненість ринкової інфраструктури; інші обмеження, що спричиняють суттєві 

витрати, необхідні для вступу на певний ринок товару (товарної групи).  

(77) Ринок Послуг характеризується наявністю технічних і адміністративних бар'єрів з огляду 

на наступне. 

(78) Відповідно до статті 1 Закону України «Про природні монополії» природна монополія – 

стан товарного ринку, при якому задоволення попиту на цьому ринку є більш ефективним 

за умови відсутності конкуренції внаслідок технологічних особливостей виробництва (у 

зв’язку з істотним зменшенням витрат на виробництво на одиницю товару в міру 
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збільшення обсягів виробництв), а товари (послуги), що виробляються суб’єктами 

природних монополій, не можуть бути замінені у споживанні іншими товарами 

(послугами), у зв’язку з чим попит на цьому товарному ринку  менше залежить від зміни 

цін на ці товари (послуги), ніж попит на інші товари (послуги). 

(79) Згідно з статтею 5 Закону України «Про природні монополії» відповідно до цього Закону 

регулюється діяльність суб’єктів природних монополій у сферах, зокрема, 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

(80) Відповідно статті 7 Закону України «Про природні монополії» діяльність суб'єктів 

природних монополій у сферах, визначених у статті 5 цього Закону, а також діяльність 

суб'єктів господарювання на суміжних ринках підлягає ліцензуванню відповідно до 

закону. 

(81) Отже, ринок Послуг перебуває у стані природної монополії, а КП «ЧУГУЇВВОДА» є 

суб'єктом природних монополій. При цьому, ведення господарської діяльності із надання 

Послуг потребує отримання ліцензії.  

(82) Окрім цього, основним бар`єром вступу на ринок Послуг є обмеження, пов`язане з 

необхідністю мати в наявності технічні засоби, включаючи мережі, споруди, устаткування 

(пристрої) для централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що 

пов’язані єдиним технологічним процесом. 

3.8 Загальні висновки щодо визначення монопольного (домінуючого) становища 

суб’єкта господарювання 

(83) Частиною першою статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

визначено, що суб’єкт господарювання займає монопольне (домінуюче) становище на 

ринку товару, якщо:  

а) на цьому ринку у нього не має жодного конкурента; 

б) не зазнає значної конкуренції внаслідок обмеженості можливостей доступу інших 

суб’єктів господарювання щодо закупівлі сировини, матеріалів та збуту товарів, наявності 

бар’єрів для доступу на ринок інших суб’єктів господарювання, наявності пільг чи інших 

обставин.  

(84) Суб’єкт (суб’єкти) господарювання не зазнає(ють) значної конкуренції, якщо завдяки 

своїй ринковій владі має (мають) здатність не допускати, усувати чи обмежувати 

конкуренцію, зокрема обмежувати конкурентоспроможність інших суб’єктів 

господарювання, чи ущемлювати інтереси інших суб’єктів господарювання чи споживачів 

(пункт 10.3 Методики). 

(85) Так, з урахуванням пункту 10.3 Методики, здатність КП «ЧУГУЇВВОДА», яке є єдиним 

виконавцем Послуг, диктувати свої умови при наданні послуг є ознакою ринкової влади. 

(86) Враховуючи викладене, відповідно до частини першої статті 12 Закону України «Про 

захист економічної конкуренції» КП «ЧУГУЇВВОДА» за результатами діяльності 

протягом періоду 2021 - 2025 років, січня – травня 2026 року та станом на червень 2026 

року займає монопольне (домінуюче) становище на ринку послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення в межах території інформація, 

доступ до якої обмежений, на якій розташовані системи централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що перебувають в оперативному 

управлінні та господарському відданні КП «ЧУГУЇВВОДА», із часткою 100%, оскільки у 

нього на цьому ринку немає конкурентів. 

4. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ  

(87) Відповідно до пункту 2 частини першої статті 5 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги», зокрема, послуга з централізованого водопостачання та централізованого 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1682-14#n56
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водовідведення є комунальними послугами. 

(88) Згідно із пунктом 5 частини другої статті 6 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» виконавцем послуги з централізованого водопостачання є суб’єкт 

господарювання, що провадить господарську діяльність з централізованого 

водопостачання. 

(89) Згідно із пунктом 6 частини другої статті 6 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» виконавцем послуги з централізованого водовідведення є суб’єкт 

господарювання, що провадить господарську діяльність з централізованого 

водовідведення. 

(90) Відповідно до статті 23 Закону України «Про питну воду та питне водопостачання» 

правами та обов’язками підприємств питного водопостачання є видача дозволів і 

технічних умов на підключення споживачів до систем централізованого питного 

водопостачання. 

(91) Відносини, що виникають у процесі приєднання/підключення до водопровідно-

каналізаційних мереж регулюються Правилами користування системами централізованого 

питного водопостачання та водовідведення в населених пунктах України, затвердженими 

наказом Міністерства з питань житлово-комунального господарства України 27.06.2008  

№ 190, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 07.10.2008 за № 936/15627                            

(зі змінами, в редакції від 13.07.2021) (далі – Правила №190).  

(92) Відповідно до термінів, визначених Правилами № 190, технічні умови на приєднання до 

систем централізованого питного водопостачання та централізованого водовідведення 

(далі - технічні умови) - комплекс умов та вимог до інженерного забезпечення об’єкта 

будівництва, реконструкції та заходів для забезпечення гідравлічних параметрів 

стабільної роботи систем централізованого питного водопостачання (з урахуванням 

забезпечення потреб пожежогасіння) та/або централізованого водовідведення. 

(93) Пунктами 1, 2 розділу ІІІ Правил № 190 передбачено, що приєднання до систем 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення здійснюється 

відповідно до технічних умов (додаток 2), виданих виконавцем послуги з 

централізованого водопостачання, та розробленого і затвердженого в установленому 

порядку проєкту на приєднання.  

(94) Відповідно до пункту 3 розділу ІІІ Правил № 190 для одержання технічних умов споживач 

подає виконавцю послуги з централізованого водопостачання / централізованого 

водовідведення такі документи: 

-заяву; 

-опитувальний лист (додаток 3); 

-ситуаційний план з визначенням місця розташування земельної ділянки на відповідній 

території - в масштабі 1 : 500 із зазначенням підземних інженерних комунікацій (при 

необхідності); 

-копії документів, які підтверджують право власності або користування земельною 

ділянкою; 

-викопіювання з містобудівної документації зі схемою прив’язки до систем 

водопостачання та водовідведення, яка пропонується; 

-копію дозволу на спеціальне водокористування та копію спеціального дозволу на 

користування надрами (у разі наявності обов’язку щодо їх отримання); 

-розрахунок витрат водоспоживання і водовідведення об’єкта згідно з діючими нормами, 

завірений підписами керівника проєктної організації та замовника; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0936-08#n196
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-у разі наміру замовника приєднатися до водопровідної мережі та/або мережі 

водовідведення, які не належать виконавцю послуги з централізованого водопостачання / 

централізованого водовідведення, додатково надається погодження (згода) власника цих 

мереж. 

(95) Згідно з пунктом 6 розділу ІІІ Правил № 190 за наявності технічної можливості для 

приєднання об’єкта споживача до систем централізованого питного водопостачання та/або 

централізованого водовідведення, виконавець послуги з централізованого водопостачання 

/ централізованого водовідведення видає технічні умови згідно з поданою заявою 

протягом десяти робочих днів з дня реєстрації відповідної заяви. 

(96) Відповідно до пункту 9 розділу III Правил № 190 технічні умови повинні включати: 

- місце та спосіб підключення до систем централізованого питного водопостачання та/або 

централізованого водовідведення; 

- обсяг та тиск води, режим водопостачання; 

- обсяги, вид та показники якості стічних вод, що скидаються; 

- рекомендовані матеріали труб та перелік арматури і обладнання на них, глибину 

залягання трубопроводів; 

- місце встановлення приладів обліку води, їх діаметр, тип, параметри, вимоги до 

встановлення; 

- умови для влаштування проміжного резервуара, насосів - підвищувачів тиску, 

регуляторів тиску та обмежувачів; 

- графічний матеріал із нанесенням відповідних інженерних мереж, місця приєднання до 

них об’єкта, місце розмежування балансової належності; 

- термін дії технічних умов. 

(97) Згідно з пунктом 10 розділу ІІІ Правил № 190, технічні умови є підставою для 

розроблення проєктно-технічної документації на приєднання до систем централізованого 

питного водопостачання та/або централізованого водовідведення (далі - проєктно-

технічна документація) згідно з державно-будівельними нормами та іншими нормативно-

правовими актами і є обов’язковими для виконання.  

(98) Проєктно-технічна документація розробляється відповідно до виданих виконавцем 

послуги з централізованого водопостачання/централізованого водовідведення технічних 

умов. 

(99) Відповідно до пункту 18 розділу ІІІ Правил № 190 по завершенню будівельних робіт з 

влаштування водопровідного вводу та водопровідних пристроїв необхідно здійснити їх 

прочищення, промивання, випробування, дезінфекцію та повторне промивання. 

(100) Роботи з підключення збудованої водопровідної мережі до систем централізованого 

питного водопостачання та централізованого водовідведення виконуються виконавцем 

послуги з централізованого водопостачання / централізованого водовідведення на платній 

основі за окремим договором та при умові укладеного договору про надання послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. Якщо промитий 

трубопровід (водопровідний ввід) не було введено в експлуатацію протягом п’яти діб, 

даний трубопровід (водопровідний ввід) підлягає повторному промиванню. 

(101) Згідно з пунктом 19 розділу ІІІ Правил № 190 після закінчення робіт з підключення до 

систем централізованого питного водопостачання та централізованого водовідведення 

складається акт щодо їх технічної готовності, який підписується замовником, 

представником виконавця послуги з централізованого водопостачання/централізованого 

водовідведення, іншими зацікавленими сторонами в установленому законодавством 
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порядку та разом з виконавчою документацією передається виконавцю комунальної 

послуги на зберігання, а другий примірник акта - замовнику. 

(102) Після виконання робіт з приєднання (врізки) до систем централізованого питного 

водопостачання/централізованого водовідведення та встановлення засобів обліку води 

укладається договір про надання послуг централізованого водопостачання та 

водовідведення. 

(103) Таким чином, відповідно до вимог діючого законодавства, зокрема, Правил № 190, для 

приєднання до систем централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення замовниками послуг з приєднання необхідно, зокрема, отримати технічні 

умови, розробити проєкту-технічну документацію на підставі отриманих технічних умов 

та погодити її з надавачем послуг. Інших вимог щодо приєднання до систем 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, у тому числі щодо 

отримання інших документів, не передбачено.  

5. ВИКЛАД ОБСТАВИН СПРАВИ 

(104) Відділенням до КП «ЧУГУЇВВОДА» надіслані вимоги від 22.09.2025 № 70-02/5786е, від 

14.10.2025 № 70-02/6200е, від 23.12.2025 № 70-02/7615е, від 05.03.2026 № 70-02/1705е та 

від 29.04.2026 № 70-02/3207е про надання інформації та копій документів, пов’язаних з 

наданням послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

(105) КП «ЧУГУЇВВОДА» листами від 07.10.2025 № 01-23/654 (вх. від 07.10.2025  

№70-01/4137), від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025 № 70-01/4464), від 20.01.2026 

№ 01-23/119 (вх. від 21.01.2026 № 70-02/241), від 12.03.2026 № 01-23/312 (вх. від 

12.03.2026 № 70-01/1132) та від 08.05.2026 № 01-23/432 (вх. від 08.05.2026 № 70-01/2064) 

надано інформацію та копії документів, за результатом аналізу яких встановлено 

наступне. 

(106) КП «ЧУГУЇВВОДА» листами від 03.06.2025 № 01-23/406 (вх. від 03.06.2025                        

№ 70-01/2122) та від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025 № 70-01/4464) вибірково 

надало копії Технічних умов на приєднання до систем централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення (далі – Технічні умови), виданих Підприємством 31 

споживачу протягом 2021 – 2024 років та січня-вересня 2025 року. 

(107) Аналізом Технічних умов встановлено, що вони мають однаковий зміст. 

(108)  В пункті 9 «Особливі умови» розділу «Умови водопостачання» Технічних умов 

встановлена наступна вимога: «Дозвіл на приєднання до водопровідної мережі видається 

після виконання технічних умов та перевірки спеціалістами виробничого відділу на їх 

відповідність, після сплати» (мова оригіналу). 

(109) В підпункті 2.6 розділу «Умови водовідведення» Технічних умов встановлена наступна 

вимога «Дозвіл на підключення до централізованої мережі каналізації видається після 

виконання технічних умов, при наявності узгодженого Дозволу на право виконання 

робіт», виданого Виконавчим комітетом Чугуївської міської ради, пред’явленні квитанції 

про сплату» (мова оригіналу). 

(110) В той же час, аналізом інформації, наданої КП «ЧУГУЇВВОДА» листом від 07.10.2025   

№ 01-23/654 (вх. від 07.10.2025 № 70-01/4137), Відділенням встановлено, що 

Підприємство, здійснюючи діяльність на ринку Послуг надає споживачам платні послуги, 

зокрема, з: 

- видачі документу «Дозвіл на врізання у водопровідну мережу»; 

- видачі документу «Дозвіл на врізання у каналізаційну мережу». 

(111) Вартість вищенаведених послуг встановлена наказами КП «ЧУГУЇВВОДА» від 27.07.2020 

№ 68 «Про введення в дію калькуляцій вартості витрат», від 08.06.2021 № 51/2 «Про 
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введення в дію калькуляцій вартості витрат», від 15.12.2023 № 164 «Про введення в дію 

калькуляцій вартості витрат на платні послуги» та від 06.12.2024 № 97аг «Про введення в 

дію калькуляцій вартості витрат на платні послуги» (далі - Накази). 

(112) Так, згідно з Наказами КП «ЧУГУЇВВОДА» вартість дозволу на врізання у водопровідну 

мережу та дозволу на врізання у каналізаційну мережу зазначені у таблиці № 1.  

Таблиця № 1 

Вид послуг Введено в дію Вартість послуг (грн) 

населення організації, 

підприємства 

Видача дозволу на врізання у 

водопровідну мережу 

10.08.2020 177,08 339,35 

22.06.2021 191,10 366,74 

01.01.2024 278,40 530,80 

01.01.2025 306,00 588,00 

Видача дозволу на врізання у 

каналізаційну мережу 

10.08.2020 177,08 339,35 

22.06.2021 191,10 366,74 

01.01.2024 278,40 530,80 

01.01.2025 306,00 588,00 

(113) Наказ КП «ЧУГУЇВВОДА» від 06.12.2024 № 97аг «Про введення в дію калькуляцій 

вартості витрат на платні послуги», яким з 01.01.2025 встановлена вартість 

вищенаведених послуг, наразі є чинним. 

(114) Як зазначено Підприємством у листі від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025  

№ 70-01/4464), необхідність отримання дозволів на підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання та дозволів на підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж передбачена Правилами № 190. 

(115) З цього приводу слід зазначити наступне. 

(116) Відповідно до пункту 2 Правил № 190 ці правила є обов’язковими для всіх споживачів, які 

отримують послуги з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення (далі - споживач), та суб’єктів господарювання, що провадять 

господарську діяльність у сфері централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення та мають у власності, господарському віданні або оперативному 

управлінні об’єкти, системи централізованого питного водопостачання та 

централізованого водовідведення, і з якими суб’єктом господарювання укладено договір 

на отримання послуг з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення (далі - виконавець послуги з централізованого водопостачання / 

централізованого водовідведення), замовників послуг з централізованого водопостачання 

та водовідведення. 

(117) Порядок приєднання об’єктів до систем централізованого питного водопостачання та 

централізованого водовідведення визначений розділом ІІІ Правил № 190. 

(118) Як вже було зазначено, відповідно до Правил № 190 для приєднання до систем 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення замовниками 

послуг з приєднання необхідно, зокрема, отримати технічні умови, розробити проєкту-

технічну документацію на підставі отриманих технічних умов та погодити її з надавачем 

послуг. 

(119) Окрім цього, у Додатку 2 до Правил № 190 наведено форму технічних умов на 
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приєднання до систем централізованого питного водопостачання та централізованого 

водовідведення. 

(120) Відповідно до пункту 9 «Особливі умови» розділу «Умови водопостачання» технічні 

умови включають інформацію про необхідність будівництва резервуарів чистої води, 

підкачувальних пристроїв, установки діафрагм, обмежувачів витрат води, регуляторів 

тиску, використання систем оборотного та повторного промислового водопостачання. 

(121) Відповідно до пункту 5 «Особливі умови» розділу «Умови водовідведення» технічні 

умови включають інформацію про необхідність обладнання випуску решіткою, 

усереднювачами, вимірювачами витрат стоків, пробовідбірниками єдиного 

або роздільного випусків промислових, зливових і побутових стоків, локальних очисних 

споруд промислових стоків на території підприємства, обладнання контрольних колодязів. 

(122) Таким чином, ані положення Правил № 190, ані форма технічних умов на приєднання до 

систем централізованого питного водопостачання та централізованого водовідведення, яка 

є додатком до цих правил, не передбачають отримання замовниками послуг з приєднання 

будь-яких дозволів на підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання 

та дозволів на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж. 

(123) Необхідність отримання дозволів на підключення (врізання) до централізованих мереж 

водопостачання та дозволів на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних 

мереж не передбачено Законом України «Про дозвільну систему у сфері господарської 

діяльності» (далі – Закон про дозвільну систему), статтею 1 якого визначено, що дозвільна 

система у сфері господарської діяльності сукупність урегульованих законодавством 

відносин, які виникають між дозвільними органами, державними адміністраторами та 

суб'єктами господарювання у зв'язку з видачою документів дозвільного характеру. 

(124)  За приписами статті 1 Закону про дозвільну систему документ дозвільного характеру -

дозвіл, висновок, рішення, погодження, свідоцтво, інший документ в електронному 

вигляді (запис про наявність дозволу, висновку, рішення, погодження, свідоцтва, іншого 

документа в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб підприємців та 

громадських формувань), який дозвільний орган зобов'язаний надати суб'єкту 

господарювання у разі надання йому права на провадження певних дій щодо здійснення 

господарської діяльності або видів господарської діяльності та/або без наявності якого 

суб'єкт господарювання не може проваджувати певні дії щодо здійснення господарської 

діяльності або видів господарської діяльності. 

(125) Статтею 4 Закону про дозвільну систему визначено, що виключно законами, які 

регулюють відносини, пов'язані з одержанням документів дозвільного характеру, 

встановлюються, зокрема, необхідність одержання документів дозвільного характеру та їх 

види, дозвільний орган, уповноважений видавати документ дозвільного характеру, 

перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності; перелік та 

вимоги до документів, які суб'єкту господарювання необхідно подати для одержання 

документа дозвільного характеру. 

(126) Також, КП «ЧУГУЇВВОДА» листом від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025                        

№ 70-01/4464) вибірково надало копії 49 заяв споживачів щодо видачі протягом періоду 

2021-2024 роках та січня – вересня 2025 року дозволів на підключення (врізання) до 

централізованої водопровідної/каналізаційної мережі, та 54 копії виданих Підприємством 

протягом періоду 2021-2024 роках та січня – вересня 2025 року дозволів на підключення 

до мереж водопостачання/водовідведення. 

(127) Аналізом документів «Дозвіл на підключення до мереж водопостачання» та «Дозволу на 

підключення до мереж водопостачання» встановлено, що вони мають однаковий зміст та 

містять інформацію, зокрема, про точку підключення об’єкту, відповідність інженерних 

мереж об’єкта до виданих технічних умов, про надання споживачем в повному обсязі 
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технічної документації, про необхідність укладення договору з Підприємством протягом 1 

місяця після оформлення цього Дозволу та наслідки для споживача при користуванні 

водопостачанням/водовідведенням без оформлення договору. 

(128) Також, КП «ЧУГУЇВВОДА» листом від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025                        

№ 70-01/4464) повідомило, що «Згідно ТУ (пункт 9 п.п. Д), після виконання споживачем 

будівельно-монтажних робіт відповідно до виданих технічних умов, головний інженер 

здійснює виїзд на об’єкт для перевірки дотримання ТУ. За результатами перевірки, у разі 

відповідності виконаних робіт вимогам технічних умов, споживачу спеціалістами 

виробничого відділу надається Дозвіл на приєднання (врізання) до централізованих мереж 

водопостачання.» (мова оригіналу). 

(129) Однак, пунктом 19 розділу ІІІ Правил № 190 визначено, що після закінчення робіт з 

підключення до систем централізованого питного водопостачання та централізованого 

водовідведення складається акт щодо їх технічної готовності, який підписується 

замовником, представником виконавця послуги з централізованого 

водопостачання/централізованого водовідведення, іншими зацікавленими сторонами в 

установленому законодавством порядку та разом з виконавчою документацією 

передається виконавцю комунальної послуги на зберігання, а другий примірник акта – 

замовнику. 

(130) Таким чином, вимоги щодо отримання дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання та дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж є необґрунтованими та такими, що призводять до 

ущемлення інтересів споживачів, зокрема до понесення ними додаткових фінансових 

витрат. 

6. НЕГАТИВНІ НАСЛІДКИ ДІЙ  ВІДПОВІДАЧА 

(131) Як вже вище зазначалось, нормами діючого законодавства, а саме Правилами № 190 не 

передбачено отримання споживачами будь-яких дозволів на підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання та дозволів на підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж. 

(132) Стягнення КП «ЧУГУЇВВОДА» коштів за видачу дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання та дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж є безпідставним та таким, що призвело до 

ущемлення інтересів споживачів, зокрема до понесення ними додаткових фінансових 

витрат. 

(133) КП «ЧУГУЇВВОДА» листами від 03.11.2025 № 01-23/690 (вх. від 03.11.2025  

№ 70-01/4464), від 12.03.2026 № 01-23/312 (вх. від 12.03.2026 № 70-01/1132) та від 

08.05.2026 № 01-23/432 (вх. від 08.05.2026 № 70-01/2064) надало інформацію щодо обсягів 

виданих Підприємством дозволів на підключення (врізання) до централізованих мереж 

водопостачання та дозволів на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних 

мереж в натуральному та грошовому виразі протягом 2021 - 2025 років та січня – квітня 

2026 року. Інформація зазначена в таблиці  № 2. 

Таблиця № 2 

Період Обсяг послуги з видачі дозволу на 

підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання  

Обсяг послуги з видачі дозволу на 

підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж 

Населення Підприємства і 

організації 

Населення Підприємства і 

організації 

в 

натураль 

в     

грошо 

в 

натура

в 

грошово

в 

натураль

в 

грошово

в 

натураль

в 

грошово
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ному 

виразі, 

шт 

вому 

виразі, 

грн. 

льному 

виразі, 

шт 

му 

виразі, 

грн. 

ному 

виразі, 

шт 

му 

виразі, 

грн. 

ному 

виразі, 

шт 

му 

виразі, 

грн. 

2021 

рік 

13 2470,00 4 1466,96 3 559,28 3 1100,22 

2022 

рік 

3 573,30 1 366,74 1 191,10 1 366,74 

2023 

рік 

82 19922,72 4 1857,80 6 1457,76 2 928,90 

2024 

рік 

60 16668,56 7 3715,6 3 835,2 3 1592,40 

2025 

рік 

34 10404,00 - - 1 306,00 - - 

січень – 

квітень 

2026 

10 3060,00 - - 1 306,00 1 558,00 

Всього 202 53098,58 16 7407,10 15 3655,34 10 4576,26 

(134) Таким чином, КП «ЧУГУЇВВОДА» стягує плату за видачу дозволу на підключення 

(врізання) до централізованих мереж водопостачання та дозволу на підключення 

(врізання) до централізованих каналізаційних мереж, які не передбачені нормами діючого 

законодавства.  

(135) Споживачі Послуг, які надаються КП «ЧУГУЇВВОДА», зазнають додаткових фінансових 

витрат у розмірі: для побутових споживачів – 306 грн за 1 такий дозвіл, 

підприємства/організації – 588 грн за 1 такий дозвіл, яких можна було б уникнути, за 

умови дотримання  Підприємством вимог чинного законодавства та невстановлення вимог 

щодо необхідності отримання дозволу на підключення (врізання) до централізованих 

мереж водопостачання та дозволу на підключення (врізання) до централізованих 

каналізаційних мереж та їх вартості. 

7 . НЕМОЖЛИВІСТЬ ВЧИНЕННЯ ВІДПОВІДАЧЕМ ТАКИХ ДІЙ  

(136) Дії КП «ЧУГУЇВВОДА», які полягають у встановленні вимог щодо отримання дозволу  на 

підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання та дозволу на 

підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж і стягнення зі 

споживачів коштів за видачу цих дозволів, були б неможливими за умов існування значної 

конкуренції на ринку Послуг, адже в такому випадку споживачі мали б можливість 

обирати між кількома виконавцями, і у разі ущемлення їх інтересів могли б обрати іншого 

виконавця таких послуг. 

(137) Такі дії КП «ЧУГУЇВВОДА» стали можливими через відсутність ефективного 

функціонування ринкового механізму із значною конкуренцією на ринку Послуг. 

(138) За відсутності конкуренції на ринку Послуг споживачі не мають альтернативних джерел 

придбання зазначеного товару, тому вимушені погоджуватись на умови                                                

КП «ЧУГУЇВВОДА», що було б неможливим за умов існування значної конкуренції на 

ринку. 

8. ВИСНОВКИ У СПРАВІ ТА КВАЛІФІКАЦІЯ ДІЙ ВІДПОВІДАЧА 

(139) Відповідно до частини першої статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» зловживанням монопольним (домінуючим) становищем на ринку є дії чи 

бездіяльність суб'єкта господарювання, який займає монопольне (домінуюче) становище 
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на ринку, що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи обмеження 

конкуренції або ущемлення інтересів інших суб'єктів господарювання чи споживачів, які 

були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку.  

(140) Відповідно до частини третьої статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку 

забороняється і тягне за собою відповідальність згідно з законом.  

(141) Зловживання монопольним (домінуючим) становищем відповідно до пункту 2 статті 50 

цього Закону визнається порушенням законодавства про захист економічної конкуренції.  

(142) Враховуючи наведене, дії КП «ЧУГУЇВВОДА», які полягають у: 

- встановленні вимог щодо отримання дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих мереж водопостачання і стягнення зі споживачів коштів за їх видачу, що 

не передбачено чинним законодавством, є порушенням законодавства про захист 

економічної конкуренції, передбаченим пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 

Закону України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді зловживання 

монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що призвели до ущемлення інтересів 

споживачів, які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку; 

 - встановленні вимог щодо отримання дозволу на підключення (врізання) до 

централізованих каналізаційних мереж і стягнення зі споживачів коштів за їх видачу, що 

не передбачено чинним законодавством,  

є порушеннями законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченими 

пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що 

призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування 

значної конкуренції на ринку. 

9. ЗАПЕРЕЧЕННЯ ВІДПОВІДАЧА ТА ЇХ СПРОСТУВАННЯ  

(143) На подання від 26.05.2026 № 70-03/347-П з попередніми висновками у Справі  

КП «ЧУГУЇВВОДА» листом від 15.06.2026 № 01-23/511 (вх. від 15.06.2026 №70-01/2724) 

надало наступні міркування або заперечення (далі - Заперечення). 

(144) Так, КП «ЧУГУЇВВОДА» у Запереченнях зазначило, що згідно зі статтею 23 Закону 

України «Про питну воду та питне водопостачання» підприємства питного 

водопостачання мають право, зокрема, видавати дозволи і технічні умови на підключення 

споживачів до системи централізованого питного водопостачання. Згідно з частиною 1 

статті 10 Закону України «Про природні монополії» суб’єкти природних монополій 

зобов’язані, зокрема, забезпечувати надання технічних умов щодо інженерного 

забезпечення об’єкта будівництва у порядку та строки, визначені законодавством. 

(145) Також, КП «ЧУГУЇВВОДА» зазначило, що « …. діючим законодавством України 

передбачено обов’язок виконавця послуг у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення видавати технічні умови. Одночасно, спеціальним 

законодавством, яке має переважне значення передбачено також право видавати 

дозволи. 

Таким чином, діючим законодавством України, а саме Законом передбачено право  

КП «ЧУГУЇВВОДА» видавати дозволи.» (мова оригіналу). 

(146) Також, КП «ЧУГУЇВВОДА» зробило висновок, що Закон України «Про питну воду та 

питне водопостачання» має на території України вищу юридичну силу, ніж Правила 190.  

(147) Окрім цього, КП «ЧУГУЇВВОДА» повідомило, що «…Законом України «Про дозвільну 
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систему у сфері господарської діяльності» регулюються відносини щодо видачі дозволів 

виключно суб’єкту господарювання стосовно видів діяльності та/або без наявності якого 

суб’єкт господарювання не може проваджувати певні дії щодо здійснення господарської  

діяльності або видів господарської діяльності….. 

Тоді як, дозволи, що видавались КП «ЧУГУЇВВОДА» не стосуються права здійснення 

господарської діяльності та видаються не суб’єктам господарювання, а споживачам 

стосовно підключення до мережі. 

Таким чином, дозволи, що видавались КП «ЧУГУЇВВОДА» не входить до сфери дії Закону 

України «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності».» (мова оригіналу). 

(148) З цього приводу, слід зазначити наступне. 

(149) Відносини, що виникають у процесі приєднання/підключення до водопровідно-

каналізаційних мереж регулюються Правилами № 190. 

(150) Пунктами 1, 2 розділу ІІІ Правил № 190 передбачено, що приєднання до систем 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення здійснюється 

відповідно до технічних умов (додаток 2), виданих виконавцем послуги з 

централізованого водопостачання, та розробленого і затвердженого в установленому 

порядку проєкту на приєднання.  

(151) Згідно з пунктом 10 розділу ІІІ Правил № 190, технічні умови є підставою для 

розроблення проєктно-технічної документації на приєднання до систем централізованого 

питного водопостачання та/або централізованого водовідведення (далі - проєктно-

технічна документація) згідно з державно-будівельними нормами та іншими нормативно-

правовими актами і є обов’язковими для виконання.  

(152) Проєктно-технічна документація розробляється відповідно до виданих виконавцем 

послуги з централізованого водопостачання/централізованого водовідведення технічних 

умов. 

(153) Окрім цього, пунктом 19 розділу ІІІ Правил № 190 визначено, що після закінчення робіт з 

підключення до систем централізованого питного водопостачання та централізованого 

водовідведення складається акт щодо їх технічної готовності, який підписується 

замовником, представником виконавця послуги з централізованого 

водопостачання/централізованого водовідведення, іншими зацікавленими сторонами в 

установленому законодавством порядку та разом з виконавчою документацією 

передається виконавцю комунальної послуги на зберігання, а другий примірник акта – 

замовнику 

(154) Таким чином, відповідно до вимог діючого законодавства, зокрема, Правил № 190, для 

приєднання до систем централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення замовниками послуг з приєднання необхідно, зокрема, отримати технічні 

умови, розробити проєкту-технічну документацію на підставі отриманих технічних умов 

та погодити її з надавачем послуг. Інших вимог щодо приєднання до систем 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, у тому числі щодо 

отримання інших документів, не передбачено. 

(155) До того ж, ані Правилами № 190, ані Законом України «Про питну воду та питне 

водопостачання» чи іншими нормативно-правовими актами не передбачені Дозволи на 

підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання та Дозволи на 

підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж. 

(156) Окрім цього, відповідно до статті 30 Закону України «Про регулювання містобудівної 

діяльності», технічні умови - це комплекс умов та вимог до інженерного забезпечення 

об’єкта будівництва, які повинні відповідати його розрахунковим параметрам щодо 

водопостачання (з урахуванням потреб забезпечення пожежогасіння), тепло-, електро- і 
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газопостачання, водовідведення, зовнішнього освітлення, відведення зливових вод та 

телекомунікації.  

(157) Згідно з частиною третьою статті 30 Закону України «Про регулювання містобудівної 

діяльності» технічні умови повинні відповідати законодавству, містити достовірну 

інформацію та обґрунтовані вимоги до об'єктів будівництва, а також відповідати намірам 

заявника щодо забудови земельної ділянки.  

(158) За наявності технічної можливості для приєднання об’єкта споживача до систем 

централізованого питного водопостачання та/або централізованого водовідведення, 

виконавець послуги з централізованого водопостачання/централізованого водовідведення 

видає технічні умови згідно з поданою заявою протягом десяти робочих днів з дня 

реєстрації відповідної заяви (пункт 6 розділу III «Приєднання об’єктів до систем 

централізованого питного водопостачання та централізованого водовідведення» Правил 

№ 190 у чинній редакції системами централізованого питного водопостачання та 

водовідведення в населених пунктах України).  

(159) У формі технічних умов (додаток 2 до Правил № 190) (розділ «УМОВИ 

ВОДОПОСТАЧАННЯ») у пункті 9 («Особливі умови») передбачено перелік таких 

особливих умов, а саме: необхідність будівництва резервуарів чистої води, 

підкачувальних пристроїв, установки діафрагм, обмежувачів витрат води, регуляторів 

тиску, використання систем оборотного та повторного промислового водопостачання.  

(160) У формі технічних умов (додаток 2 до Правил № 190) (розділ «УМОВИ 

ВОДОВІДВЕДЕННЯ») у пункті 5 («Особливі умови») передбачено перелік таких 

особливих умов, а саме: необхідність обладнання випуску решіткою, усереднювачами, 

вимірювачами витрат стоків, пробовідбірниками єдиного або роздільного випусків 

промислових, зливових і побутових стоків, локальних очисних споруд промислових стоків 

на території підприємства, обладнання контрольних колодязів. 

(161) Таким чином, у формі технічних умов (додаток 2 до Правил № 190) не передбачена умова  

щодо отримання Дозволів на підключення (врізання) до централізованої мережі 

каналізації і Дозвіл на підключення (врізання) до водопровідної мережі. 

(162) Таким чином, чинне законодавство покладає обов’язок на споживача щодо виконання 

технічних умов на приєднання об’єктів споживачів до систем централізованого питного 

водопостачання та централізованого водовідведення у повному обсязі та містить перелік 

умов, які повинен включати виконавець послуг до технічних умов.  

(163) При цьому, виконавець Послуг не повинен встановлювати для споживачів умови, які не 

передбачені чинним законодавством та призводять до ущемлення інтересів споживачів.  

(164) Окрім цього, КП «ЧУГУЇВВОДА» у Запереченнях зазначило, що воно «….є критично-

важливим підприємством для функціонування економіки та забезпечення 

життєдіяльності населення в особливий період та накладання будь яких штрафних 

санкцій в сталій ситуації призведе до неможливості задоволення КП «ЧУГУЇВВОДА» 

споживчого попиту в питній воді та наданні послуг каналізації» (мова оригіналу). 

(165) З цього приводу слід зазначити наступне. 

(166) Визначення розміру штрафів за порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції здійснюється відповідно до Порядку визначення розміру штрафу, що 

накладається за порушення законодавства про захист економічної конкуренції, 

затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України 14.12.2023 № 22-рп, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 25.01.2024 за  № 123/41468 (далі – 

Порядок визначення розміру штрафу). 

(167) Перелік обставин, за наявності яких, базовий розмір штрафу зменшується, визначений 

пунктом 6 розділу V Порядку визначення розміру штрафу. 
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(168) Так, згідно з пунктом 6 розділу V Порядку визначення розміру штрафу базовий розмір 

штрафу зменшується у випадку наявності таких обставин, зокрема, припинення 

відповідачем дій (бездіяльності) до дня направлення територіальним відділенням подання 

з попередніми висновками; співпраця під час розгляду справи з органами Комітету, що 

сприяла з'ясуванню обставин справи, зокрема виявленню фактів, відомостей, про які 

органи Комітету не запитували, або виявленню інших ознак порушень законодавства про 

захист економічної конкуренції, у тому числі вчинених іншими особами. 

(169) КП «ЧУГУЇВВОДА» у Запереченнях повідомило Відділення, що «КП «ЧУГУЇВВОДА» за 

результатами опрацювання попередніх  висновків у справі № 1/02-82-26, викладених у 

поданні Східного міжобласного територіального відділення АМКУ, з 07 квітня 2026 

самостійно припинило видачу дозволів до вирішення питання по суті» (мова 

оригіналу), однак копій підтверджуючих документів КП «ЧУГУЇВВОДА» не надало до 

Відділення. 

(170) Враховуючи наведене, міркування або заперечення, викладені КП «ЧУГУЇВВОДА» у 

листі від 15.06.2026 № 01-23/511 (вх. від 15.06.2026 №70-01/2724), не спростовують факт 

вчинення порушень законодавства про захист економічної конкуренції, передбачених 

пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що 

призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування 

значної конкуренції на ринку. 

10. ОСТАТОЧНІ ВИСНОВКИ АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ ВІДДІЛЕННЯ У 

СПРАВІ 

(171) Таким чином, доказами, зібраними у Справі, доводиться, а заперечення                                          

КП «ЧУГУЇВВОДА», викладені у листі від 15.06.2026 № 01-23/511 (вх. від 15.06.2026 

№70-01/2724), не спростовують висновок адміністративної колегії Відділення про те, що 

КП «ЧУГУЇВВОДА», займаючи протягом 2021 - 2025 років, січня – травня 2026 року та 

станом на червень 2026 року монопольне (домінуюче) становище на ринку послуг з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення в межах території 

інформація, доступ до якої обмежений, на якій розташовані системи централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що перебувають в оперативному 

управлінні та господарському відданні КП «ЧУГУЇВВОДА», своїми діями, що полягають 

у встановленні вимоги щодо отримання: 

- дозволу на підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання і 

стягнення зі споживачів коштів за їх видачу; 

-  дозволу на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж і 

стягнення зі споживачів коштів за їх видачу,  

вчинило порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбачені 

пунктом 2 статті 50, частиною першою статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що 

призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б неможливими за умов існування 

значної конкуренції на ринку. 

(172) Відповідно до статті 51 Закону України «Про захист економічної конкуренції» порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції тягне за собою відповідальність, 

встановлену законом. 

11. ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРУ ШТРАФУ  

(173) Відповідно до абзацу другого частини другої статті 52 Закону України «Про захист 
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економічної конкуренції» за порушення, передбачене пунктом 2 статті 50 цього Закону, 

накладається штраф у розмірі до десяти відсотків доходу (виручки) суб’єкта 

господарювання від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за останній звітний рік, 

що передував року, в якому накладається штраф.  

(174) Згідно з інформацією КП «ЧУГУЇВВОДА», наданою листом від 08.05.2026  

№ 01-23/432 (вх. від 08.05.2026 № 70-01/2064), дохід (виручка) від реалізації продукції 

(товарів, робіт, послуг), отриманий Підприємством за 2025 рік, складає 41 806 915 (сорок 

один мільйон вісімсот шість тисяч дев’ятсот п’ятнадцять) гривень. 

(175) Згідно з інформацією КП «ЧУГУЇВВОДА», наданою листами від 03.11.2025 № 01-23/690 

(вх. від 03.11.2025 № 70-01/4464), від 12.03.2026 № 01-23/312 (вх. від 12.03.2026  

№ 70-01/1132) та від 08.05.2026 № 01-23/432 (вх. від 08.05.2026 № 70-01/2064), дохід 

(виручка), пов'язаний з порушенням, складає: 

- за видачу дозволу на підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання 

– 60 505,68 грн. 

- за видачу дозволу на підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж – 

8 231,60 грн. 

(176) Відповідно до підпункту 1 пункту 4 розділу ІV Порядку визначення розміру штрафу, що 

накладається за порушення законодавства про захист економічної конкуренції, 

затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України 14.12.2023 № 22-рп, 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 25.01.2024 за № 123/41468 (далі – 

Порядок визначення розміру штрафу), визначення базового розміру штрафу за порушення 

у вигляді антиконкурентних узгоджених дій суб'єктів господарювання, зловживань 

монопольним (домінуючим) становищем за вчинення порушень, передбачених пунктами 

1, 2 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції» (далі – Закон) (крім 

порушень, визначених в підпункті 2 цього пункту), базовий розмір штрафу 

встановлюється в розмірі до 30 відсотків доходу (виручки), пов'язаного з порушенням, з 

урахуванням ступеня негативного впливу на конкуренцію та/або на інтереси суб'єктів 

господарювання чи споживачів, що встановлюється в кожному конкретному випадку 

вчинення порушення з урахуванням обставин справи.  

(177) Відповідно до пункту 1 розділу V Порядку визначення розміру штрафу, у разі наявності 

обставин, що беруться до уваги під час визначення розміру штрафу, базовий розмір 

штрафу збільшується або зменшується з урахуванням цих обставин. 

(178) Відповідно до пункту 2 розділу ІV Порядку визначення розміру штрафу, з метою 

забезпечення можливості врахування обставин, що беруться до уваги під час визначення 

розміру штрафу та збільшують його порівняно з базовим розміром, базовий розмір 

штрафу не повинен перевищувати двох третин граничного розміру штрафу. 

(179) Відповідно до абзацу 2 пункту 1 розділу V Порядку визначення розміру штрафу, у разі 

відсутності обставин, що беруться до уваги під час визначення розміру штрафу та 

збільшують або зменшують його порівняно з базовим, розмір штрафу дорівнює базовому 

розміру штрафу. 

(180) У Відділення відсутні обставини, що беруться до уваги під час визначення розміру 

штрафу та збільшують або зменшують його порівняно з базовим. 

Враховуючи викладене, на підставі статей 7 і 14 Закону України «Про Антимонопольний 

комітет України», статей 48 і 52 Закону України «Про захист економічної конкуренції», пунктів 

3 і 11 Положення про територіальне відділення Антимонопольного комітету України, 

затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України від 23.02.2001 № 32-р, 

зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 30.03.2001 № 291/5482 із змінами та 

доповненнями, пункту 4 розділу VIІІ Порядку розгляду Антимонопольним комітетом України 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2210-14#n456
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2210-14#n456
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2210-14#n457
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та його територіальними відділеннями заяв і справ про порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням Антимонопольного комітету України 

від 19.04.1994 № 5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 06.05.1994 за                                

№ 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету України від 29.06.1998                          

№ 169-р) (із змінами), Порядку визначення розміру штрафу, що накладається за порушення 

законодавства про захист економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України 14.12.2023 № 22-рп, зареєстрованим в Міністерстві 

юстиції України 25.01.2024 за № 123/41468, адміністративна колегія Східного міжобласного 

територіального відділення Антимонопольного комітету України 

ПОСТАНОВИЛА: 

1. Визнати, що КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний 

код юридичної особи інформація, доступ до якої обмежений, місцезнаходження: інформація, 

доступ до якої обмежений), за результатами діяльності протягом 2021 - 2025 років, січня - 

травня 2026 року та станом на червень 2026 року займає монопольне (домінуюче) становище на 

ринку послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення в межах 

території інформація, доступ до якої обмежений, на якій розташовані системи 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, що перебувають в 

оперативному управлінні та господарському відданні КП «ЧУГУЇВВОДА», із часткою 100%, 

оскільки у нього на цьому ринку немає конкурентів. 

2. Визнати дії КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний 

код юридичної особи інформація, доступ до якої обмежений, місцезнаходження: інформація, 

доступ до якої обмежений), які полягають у встановленні вимог щодо отримання дозволу на 

підключення (врізання) до централізованих мереж водопостачання і стягненні зі споживачів 

коштів за їх видачу, що не передбачено чинним законодавством, порушенням законодавства 

про захист економічної конкуренції, передбаченим пунктом 2 статті 50, частиною першою 

статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді зловживання 

монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, що призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б 

неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 

3. За порушення, зазначене у пункті 2 резолютивної частини цього рішення, накласти на 

КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний код юридичної особи 

інформація, доступ до якої обмежений) штраф у розмірі 18 151 (вісімнадцять тисяч сто п’ятдесят 

одна) гривень. 

4. Зобов’язати КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний 

код юридичної особи інформація, доступ до якої обмежений) припинити порушення, зазначене 

у пункті 2 резолютивної частини цього рішення, про що повідомити Східне міжобласне 

територіальне відділення Антимонопольного комітету України у 2-х місячний строк з дня його 

отримання із наданням копій підтверджуючих документів. 

5. Визнати дії КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний 

код юридичної особи інформація, доступ до якої обмежений, місцезнаходження: інформація, 

доступ до якої обмежений), які полягають у встановленні вимог щодо отримання дозволу на 

підключення (врізання) до централізованих каналізаційних мереж і стягненні зі споживачів 

коштів за їх видачу, що не передбачено чинним законодавством, порушенням законодавства 

про захист економічної конкуренції, передбаченим пунктом 2 статті 50, частиною першою 

статті 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді зловживання 

монопольним (домінуючим) становищем на ринку послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, що призвели до ущемлення інтересів споживачів, які були б 

неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 
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6. За порушення, зазначене у пункті 5 резолютивної частини цього рішення, накласти на 

КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА » (ідентифікаційний код юридичної особи 

інформація, доступ до якої обмежений) штраф у розмірі 2 469 (дві тисячі чотириста шістдесят 

дев’ять) гривень. 

7. Зобов’язати КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЧУГУЇВВОДА» (ідентифікаційний 

код юридичної особи інформація, доступ до якої обмежений) припинити порушення, зазначене 

у пункті 5 резолютивної частини цього рішення, про що повідомити Східне міжобласне 

територіальне відділення Антимонопольного комітету України у 2-х місячний строк з дня його 

отримання із наданням копій підтверджуючих документів. 

Штраф повинен бути сплачений у двомісячний строк з дня одержання рішення про 

накладення штрафу. 

Згідно зі статтею 56 Закону України «Про захист економічної конкуренції» протягом 

п’яти днів з дня сплати штрафу та пені суб’єкт господарювання зобов’язаний надіслати до 

територіального відділення документи, що підтверджують сплату штрафу, пені. 

         Відповідно до частини шостої статті 56 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» та в порядку, визначеному пунктом 6 розділу VIII Порядку розгляду 

Антимонопольним комітетом України та його територіальними відділеннями заяв і справ про 

порушення законодавства про захист економічної конкуренції, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України від 19.04.1994 № 5, зареєстрованим у Міністерстві 

юстиції України 06.05.1994 за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету 

України від 29.06.1998 № 169-р) (із змінами), протягом 30 календарних днів із дня одержання 

рішення особа, на яку накладено штраф, може звернутися до Східного міжобласного 

територіального відділенням Антимонопольного комітету України із заявою про відстрочення 

або розстрочення сплати накладеного штрафу. 

 Відповідно до частини першої статті 60 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» рішення органів Антимонопольного комітету України у двомісячний строк з дня 

одержання може бути оскаржене до господарського суду. 

 

 

Голова колегії                                                                   Юрій ГЛАДИК 


