
 

 

 

 
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ  

ЗАХІДНЕ МІЖОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ 

РІШЕННЯ 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ  
 

 

31 жовтня 2024 р.                                 м. Львів                                     № 63/176-р/к  

             Справа № 63/4-15-1-120-2021 

 

Про порушення законодавства про 

захист від недобросовісної конкуренції  

та накладення штрафу  

 
Приватна фірма Аптека «Вестфарм» («Інформація, доступ до якої обмежено») 

вчинила порушення, передбачене статтею 151 Закону України «Про захист від 

недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить в оману, 

шляхом розміщення інформації «Ліки без націнки» на фасаді аптеки «Аптека № 31», 

яка знаходиться за адресою: Львівська обл., Самбірський р-н, м. Рудки,                            

вул. Самбірська, буд. 2-6 (далі – Аптека). 

За результатами розгляду справи № 63/4-15-1-120-2021 такі дії                                               

ПФ Аптека «Вестфарм» визнано порушенням законодавства про захист від 

недобросовісної конкуренції, передбачене статтею 151 Закону України «Про захист 

від недобросовісної конкуренції». 

На ПФ Аптека «Вестфарм» накладено штраф у розмірі 34 000,00 грн. 

 

Адміністративна колегія Західного міжобласного територіального відділення 

Антимонопольного комітету України (далі – Відділення), розглянувши матеріали 

справи № 63/4-15-1-120-2021 про порушення законодавства про захист від 

недобросовісної конкуренції та подання з попередніми висновками Четвертого 

відділу досліджень і розслідувань Західного міжобласного територіального 

відділення Антимонопольного комітету України від 18.10.2024 № 63-03/332-П, 

 

ВСТАНОВИЛА: 

 
1. ПРЕДМЕТ СПРАВИ 

 

(1) Вчинення приватною фірмою Аптека «Вестфарм» («Інформація, доступ до якої 

обмежено») порушення, передбаченого статтею 151 Закону України «Про захист 

від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить в 

оману, шляхом розміщення інформації «Ліки без націнки» на фасаді аптеки 

«Аптека № 31», яка знаходиться за адресою: («Інформація, доступ до якої 

обмежено») (далі – Аптека). 
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2. СТОРОНИ 

 

(2) Заявником є фізична особа Рубаха Іванна Богданівна, яка проживає за адресою: 

(«Інформація, доступ до якої обмежено») (далі – Заявниця). 

 

(3) Відповідачем є приватна фірма Аптека «Вестфарм» (далі – ПФ Аптека 

«Вестфарм», Відповідач) («Інформація, доступ до якої обмежено»).  

 

(4) Основним видом господарської діяльності ПФ Аптека «Вестфарм» згідно з 

класифікацією видів економічної діяльності (КВЕД) є: («Інформація, доступ до 

якої обмежено»).  

 

(5) Отже, ПФ Аптека «Вестфарм» є суб’єктом господарювання у розумінні статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції». 

 

3. Процесуальні дії 

 

(6) На виконання доручення Голови Антимонопольного комітету України від 

03.08.2021 № 13-01/738 (вх. Відділення № 63-01/465К від 03.08.2021) 

Відділенням розглянуто заяву фізичної особи Рубахи Іванни Богданівни від 

19.07.2021 б/н щодо наявності у діях Приватної фірми Аптека «Вестфарм» ознак 

порушення законодавства про захист від недобросовісної конкуренції (далі – 

Заява). 

 

(7) До ПФ Аптека «Вестфарм» надіслано вимогу голови Відділення від 10.08.2021 

№ 63-02/4491 про подання інформації, інформацію та пояснення на яку надано 

листом від 30.08.2021 № 61 (вх. Відділення № 63-01/3063 від 30.08.2021). 

 

(8) До ДП НТЦ «Українська академічна і дослідницька мережа» ІФКС НАН 

України надіслано вимогу голови Відділення від 07.09.2021 № 63-02/4950в про 

подання інформації, інформацію та пояснення на яку надано листом від 

27.09.2021 № 246 (вх. Відділення № 63-01/3474 від 04.10.2021).  

 

(9) Розпорядженням адміністративної колегії Відділення від 28.10.2021 № 63/136-

рп/к (далі – Розпорядження) розпочато розгляд справи № 63/4-15-1-120-2021 за 

ознаками вчинення приватною фірмою Аптека «Вестфарм» («Інформація, 

доступ до якої обмежено») порушення, передбаченого статтею 151 Закону 

України «Про захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення 

інформації, що вводить в оману, неповної інформації, шляхом розміщення 

інформації «Ліки без націнки» на фасаді Аптеки (далі – Справа). 

 

(10) Листом Голови Відділення від 29.10.2021 № 63-02/5889 ПФ Аптека «Вестфарм»  

надіслано копію Розпорядження про початок розгляду Справи. 

 

(11) Листом Голови Відділення від 29.10.2021 № 63-02/5874 Заявницю повідомлено 

про початок розгляду Справи. 
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(12) Листом від 29.11.2021 б/н (вх. № 63-01/4088 від 03.12.2021) Заявниця повідомила 

про відмову від Заяви. 

 

(13) До товариства з обмеженою відповідальністю «Декада-2000» (далі –                          

ТОВ «Декада-2000») («Інформація, доступ до якої обмежено») надіслано 

вимогу голови Відділення від 29.11.2021 № 63-02/6411в про подання інформації, 

інформацію та пояснення на яку надано листом від 10.12.2021 № 318 (вх. 

Відділення № 63-01/4198 від 10.12.2021). 

 

(14) До ПФ Аптека «Вестфарм» надіслано вимогу голови Відділення від 30.11.2021 

№ 63-02/6441в про подання інформації, інформацію та пояснення на яку надано 

листом від 17.12.2021 № 120 (вх. Відділення № 63-01/4295 від 20.12.2021). 

 

(15) До фізичної особи-підприємиці Мазуркевич Наталії Іванівни («Інформація, 

доступ до якої обмежено») (далі – ФОП Мазуркевич Н.І.) надіслано вимогу 

голови Відділення від 02.12.2021 № 63-02/6485в про подання інформації, 

інформацію та пояснення на яку надано листом від 09.12.2021 № 01/ак                        

(вх. Відділення № 63-01/4190 від 13.12.2021). 

 

(16) До ТзОв «РІО ІМПЕКС ЛТД» («Інформація, доступ до якої обмежено») 

надіслано вимогу голови Відділення від 02.12.2021 № 63-02/6486в про подання 

інформації, відповідь на вимогу не надійшла. 

 

(17) До приватного підприємства «СОЛОМІЯ СЕРВІС» («Інформація, доступ до якої 

обмежено») (далі – ПП «СОЛОМІЯ СЕРВІС») надіслано вимогу голови 

Відділення від 02.12.2021 № 63-02/6487в про подання інформації, інформацію та 

пояснення на яку надано листом  від 15.12.2021 № 461 (вх. Відділення                                 

№ 63-01/4279 від 17.12.2021). 

 

(18) До Головного управління ДПС у Львівській області надіслано вимогу голови 

Відділення від 11.06.2024 № 63-02/1722е про подання інформації, інформацію на 

яку надано листом  від 17.06.2024 № 7589/5/13-01-04-03-12 (вх. Відділення                   

№ 63-01/621кі від 19.06.2024). 

 

(19) До ПФ Аптека «Вестфарм» надіслано вимогу голови Відділення від 18.09.2024 

№ 63-02/3314е про надання пропозицій до формування питань, які, на думку 

Відповідача, потребують включення до анкет опитування, на яку надано 

відповідь листом від 23.09.2024 № 181 (вх. Відділення № 63-01/2286 від 

24.09.2024). 

 

(20) Дорученням голови Відділення № 63-03/90-вд від 26.09.2024 Відділення 

уповноважено на проведення опитування споживачів із метою отримання 

додаткових доказів для встановлення фактичних обставин Справи (далі – 

Опитування). 

 

(21) За результатами проведеного Опитування споживачів складено підсумковий звіт 

від 01.10.2024 № 63-03/389сл. 
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(22) У межах розгляду Справи Відділенням було складено подання про попередні 

висновки від 18.10.2024 № 63-03/332-П (далі - Подання). 

 

(23) Листом Відділення від 18.10.2024 № 63-02/3988е на адресу ПФ Аптека Вестфарм 

було надіслано витяг з Подання та одночасно повідомлено про засідання 

адміністративної колегії Відділення щодо прийняття рішення у Справі. Згідно з 

рекомендованим повідомленням про вручення поштового відправлення                               

№ 0690078095993 ПФ Аптека Вестфарм отримала 22.10.2024 лист Відділення від 

18.10.2024 № 63-02/3988е з витягом з Подання. 

 

(24) Відповідно до абзацу четвертого пункту 26 Правил розгляду заяв і справ про 

порушення законодавства про захист економічної конкуренції, затверджених 

розпорядженням Антимонопольного комітету України від 19 квітня 1994 року      

№ 5, зареєстрованих у Міністерстві юстиції  України 6 травня 1994 року за                           

№ 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету України                   

від 29 червня 1998 року № 169-р із змінами) 21.10.2024 на офіційному веб-сайті 

Відділення була розміщена інформація щодо попередніх висновків у Справі. 

 

4. ОБСТАВИНИ СПРАВИ 

 

4.1. Обставини, повідомлені Заявницею 

 

(25) 06.07.2021 під час перегляду вебсайту1 Заявниця виявила новину про відкриття 

аптеки у м. Рудки. На підтвердження зазначеного Заявниця додала до Заяви 

фотокопію зовнішнього вигляду аптеки, на якій міститься інформація: «Ліки без 

націнки» (див. фотокопію 1). 

 

 
Фотокопія 1 

 

(26) За інформацією Заявниці, 06.07.2021 та 07.07.2021 у аптеці м. Рудки вона 

придбавала ліки, що підтверджується фіскальними чеками від 06.07.2021 № 46, 

 
1 httрs://Зі.uа/vidkrittуа-арtекі-u-m-rudкі 
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від 06.07.2021 № 64, від 06.07.2021 № 122, від 07.07.2021 № 129, від 07.07.2021 

№ 186, від 07.07.2021 № 188, від 07.07.2021 № 194. Також Заявниця повідомила, 

що вказана аптека належить ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ», як вбачається з 

даних, вказаних в куточку Покупця. Ця інформація зазначена і у фіскальних 

чеках, а саме: «Приватна фірма «Аптека вестфарм», «Аптека № 31». 

 

(27) Заявниця зазначає, що вартість ліків, які придбані нею у цій аптеці, не є суттєво 

нижчою за ціни, встановлені на аналогічний товар, у інших аптеках, при цьому 

розмір націнки на ліки не вказано, перевірити наявність чи відсутність націнки 

неможливо. 

 

(28) На думку Заявниці, інформація «Ліки без націнки», що розміщена на фасаді 

Аптеки, може сприйматися споживачами як така, що свідчить про відсутність 

націнки на усі ліки, які наявні у відповідній аптеці, а, отже, може ввести 

споживачів в оману та вплинути на їх наміри. Крім того, Заявниця стверджує, 

що ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» внаслідок поширення інформації «Ліки без 

націнки» може отримати неправомірні переваги у конкуренції та посилити 

свою конкурентну позицію на ринку не завдяки власним досягненням, а 

шляхом поширення неправдивих відомостей про продаж ліків без націнки. 

 

(29) З огляду на вказане, Заявниця вважає, що у діях Відповідача вбачаються ознаки 

порушення, передбаченого статтею 151 Закону України «Про захист від 

недобросовісної конкуренції», оскільки інформація «Ліки без націнки» може 

створити у споживачів уявлення, що ліки в Аптеці є дешевшими, ніж у інших 

аптеках. 

 

4.2. Обставини, повідомлені ПФ Аптека «Вестфарм» 

 

(30) Згідно з інформацією, повідомленою Відповідачем у листі від 30.08.2021 № 61                     

(вх. Відділення № 63-01/3063 від 30.08.2021), 01.07.2021 ПФ Аптека «Вестфарм» 

отримала ліцензію на право реалізації лікарських засобів та виробів медичного 

призначення від 10.01.2012 № АВ598201, видану Державною службою України з 

лікарських засобів та контролю за наркотиками (далі – Ліцензія).  

 

(31) З 05.07.2021 ПФ Аптека «Вестфарм» здійснює господарську діяльність, зокрема, 

за адресою: («Інформація, доступ до якої обмежено»), що підтверджується  

інформацією з ліцензійного реєстру з виробництва лікарських засобів (в умовах 

аптеки), оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами2  

 

(32) ПФ Аптека «Вестфарм» повідомила, що у період з 01.01.2021 по 29.08.2021 

постачання лікарських засобів та виробів медичного призначення здійснювалося 

товариством з обмеженою відповідальністю «БаДМ» («Інформація, доступ до 

якої обмежено») згідно з умовами договору поставки («Інформація, доступ до 

якої обмежено»); товариством з обмеженою відповідальністю «Вента. ЛТД» 

(«Інформація, доступ до якої обмежено») згідно з умовами договору поставки 

 
2 http://pub-mex.dls.gov.ua/TradeLicense/TradeLicenseList.aspx 
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(«Інформація, доступ до якої обмежено»); товариством з обмеженою 

відповідальністю «Лідер-Захід» («Інформація, доступ до якої обмежено») згідно 

з умовами договору поставки («Інформація, доступ до якої обмежено»); 

товариством з обмеженою відповідальністю «Медичний Центр М.Т.К.» 

(«Інформація, доступ до якої обмежено») згідно з умовами договору поставки 

(«Інформація, доступ до якої обмежено»); спільному українсько-естонському 

підприємству у формі товариства з обмеженою відповідальністю «Оптіма-Фарм, 

ЛТД» («Інформація, доступ до якої обмежено») згідно з умовами договору 

поставки («Інформація, доступ до якої обмежено»). 

 

(33) Відповідно до наказу директора ПФ Аптека «Вестфарм» від 04.07.2021 № 101-1-

п (далі – Наказ), у період з 05.07.2021 по 01.09.2021 на певні лікарські засоби 

поширювалася дія акції під назвою «ЛІКИ БЕЗ НАЦІНКИ» (далі – Акція).  

 

(34) Так, для привернення уваги споживачів до Акції Відповідачем було прийнято 

рішення про те, що з 05.07.2021 на фасаді Аптеки поширюватиметься 

інформація «Ліки без націнки», однак, оскільки така акція виявилася 

неефективною, з 10.08.2021 її дію було достроково припинено. На 

підтвердження викладеного ПФ Аптека «Вестфарм» надало наказ директора ПФ 

Аптека «Вестфарм» від 09.08.2021 №118-1-п. 

 

(35) При цьому Відповідачем зауважено, що дія Акції не поширювалась на лікарські 

засоби, які входять до: 

✓ національного переліку основних лікарських засобів переліку, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.2009 № 333;  

✓ реєстру лікарських засобів, які підлягають реімбурсації, та включені до 

Реєстру лікарських засобів, вартість яких підлягає відшкодуванню, 

затвердженого Міністерством охорони здоров'я України (згідно постанови 

КМУ від 27.02.2019 № 135); 

✓ препаратів інсуліну, що зареєстровані в Україні та внесені до Державного 

реєстру лікарських засобів постановою КМУ (згідно постанови КМУ від 

05.03.2014 № 73); 

✓ переліку товарів протиепідемічного призначення, що необхідні для 

запобігання поширенню гострої респіраторної хвороби COVID-19, 

спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 (згідно постанови КМУ від 

22.04.2020 № 341).  

 

(36) Таким чином, ПФ Аптека «Вестфарм» наголошено, що дія Акції не 

поширювалася на лікарські засоби, ціни на які врегульовані на державному 

рівні. 

 

5. ОБСТАВИНИ, ВСТАНОВЛЕНІ ВІДДІЛЕННЯМ 

 

(37) ПФ Аптека «Вестфарм» у своїй господарській діяльності використовує 

торговельну марку  (свідоцтво № 227548 на знак для 

товарів і послуг від 12.06.2017) на підставі ліцензійного договору («Інформація, 

доступ до якої обмежено») на використання торговельної марки, укладеного 



7 

 

між Сомервілль ТрейдінгЕлЕлСі та Відповідачем, та ліцензійного договору 

(«Інформація, доступ до якої обмежено») на використання торговельної марки, 

укладеного між товариством з обмеженою відповідальністю «3І» («Інформація, 

доступ до якої обмежено») та Відповідачем.  

 

(38) Водночас Відділенням встановлено, що у період з 05.07.2021 по 10.08.2021 на 

фасаді Аптеки Відповідач розміщував не лише торговельну марку 

, а й інформацію «Ліки без націнки», яка не містила жодної 

примітки або роз’яснень щодо терміну дії Акції та іншу додаткову інформацію, 

зокрема про умови такої акції. 

 

(39) При цьому ПФ Аптека «Вестфарм» не надала документального підтвердження, 

що у період з 05.07.2021 по 10.08.2021 в Аптеці здійснювалася реалізація 

лікарських засобів та виробів без націнки. 

 

(40) Відповідно до абзацу п’ятого статті 1 Закону України «Про рекламу» (у редакції, 

що діяла протягом терміну дії Акції), тимчасове зменшення ціни товару, яке 

надається покупцям (споживачам), є знижкою.  

 

(41) Згідно з абзацом дванадцятим статті 1 Закону України «Про рекламу» реклама – 

інформація про особу чи товар, розповсюджена в будь-якій формі та в будь-який 

спосіб і призначена сформувати або підтримати обізнаність споживачів реклами 

та їх інтерес щодо таких особи чи товару. 

 

(42) У свою чергу, відповідно до абзацу сьомого статті 1 Закону України «Про 

рекламу» недобросовісною рекламою є реклама, яка вводить або може ввести в 

оману споживачів реклами, завдати шкоди особам, державі чи суспільству 

внаслідок неточності, недостовірності, двозначності, перебільшення, 

замовчування, порушення вимог щодо часу, місця і способу розповсюдження. 

 

(43) Так, згідно з частиною 5 статті 8 Закону України «Про рекламу» реклама про 

знижку цін на продукцію, про розпродаж повинна містити відомості про місце, 

дату початку і закінчення знижки цін на продукцію, розпродаж, а також про 

співвідношення розміру знижки до попередньої ціни реалізації товару. 

Натомість, банер на фасаді не містить інформації про дату дії знижки, про 

перелік лікарських засобів, на які поширюється знижка, а також про 

співвідношення розміру знижки до попередньої ціни реалізації товару. 

 

(44) У межах розгляду Справи Відділенням встановлено, що дія Акції не 

поширювалась на лікарські засоби, які входять до: 

✓ національного переліку основних лікарських засобів переліку, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.2009 № 333;  

✓ реєстру лікарських засобів, які підлягають реімбурсації, та включені до 

Реєстру лікарських засобів, вартість яких підлягає відшкодуванню, 

затвердженого Міністерством охорони здоров'я України (згідно постанови 

КМУ від 27.02.2019 № 135); 
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✓ препаратів інсуліну, що зареєстровані в Україні та внесені до Державного 

реєстру лікарських засобів постановою КМУ (згідно постанови КМУ від 

05.03.2014 № 73); 

✓ переліку товарів протиепідемічного призначення, що необхідні для 

запобігання поширенню гострої респіраторної хвороби COVID-19, 

спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 (згідно постанови КМУ від 

22.04.2020 № 341). 

 

(45) Поширена на фасаді Аптеки інформація «Ліки без націнки», розміщена ПФ 

Аптека «Вестфарм», є неповною, оскільки Наказом затверджено, що Акція 

розповсюджується на лікарські засоби, ціни на які не є державно регульованими. 

При цьому, на фасаді Аптеки відсутні будь-які примітки, роз’яснення або 

позначення, наприклад, у вигляді «*», які б могли звернути увагу споживача на 

необхідність ознайомлення з умовами Акції.   

 

(46) Споживач може ознайомитися з умовами та терміном дії Акції лише під час 

ознайомлення із Наказом, проте така можливість об’єктивно відсутня. 

 

(47) Водночас Наказ не містить повної інформації про умови Акції, зокрема, 

інформації щодо вичерпного переліку лікарських засобів, на які відсутня націнка 

згідно з умовами Акції. Споживач може з’ясувати таку інформацію лише після 

ознайомлення із нормативно-правовою базою, яка зазначена у пункті 42 цього 

подання.  

 

(48) Отже, інформація «Ліки без націнки», яка поширювалася на фасаді Аптеки, 

містить неповні відомості внаслідок замовчування інформації щодо вичерпного 

переліку лікарських засобів, на які розповсюджується Акція, та строки її дії. 

 

(49) З метою отримання додаткових доказів для встановлення фактичних обставин 

Справи, на підставі доручення голови Відділення від 26.09.2024 № 63-03/90-вд 

проведено опитування споживачів лікарських засобів та виробів медичного 

призначення поблизу аптечних закладів в територіальних межах м. Рудки, 

Самбірського р-ну, Львівської області, зокрема, щодо сприйняття споживачами, 

а також впливу та/або можливості впливу щодо придбання товарів в аптечному 

закладі, інформації «ЛІКИ БЕЗ НАЦІНКИ», яка розміщена на фасаді аптечного 

закладу та/або в мережі Інтернет . 

 

(50) Під час проведення Опитування в анкеті використане чорно-біле графічне 

зображення реклами, яка була розміщена на фасаді аптечного закладу / в мережі 

Інтернет: 
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(51) Кількість респондентів, залучених до Опитування, 55 осіб.  

 

(52) За результатами Опитування встановлено таке: 

✓  інформацію «ЛІКИ БЕЗ НАЦІНКИ», яка розміщена на фасаді аптечного 

закладу та/або в мережі Інтернет, 100% споживачів сприймає як таку, що у 

даному аптечному закладі продаж усіх товарів здійснюється без націнки; 

✓  інформація «ЛІКИ БЕЗ НАЦІНКИ», яка розміщена на фасаді аптечного 

закладу та/або в мережі Інтернет, може вплинути на вибір 100% споживачів 

даного аптечного закладу. 

 

(53) З метою з’ясування питання, чи може інформація «Ліки без націнки», розміщена             

ПФ Аптека «Вестфарм» на фасаді Аптеки, яка містить вказівку на рівень ціни, 

надати Відповідачу переваги у конкуренції, Відділенням направлялися вимоги 

Голови Відділення до суб’єктів господарювання, які розташовані в 

безпосередній близькості до Аптеки Відповідача. 

 

(54) Так, ФОП Мазуркевич Н.І. листом від 09.12.2021 № 01/ак (вх. Відділення                   

№ 63-01/4190 від 13.12.2021) повідомила про те, що інформація «Ліки без 

націнки» є недоречною, оскільки кожен споживач має повне право порівнювати 

ціни у різних аптеках та робити правильний вибір.  

 

(55) ПП «Соломія-Сервіс» листом від 15.12.2021 № 461 (вх. Відділення № 63-01/4279 

від 17.12.2021) повідомило, що згідно з інформацією з Ліцензійного реєстру з 

виробництва лікарських засобів (в умовах аптеки), оптової та роздрібної торгівлі 

лікарськими засобами Державної  служби України з лікарських засобів та 

контролю за наркотиками ПФ Аптека «Вестфарм» здійснює діяльність з 

роздрібної торгівлі лікарськими засобами в межах Львівської області, а, отже, є 

конкурентом ПП «Соломія-Сервіс». 

 

(56) ПП «Соломія-Сервіс» вважає, що розміщена ПФ Аптека «Вестфарм» інформація 

«Ліки без націнки» впливає на досягнення ПФ Аптека «Вестфарм» 

неправомірних переваг у конкуренції, оскільки Відповідач може вводити в 

оману споживачів щодо цін на лікарські засоби, що в свою чергу дає можливість 

ПФ Аптека «Вестфарм» здобути переваги на ринку роздрібної торгівлі 

лікарськими засобами, зокрема, посилити свою конкурентну позицію не завдяки 

власним досягненням, а шляхом поширення неправдивої інформації про ціни на 

лікарські засоби, які вона реалізує. 
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(57) ТОВ «Декада-2000» листом від 10.12.2021 № 318 (вх. Відділення № 63-01/4198 

від 10.12.2021) повідомило, що у 2021 році відповідно до наказу директора ТОВ 

«Декада-2000» від 25.06.2021 № 560-а 2021 ним було проведено акцію «Ліки без 

націнки».  

 

(58) Так, ТОВ «Декада-2000» зазначило, що у період з 29.06.2021 по 31.08.2021 ним 

було проведено акцію «Ліки без націнки» в аптеці № 48 за адресою: 

(«Інформація, доступ до якої обмежено»). Відповідно до наказу директора                     

ТОВ «Декада-2000» від 25.06.2021 № 560-а на всі лікарські засоби, передбачені 

«Державним реєстром лікарських засобів України» було встановлено 0% ставку 

націнки.  

 

(59) При цьому ТОВ «Декада-2000» зауважило, що акція діяла лише щодо лікарських 

засобів, вироби медичного призначення під дію акції не підпадали. На 

підтвердження викладеного ТОВ «Декада-2000» надало копії накладних на 

внутрішнє переміщення і поденну вибірку товарних чеків, які підтверджують 

закупівельні та роздрібні ціни на лікарські засоби, що реалізовувались в аптеці 

№ 48 в період дії акції, і перелік суб’єктів господарювання, у яких закуповувало 

лікарські засоби, та копії договорів поставки і прихідної документації. 

 

6. ВИСНОВКИ У СПРАВІ ТА КВАЛІФІКАЦІЯ ДІЙ ВІДПОВІДАЧА  

 

(60) Інформація «Ліки без націнки» може вплинути на наміри споживачів щодо 

придбання лікарських засобів саме в Аптеці, що підтверджується результатами 

Опитування, у зв’язку з чим Відповідач може посилити конкурентну позицію та 

отримати перед суб’єктами господарювання, які здійснюють господарську 

діяльність на ринку лікарських засобів, зокрема ПП «Соломія-Сервіс»,                    

ТОВ «Декада-2000», неправомірні переваги в конкуренції не завдяки власним 

досягненням, а шляхом поширення неповних відомостей.  

 

(61) При цьому, за результатами проведеного Опитування Відділенням встановлено, 

що інформація «Ліки без націнки» може сприйматися споживачами як така, що 

вказує на те, що в даній аптеці продаж усіх товарів здійснюється без націнки. 

 

(62) У зв’язку з наведеним, стимулювання зацікавленості споживачів шляхом 

поширення неповної інформації про Акцію «Ліки без націнки» надало ПФ 

Аптека «Вестфарм» неправомірних переваг у конкуренції порівняно з іншими 

суб’єктами господарювання, які здійснюють господарську діяльність на ринку 

лікарських засобів та вказують повну інформацію про умови та період дії їх 

акцій. 

 

(63) Відповідальність за поширення неповних відомостей про Акцію, які містились 

на фасаді Аптеки несе ПФ Аптека «Вестфарм». 

 

(64) Відповідно до статті 151 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції» поширенням інформації, що вводить в оману, є повідомлення 

суб’єктом господарювання, безпосередньо або через іншу особу, одній, кільком 

особам або невизначеному колу осіб, у тому числі в рекламі, неповних, 
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неточних, неправдивих відомостей, зокрема внаслідок обраного способу їх 

викладення, замовчування окремих фактів чи нечіткості формулювань, що 

вплинули або можуть вплинуть на наміри цих осіб щодо придбання (замовлення) 

чи реалізації (продажу, поставки, виконання, надання) товарів, робіт, послуг 

цього суб’єкта господарювання.  

 

(65) Інформацією, що вводить в оману, є, зокрема, відомості, які:  

✓ містять неповні, неточні або неправдиві дані про походження товару, 

виробника, продавця, спосіб виготовлення, джерела та спосіб придбання, 

реалізації, кількість, споживчі властивості, якість, комплектність, придатність 

до застосування, характеристики, особливості реалізації товарів, робіт, послуг, 

ціну і знижки на них, а також про істотні умови договору;  

✓ містять неповні, неточні або неправдиві дані про фінансовий стан чи 

господарську діяльність суб’єкта господарювання; 

✓ приписують повноваження та права, яких не мають, або відносини, в яких не 

перебувають;  

✓ містять посилання на обсяги виробництва, придбання, продажу чи поставки 

товарів, виконання робіт, надання послуг, яких фактично не було на день 

поширення інформації.  

 

(66) Отже, поширювана ПФ Аптека «Вестфарм» на фасаді аптеки «Аптека № 31», яка 

знаходиться за адресою: («Інформація, доступ до якої обмежено»), інформація 

«Ліки без націнки», є неповною, у зв’язку з відсутністю вичерпного переліку 

лікарських засобів, на які відсутня націнка згідно з умовами такої акції. 

 

(67) Внаслідок обраного способу викладення інформації, ПФ Аптека «Вестфарм» 

може стимулювати споживачів придбати лікарські засоби в Аптеці, що може 

призвести до отримання ним неправомірних переваг у конкуренції. 

 

(68) Отже, дії ПФ Аптека «ВЕСТФАРМ» щодо поширення на фасаді аптеки «Аптека 

№ 31», яка знаходиться за адресою: («Інформація, доступ до якої обмежено»), 

інформації «Ліки без націнки» є порушенням, передбаченим статтею 151 Закону 

України «Про захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення 

неповної інформації, що вводить в оману. 

 

7. Заперечення Відповідача та його спростування 

 

(69) На подання про попередні висновки у справі від 18.10.2024 № 63-03/332-П, яке 

було надіслано Відповідачу листом Відділення від 18.10.2024 № 63-02/3988е,              

ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» не надала своїх заперечень чи спростувань.  

 

8. Остаточні висновки адміністративної колегії Відділення  

 

(70) Таким чином, доказами, зібраними у справі № 63/4-15-1-120-2021, доведено, що               

ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» своїми діями, які полягали у поширенні на фасаді 

аптеки «Аптека № 31», яка знаходиться за адресою: («Інформація, доступ до 

якої обмежено»), інформації «Ліки без націнки», вчинила порушення, 
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передбаченого статтею 151 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції», у вигляді поширення неповної інформації, що вводить в оману. 

 

9. Визначення розміру штрафу 

 

(71) Відповідно до статті 20 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції» вчинення дій, визначених цим Законом як недобросовісна 

конкуренція, тягне за собою відповідальність, передбачену цим Законом.  

 

(72) Згідно зі статтею 30 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції» органи Комітету у справах про недобросовісну конкуренцію 

приймають обов’язкові для виконання рішення, зокрема про визнання факту 

недобросовісної конкуренції, а також про накладання штрафів.  
 

(73) Відповідно до статті 21 Закону України «Про захист від недобросовісної 

конкуренції» вчинення суб’єктами господарювання дій, визначених цим 

Законом як недобросовісна конкуренція, тягне за собою накладення штрафу у 

розмірі до п’яти відсотків доходу (виручки) від реалізації продукції (товарів, 

робіт, послуг) суб’єкта господарювання за останній звітний рік, що передував 

року, в якому накладається штраф.  

 

(74) Відповідно до інформації, наданої Головним управлінням ДПС у Львівській 

області листом від 17.06.2024 № 7589/5/13-01-04-03-12 (вх. Відділення                          

№ 63-01/621кі від 19.06.2024), чистий дохід ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» від 

реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) за 2023 рік становить («Інформація, 

доступ до якої обмежено») гривень. 

 

(75) Обставини, що беруться до уваги під час визначення розміру штрафу: 

− порушення ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» припинене; 

− на засіданні адміністративної колегії Відділення ПФ АПТЕКА «ВЕСТФАРМ» 

в усній формі визнала факт вчинення порушення. 

 

(76) Відповідно до абзацу четвертого пункту 2 розділу ІІ «Прикінцеві та перехідні 

положення» Закону України № 3295-ІХ від 09.08.2023 «Про внесення змін до 

деяких законодавчих актів України щодо вдосконалення законодавства про 

захист економічної конкуренції та діяльності Антимонопольного комітету 

України» справи про порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції, розгляд яких розпочато до дня набрання чинності цим Законом, 

розглядаються відповідно до законодавства, яке діяло до дня набрання чинності 

цим Законом. 

 

Враховуючи викладене, керуючись статтями 7, 14 Закону України                      

«Про Антимонопольний комітет України», статтями 48 і 52 Закону України «Про 

захист економічної конкуренції», пунктами 3 і 11 Положення про територіальне 

відділення Антимонопольного комітету України, затвердженого розпорядженням 

Антимонопольного комітету України від 23 лютого 2001 року № 32-р, зареєстрованого 

в Міністерстві юстиції України 30 березня 2001 року за № 291/5482 та пунктом 32 

Правил розгляду заяв і справ про порушення законодавства про захист економічної 
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конкуренції, затверджених розпорядженням Антимонопольного комітету України від 

19 квітня 1994 року № 5, зареєстрованих у Міністерстві юстиції України 6 травня 

1994 року за № 90/299 (у редакції розпорядження Антимонопольного комітету 

України від 29 червня 1998 року № 169-р) (із змінами), адміністративна колегія 

Західного міжобласного територіального відділення Антимонопольного комітету 

України 

ПОСТАНОВИЛА: 

 

1. Визнати, що приватна фірма Аптека «Вестфарм» («Інформація, доступ до 

якої обмежено») вчинила порушення, передбачене статтею 151 Закону України «Про 

захист від недобросовісної конкуренції», у вигляді поширення інформації, що вводить 

в оману, шляхом повідомлення неповної інформації «ЛІКИ БЕЗ НАЦІНКИ» на фасаді 

аптеки «Аптека № 31», яка знаходиться за адресою: («Інформація, доступ до якої 

обмежено») у зв’язку з відсутністю повної інформації щодо вичерпного переліку 

лікарських засобів, на які відсутня націнка згідно з умовами такої акції. 

2. Накласти на приватну фірму Аптека «Вестфарм» («Інформація, доступ до 

якої обмежено») штраф у розмірі 34 000,00 грн за порушення, визначене в пункті 1 

резолютивної частини цього рішення.  

 

Відповідно до частини третьої статті 56 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» штраф підлягає сплаті у двомісячний строк з дня одержання рішення.    

Відповідно до частини восьмої статті 56 Закону України «Про захист 

економічної конкуренції» суб’єкт господарювання зобов’язаний протягом п’яти днів з 

дня сплати штрафу надіслати до територіального відділення документи, що 

підтверджують сплату штрафу. 

Відповідно до частини першої статті 60 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» рішення органів Антимонопольного комітету України у двомісячний 

строк з дня його одержання може бути оскаржене до господарського суду. 

 

 

 

Голова Колегії, 

голова Відділення                                                   Олександр КРИЖАНОВСЬКИЙ 

 

 

 


