
Додаток 

Щорічний звіт органів Комітету 

щодо опрацювання запитів про доступ до публічної інформації у 2021 році 

N 

п/п 

Показник Відповідь/кількість 

Комітет (апарат) 

Відповідь/кількість 

Міжобласні територіальні 

відділення Комітету  

Відповідь/кількість 

загалом 

 1 2 3 4 

1. Кількість запитів на інформацію, отриманих 

за рік 

  

529 232 761 

2. Кількість запитів, що у середньому 

надходило за місяць  

 

44 19 63 

3. Відсоток запитів, що були направлені 

належному розпоряднику інформації 

16% 30% 21% 

4. Відсоток запитів, розглянутих протягом 

минулого року, що було задоволено 

50% 53% 51% 

 

5. 

Кількість отриманих листів, в яких 

посилалися на Закон України «Про доступ 

до публічної інформації», які по суті були 

скаргами, заявами, пропозиціями чи 

клопотаннями про надання роз’яснень  

7 42 49 

 

6. 

Кількість відмов у задоволенні запитів на 

публічну інформацію – 

 

168 38 206 

з них: 

«не є розпорядником» - 

135 31 166 

запитувана інформація віднесена до 

інформації з обмеженим доступом:  

«таємна» - 

0 0 0 

«конфіденційна» -  4 3 7 

 «службова» - 29 4 33 



2 
 

 1 2 3 4 

 

7. 

Кількість запитів, які потребували 

відшкодування фактичних витрат на 

копіювання, сканування, друк документів   

 

4 15 19 

 

8. 

Кількість скарг, що надійшли на рішення, 

дії чи бездіяльність розпорядника 

інформації 

від: 

фізичних осіб 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

31 

юридичних осіб 3 0 3 

засобів масової інформації, журналістів 0 6 6 

громадських організацій без статусу 

юридичної особи 

 

 

 

0 

 

 

3 

 

 

3 

 

9. 

Кількість запитів, прийнятих по кожному із 

зазначених каналів зв’язку: 

 

пошта 

 

 

 

85 

 

 

 

34 

 

 

 

119 

електронна пошта 444 197 641 

телефон 0 0 0 

особистий прийом 0 1 1 

 

10. 

 

Кількість запитів, що була ініційована 

кожною із зазначених категорій 

запитувачів: 

 

фізичні особи 

 

 

 

 

 

280 

 

 

 

 

 

126 

 

 

 

 

 

406 

юридичні особи 222 86 308 

об’єднання громадян без статусу юридичної 

особи 

 

0 

 

13 

 

13 

засоби масової інформації, журналісти 

 

 

27 

 

7 

 

34 

 



3 
 

 1 2 3 4 

 

11. 

Результати розгляду запитів: 

опрацьовується 

 

9 

 

0 

 

9 

надіслано належним розпорядникам 

інформації 

 

87 

 

69 

 

156 

задоволено 265 124 389 

відмовлено 

 

 

168 

 

39 

207 

 

12. 

 

Перелік найбільш запитуваної інформації 

 

Копії документів: листів, рішень, рекомендацій, розпоряджень, протоколів засідань 

конкурсної комісії, переліків вакантних посад. Інформація щодо: звітних показників, 

проведених досліджень, надходження на погодження нормативно-правових актів, справ, які 

знаходяться на розгляді або розглянуті. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

Контакти відповідальних осіб міжобласних територіальних відділеннь Комітету  

(для отримання запитів на публічну інформацію) 

Назва 

тервідділення 

Посада, прізвище, ім’я, по 

батькові, контактний 

телефон відповідальних 

осіб, що організовують 

виконання Закону України 

«Про доступ до публічної 

інформації» 

Телефон, електронна 

пошта для подання 

запиту на 

інформацію 

Адреса місць для роботи запитувачів із документами 

    

    

    

    

    

    

 


